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Odpowiedz na wystagpienie pokontrolne

Szanowny Panie Dyrektorze,

Odpowiadajgc na wystapienie pokontrolne z dnia 9 czerwca 2021 roku znak: 1201-
IWW.0921.8.2021.12 (kontrola pozytywna z nieprawidfowosciami zakoriczona w dniu
20.05.2021 r.) Naczelnik Drugiego Urzedu Skarbowego w Tarnowie informuje jak ponizej.

W trakcie kontroli przeprowadzonej przez pracownikéw Izby Administracji Skarbowej

w Krakowie w zakresie: Egzekucja mandatéw karnych. Okres objety kontrolg 2021 rok,
stwierdzono, w zakresie niektérych postepowan egzekucyjnych, nastepujgce nieprawidfowosci:
wszczynanie egzekucji po terminie, prowadzenie postepowania egzekucyjnego do naleznosci
objetych mandatami karnymi w sposéb przewlekly, niedostateczne poszukiwanie majatku
zobowigzanych przez organ egzekucyjny, niezadawalajgca realizacja czynnosci w stuzbie,
niedostateczna realizacja odnotowywania czynnosci zwigzanych z prowadzonym
postepowaniem egzekucyjnym w tytule wykonawczym i systemie Egapoltax oraz dodatkowych
informacji o zobowigzanym i jego sytuacji majatkowej oraz brak w kontrolowanym okresie
kontroli zewnetrznej egzekutorow.
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W wystgpieniu pokontrolnym zawarte zostaty zalecenia bezwzglednego przestrzegania
obowiazujgcych przepiséw prawa oraz uregulowan wewnetrznych, w szerszym zakresie
korzystania z dostepnych systeméw informatycznych w celu poszukiwania majatku
zobowigzanych. Polecono bezzwtocznie wykorzystywac posiadane i uzyskane informacje o
rachunkach bankowych i majatku zobowigzanego, a w przypadku braku mozliwosci skutecznej
egzekucji w oparciu o posiadane informacje, przydziela¢ tytuty wykonawcze do stuzby. Zalecono
wzmoc nadzér ze strony Naczelnika Urzedu Skarbowego oraz Kierownika Dziatu Egzekucji
Administracyjnej nad podlegtymi pracownikami poprzez czeste i regularne kontrolowanie
wykonywanych przez nich zadan, réwniez w terenie, a o stwierdzonych w trakcie kontroli
nieprawidtowosciach informowa¢ niezwtocznie pracownikéw, nakazujgc jednoczesnie
natychmiastowg ich eliminacje. Przeprowadza¢ kontrole funkcjonalne zgodnie z przyjetymi i
obowiazujgcymi standardami kontroli. Ponadto polecono, aby w przypadku braku realizacji
polecen przetozonych oraz braku przestrzegania przepiséw — wycigga¢ konsekwencje stuzbowe.

Majgc na uwadze powyzsze Naczelnik Drugiego Urzedu Skarbowego w Tarnowie podjat
nastepujace dziatania.

W okresie od daty otrzymania wystgpienia pokontrolnego (wptyw 9.06.2021 r.) zapoznano
pracownikow szczegdtowo ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami oraz przeprowadzono
narady na ktérych oméwiono wnioski i wykonanie zalecen pokontrolnych oraz dziatania majace
na celu ich usuniecie i skutkujgce zwiekszeniem efektywnosci pracy komorki egzekucyjnej m.in.
w zakresie kontrolowanego obszaru.

W miesigcu marcu oraz kwietniu biezgcego roku, w zwigzku ze zmiang stanu osobowego
komoérki (jeden pracownik z koricem stycznia 2021 roku odszedt na emeryture, natomiast
kolejny byt nieobecny w pracy z powodu dtuzszego chorobowego), a takze po przeanalizowaniu
dotychczasowych rozwigzan organizacyjnych oraz majac na uwadze doswiadczenie zawodowe
poszczegdlnych pracownikéw zmieniono organizacje pracy Dziatu Egzekucji. W celu zwigkszenia
efektywnosci i zdynamizowania pracy w komorce oraz realizacji naktadanych na Dziat Egzekucji
zadan, dziatajac w oparciu o przepisy wewnetrznej Procedury nr 3 z dnia 31 grudnia 2020 roku
w sprawie okreslenia organizacji pracy Dziatu Egzekucji Administracyjnej na rejonach
egzekucyjnych w ramach zespotéw egzekucyjnych oraz powotanie i tryb pracy komisji
dziatajacych w trakcie prowadzonych postepowan egzekucyjnych, utworzono jeden Zespot
Egzekucyjny w ramach ktérego wyodrebniono cztery rejony egzekucyjne oraz dodatkowo osobe
do obstugi spraw podatkowych obejmujacych tytuty wykonawcze wystawiane przez urzedy
skarbowe. Wytypowano osoby do obstugi orzecznictwa, jak réwniez do obstugi terenu, do
rozliczania przelewdw, oraz do prowadzenia skfadnicy egzekucyjnej.

Wprowadzone zmiany majg na celu przede wszystkim dostosowanie pracy Dziatu Egzekucji do
realizacji biezacych zadan oraz poprawe jakosci wykonywanej pracy przez pracownikéw komaorki
przy zmniejszonym, z koniecznosci przez uwarunkowania kadrowe, stanie osobowym komarki.
Dodatkowo pracownicy zostali poinformowani o bezwzglednym obowigzku stosowania
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uregulowan zawartych w Procedurze organizacji pracy dla Dziatu Egzekucji Drugiego Urzedu
Skarbowego w Tarnowie oraz innych przepisach, w tym zawartych w ustawie

o postepowaniu egzekucyjnym w administracji, a takze w wiekszym zakresie stosowania w
prowadzonych postepowaniach egzekucji z dostepnych narzedzi informatycznych stuzgcych
poszukiwaniu majatku zobowigzanych — w tym wdrozonej aplikacji k@wa.

W ocenie Naczelnika Drugiego Urzedu Skarbowego w Tarnowie, opisane ponizej szczegétowe
dziatania eliminujg nieprawidtowosci stwierdzone podczas kontroli, a szczegétowo opisane w
wystgpieniu pokontrolnym.

Zmieniono organizacje pracy Dziatu Egzekucji poprzez utworzenie jednego Zespotu
Egzekucyjnego w ramach ktérego wyodrebniono m.in. cztery rejony oraz dodatkowo osobe do
obstugi spraw podatkowych obejmujacych tytuty wykonawcze wystawiane przez urzedy
skarbowe. Pracownikom przypisano szczegbétowe zadania, ktére majg na celu wyeliminowanie
opoznien w zakresie wszczynania postepowan egzekucyjnych oraz dokonywaniu kolejnych
czynnosci po wszczeciu postepowania egzekucyjnego. W tym celu dodatkowo pobierane sa
dostepne skrypty z: e-ORUS, Webtool oraz z innych systemdéw dedykowanych dla komérki
egzekucyjnej. Wprowadzony podziat w ramach jednego Zespotu — czesciowo na rejony i obstuge
techniczng tytutéw wykonawczych oraz na orzecznictwo, a takze wyodrebnienie obstugi
przelewdw oraz obstugi terenu — ma zagwarantowac zwiekszenie efektywnosci pracy dziatu
oraz wyeliminowac nieprawidtowosci. Dokonane zmiany stuzg zwiekszeniu szybkosci
skutecznego wszczynania egzekucji i podejmowania kolejnych czynnos¢, a takze zmierzajg do
znacznego skrdcenia dtugosci czasu trwania postepowan egzekucyjnych. Po wprowadzonych
zmianach organizacyjnych postepowania egzekucyjne nie sg wszczynane po terminie, a
wszczete prowadzi sie bez zbednej zwtoki, intensywnie i efektywnie.

W celu usprawnienia pracy Dziatu Egzekucji wdrozono dedykowany dla egzekucji program
k@wa do korzystania z ktérego zobligowano egzekutordw, jak réwniez polecono wykorzystywac
dane z dostepnych juz narzedzi za pomocg ktérych mozna uzyskiwac informacje o majatku
zobowigzanego, tj. e-ORUS, CEPIK, CIKW, Webtool, WRO-System i inne. Aktualnie pozyskane
dane o majatku zobowigzanego sg na biezgco rejestrowane do systemu Egapoltax.

Pracownik, wykonujacy prace w terenie, zostat ponownie pouczony o wtasciwym dokonywaniu
czynnosci w terenie, w tym prawidtowego sporzgdzania protokotdw o stanie majatkowym
zobowigzanego oraz raportow, aby byty one jak najbardziej szczegétowe i zawieraty informacje
wymagane dla danego rodzaju dokumentu. Stuzba w terenie podlega okresowej kontroli przez
Kierownika Dziatu Egzekucji.

Zobowigzano egzekutoréw do odnotowywania dodatkowych informacji o zobowigzanym —
uzyskanych zaréwno z dostepnych baz danych, tj. e-ORUS, CEPIK, CIKW, jak réwniez
dodatkowych informacji dotyczacych zobowigzanego i jego sytuacji majatkowej poprzez
rejestracje czynnosci INFZ (ustalenie informacji o zobowigzanym) zgodnie z wytycznymi
e 3
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zawartymi w § 8 ust 3 i 4 Procedury w sprawie okreslenia organizacji pracy Dziatu Egzekucji
Administracyjnej na rejonach egzekucyjnych w ramach zespotéw egzekucyjnych oraz powofanie
i tryb pracy komisji dziatajgcych w trakcie prowadzonych postepowan egzekucyjnych. Aktualnie
duzy akcent naktada sie na efektywne poszukiwanie majatku oraz prawidfowe rejestrowanie

w systemie Egapoltax uzyskanych danych.

Kwestia przeprowadzania kontroli w terenie zostata uregulowanaw § 17 ust. 516 ww.
Procedury organizacji pracy Dziatu Egzekucji Administracyjnej. Przeprowadzane sg okresowe
kontrole stuzb po zakonczeniu pracy w terenie przez pracownika. W roku 2021 r. zostanie
przeprowadzona kontrola pracownika w terenie.

Podkresla sie, iz wszystkie kontrole funkcjonalne beda przeprowadzane zgodnie

z obowigzujgcymi standardami kontroli oraz z zastosowaniem zalecen z wystgpienia
pokontrolnego.

Zdaniem Naczelnika Drugiego Urzedu Skarbowego w Tarnowie podjete dziatania organizacyjne
oraz wzmochienie nadzoru i kontroli nad przestrzeganiem zaréwno uregulowan zawartych

w wewnetrznej Procedurze nr 3 z dnia 31 grudnia 2020 roku w sprawie okres$lenia organizacji
pracy Dziatu Egzekucji Administracyjnej na rejonach egzekucyjnych w ramach zespotéw
egzekucyjnych oraz powotanie i tryb pracy komisji dziatajacych w trakcie prowadzonych
postepowarn egzekucyjnych oraz zawartych w innych przepisach, w tym w ustawie

o postepowaniu egzekucyjnym w administracji eliminujg stwierdzone nieprawidfowosci

i uchybienia oraz wptywajg na poprawe efektywnosci pracy Dziatu Egzekucji (wyniki za Il
kwartat biezgcego roku wykazujg znaczng poprawe).

Ponadto wdrazanie dodatkowych aplikacji wspomagajacych prace Dziatu Egzekucji

w ocenie Naczelnika Drugiego Urzedu Skarbowego w Tarnowie pozwoli na efektywniejsze,
a zarazem i szybsze, prowadzenie postepowari egzekucyjnych oraz dokonywania kolejnych
czynnosci.

Potozono nacisk na organizacje pracy w kierunku realizacji zadan w zakresie egzekucji
administracyjnej z uwzglednieniem wydajnosci i dyscypliny pracy. W stosunku do
pracownikdw, ktérzy nie bedg wtasciwie wykonywac polecen i wskazan zwigzanych z
realizowanymi obowigzkami w pracy, narusza¢ obowigzujgce przepisy zwigzane z
wykonywanymi zadaniami, wyciggane beda konsekwencje stuzbowe.

Pracownicy Dziatu Egzekucji Administracyjnej:
1) przestrzegajg obowigzujgcych przepisow prawa zaréwno uregulowanych
w wewnetrznych procedurach, jak i innych ustawach;
2) stosujg uregulowania zawarte w Zarzadzeniach i decyzjach wydawanych przez Dyrektora
Izby Administracji Skarbowej w Krakowie w tym zwigzanych z kontrolami
funkcjonalnymi;
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3) w codziennych zadaniach wykorzystuja dane pozyskane z systemdéw wspomagajacych
prace komoérki egzekucyjnej.

W zwigzku z powyzszym, majgc na uwadze zalecenia pokontrolne z Wystapienia Pokontrolnego
z dnia 9 czerwca 2021 r. stwierdza sig, ze zrealizowano lub sg w trakcie realizacji wszystkie
zalecenia zawarte w wystgpieniu pokontrolnym, dzieki czemu nastgpita zdecydowana poprawa
jakosci wykonywanej pracy Dziatu Egzekucji, a podjete dziatania wyeliminowaty stwierdzone
nieprawidtowosci.

Z wyrazami szacunku

Naczelnik
Drugiego Urzedu Skarbowego w Tarnowie

Jan Kadzielawa

Elektronicznie podpisany przez Jan Kadzielawa; IAS w

< o Krakowie
a n a Z I e a Wa J DN: cn=Jan Kadzielawa; IAS w Krakowie, givenName=Jan,

sn=Kadzielawa, serialNumber=PNOPL-57033005979,
2.5.4.97=VATPL-6761773084, o=Izba Administracji

I A S K k 1 Skarbowej w Krakowie, street=Wislna 7,
W ra O W I e postalCode=31-007, I=Krakéw, st=matopolskie, c=PL

Data: 2021.07.08 11:25:54 +02'00'

Korespondencje otrzymuja:

1 adresat

2 aa

Przygotowane zgodnie ze Standardami Ulgi jezykowej w MF i KAS

Ls ¢ . ; .
ﬂ‘%‘ab irajoma Adminisiracks e-mail : sekretarlat.zlus.tarnow@mf.gov.pl » www.malopolska.kas.gov.pl/drugi urzad-
B skabowa skarbowy-w-tarnowie

Drugi Urzad Skarbowy w Tarnowie, AL. Solidarnosci 5-9B, 33-100 Tarnéw | tel.014/6328200






