NACZELNIK
URZEDU SKARBOWEGO
KRAKOW-PODGORZE

Krakéw, 1 lutego 2022 r.

| R Tm A

UNP: 1210-22-016826

Sprawa: Odpowiedz na pismo
1201-IWW.0921.17.2021

Znak sprawy: 1210-SWW.0920.1.2022.2

Kontakt: Krzysztof Lukasik
— Kierownik Dziatu
tel. 12 25 47220
krzysztof.lukasik@mf.gov.pl

DYREKTOR 1ZBY
ADMINISTRACJI SKARBOWEJ W KRAKOWIE
ul. WisIna 7 31-007 Krakéw

Informacja o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych

W odpowiedzi na zalecenia Dyrektora IAS w Krakowie zawarte w Wystgpieniu
pokontrolnym z dnia 4 stycznia 2022 roku znak 1201-IWW.0921.17.2021 po kontroli
przeprowadzonej w zakresie: , Prawidfowos¢ weryfikacji zwrotéw VAT przez US oraz analiza

zwrotéw VAT dokonywana przez MUCS. Sprawdzenie komunikacji i wymiany informacji w ww.

zakresie migdzy US a MUCS. Okres objety kontrolg 01.01.2020 r. — 30.09.2021 r.” informu je:

Na spotkaniu z kierownikami komérek organizacyjnych tut. Urzedu w dniu 5 stycznia 2022
roku oméwiono sprawozdanie z kontroli, oraz w zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami
polecono:

* Bezwzglednie stosowaé sie do orzeczenia NSA z dnia 23.04.2018 . sygn. akt | FSK
255/17 i doreczaé postanowienia o przedtuzeniu terminu zwrotu podatku od
Towaréw i ustug przed uptywem terminu zwrotu wynikajacym z deklaracji lub
poprzednio wydanego postanowienia. W przypadku niedotrzymania terminu
doreczenia postanowienia z winy Poczty Polskiej, wystapi¢ z reklamacjg w stosunku
do Poczty Polskiej.
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» Przypisywac postanowienia o przediuzeniu terminu zwrotu w systemie POLTAXPLUS
bez zbednej zwioki i nanosi¢ na postanowienia nr systemowe pod ktorymi zostaty
wprowadzane do systemu.

« Ewidencjonowa¢ wszystkie czynnosci sprawdzajace w aplikacji e-ORUS lub w innej
dedykowanej do tego celu aplikacji, a takze opisywaé w adnotacjach z czynnosci
sprawdzajacych fakt korzystanila 7 systeméw, aplikacji lub programéw (WRO-

SYSTEM, Lunetka, Gen_JPK, ACL, baza WIS i in.).

« Stwierdzone podczas kontroli funkcjonalnych ustalenia opisywac tak, aby istniata
moiliwoéé identyfikacji proby objetej kontrola, jak rowniez spraw w ktorych

wystapity nieprawidtowosci lub uchybienia.

Na spotkaniu w dniu 5 stycznia 2022 roku zobowigzano réwniez kierownikéw, ktérych
dotyczyly wnioski i zalecenia pokontrolne o koniecznosci bezzwtocznego poinformowanie

wszystkich pracownikéw tych komérek o whioskach i zaleceniach pokontrolnych.

Kierownicy komérek organizacyjnych SKA-2, SKA-3, SKP-1, SKP-2 w styczniu 2022 roku
przeprowadzili spotkania z pracownikami, na ktoérych omowili wystgpienie pokontrolne z dnia
4 stycznia 2022 roku, oraz zobowigzali pracownikow do bezwzglednego przestrzegania w/w

zaleceri pokontroinych.
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Wydruk tego dokumentu, na podstawie art. 144b ustawy Ordynacja podatkowa nie wymaga odrecznego podpisu. Zostal on
wytworzony przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego Szefa Krajowej Administracji Skarbowej i podpisany
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Zgodnie z art. 144b § 4 ustawy Ordynacja podatkowa wydruk stanowi dowdéd tego,
co zostalo stwierdzone w pismie wydanym w formie dokumentu elektronicznego przv wvkorzystaniu systemu
teleinformatycznego Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;.

Zapraszamy do kontaktu

Chcesz zalatwié sprawe Infolinia Krajowej Informacji Skarbowej
w urzedzie skarbowym — uméw spotkanie poniedziatek-piagtek, 7.00-18.00
e elektronicznie - na stronie 2233003 30
& wizyta.podatki.gov.p! (z telefonéw komérkowych)
\ telefonicznie — pod numerem 801 055 055
&) telefonu 1234567 (z telefonéw stacjonarnych)
!‘@1 bezposrednio — przyjdz do +48 22 330 03 30
-1 punktu umawiania wizyt w urzedzie gj (z zagranicy)
Informacje dotyczace podatkéw znajdziesz Strona internetowa Krajowej Informacji Skarbowej
na www.podatki.gov.pl www.kis.gov.pl

Urzad Skarbowy czynny jest: w poniedziatki w godz. 8.00-18.00, od wtorku do piatku w godz. 8.00-15.00.

Urzad Skarbowy Krakéw-Podgérze, ul. Wadowicka 10, 30-415 Krakéw.

informacja o przetwarzaniu danych osobowych

0golng klauzule informacyjng, kt6ra dotyczy przetwarzania danych osobowych znajda Paristwo na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej https://www.malopolskie.kas.gov.pl w zaktadce Organizacja — Ochrona Danych
Osobowych oraz w siedzibach organéw Krajowej Administracji Skarbowej woj. matopolskiego na tablicach
informacyjnych.
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