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Krakow, dnia 20 grudnia 2019 r.

DYREKTOR
IZBY ADMINISTRACIJI
SKARBOWEJ
W KRAKOWIE

1201-TWW.0921.23.2019
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Beata Kaczmarczyk-Filipek

Naczelnik Urzedu Skarbowego w Wieliczce
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32-020 Wieliczka

SPRAWOZDANIE Z KONTROLI UPROSZCZONEJ

1201-IWW.0921.23.2019 :
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Numer upowaznienia do kontroli |

Art. 52 ust. 4 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji

P
St prywa. rzadowej (Dz. U. z 2011 1. poz. 1092)

Urzad Skarbowy w Wieliczce
ul. Zamkowa 2
32-020 Wieliczka

Beata Kaczmarczyk-Filipek
Naczelnik Urzgdu Skarbowego

Dane identyfikacyjne
jednostki kontrolowanej

Kierownictwo jednostki

_________I_m“_tmhw“ej w Wieliczee 5
Kontroler | Andrzej Dalczynski '
] |
Przedmiot i okres objety ' Prawidlowo$é¢é stosowania procedury kontrolnej i terminowos¢ prowadzenia |
Kontrola kontroli podatkowych. Okres objety kontrolg 2018 orazl V12019 r. ‘
Termin przeprowadzenia 18-22.27-29.11.2019 r., oraz 01-06.12.2019 r. (13 dni roboczych)
kontroli i
Ocena | Pozytywna z uchybieniami

R —— . B ——

I. Ustalenia ogolne
Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Urzgdu Skarbowego w Wieliczce zadania
objete zakresem niniejszej kontroli realizuje Referat Kontroli Podatkowej (SKP), ktory
lacznie z kierownikiem na dzief rozpoczecia niniejszej kontroli liczylt 7 pracownikow.
Bezposredni nadzor nad praca Referatu SKP sprawuje Naczelnik Urzedu Skarbowego
w Wicliczce (NUS).
Liczba i efektywno$¢ przeprowadzonych kontroli w okresie: 01.01.2018 r.
31.12.2018 r., oraz 01.01.2019 r. - 30.06.2019r. (wg sprawozdania MF-9Ps).
[ 2018

}HKontmlc | Wtym | Kwota r Kontrole | Wtym [ Kwota
wladciwe | pozytywne ' uszczupleniaz | dorazne | pozytywne uszczuplenia 7
; | kontroli | kontroli
i whdciwych | | doraznych _
o 055 187385294 |27 [22 Lasao7a
S
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___________________________________________ I poiracze 2019 I |
| Kontrole Tw tym | Kwota . Kontrole W tym Kwota
| wlasciwe | pozytywne | uszczupleniaz | dorazne | pozytywne uszczuplenia z
| kontroli 1 ! kontroli
L | wlagciwych | doraznych
(42 13 { 1.512.378 #1* P2 12 29.990 z1
* po uwzglednieniu tzw, uszczuplenia ujemnego™ ze znakiem - 7 2.602.642 (4.115.020 - 2.602.642 =
1.512.378)

Z wskaznika efektywnos¢ kontroli celno — skarbowej i kontroli podatkowych za I polrocze
2019 roku wynika, iz udzial kontroli pozytywnych (z ustaleniami podatkowymi powyze)
3.000 z) dla US Wieliczka wyniost 91% 1 byl to 3 wynik na 28 urzedow skarbowych woj.
matopolskiego. Za 2018 brak danych, poniewaz nie bylo przedmiotowego wskaznika. Ogolna
skutecznos$¢ kontroli KP.EKO (miemik oceniajacy) za I polrocze 2019 roku wyniosta 97,16
% (poziom do osiagnigcia 69%) — 3 wynik na 28 urzedéw skarbowych. Natomiast
Rozbieznos¢ pomigdzy kwotami wynikajacymi z ustalen kontroli a decyzja / korektg /
wplaty” (miernik monitorujgcy KP.RKD) za I polrocze 2019 rok wyniosta 10,67% (zaktadany
poziom 10%) — 16 wynik na 28 urz¢dow skarbowych. Za 2018 brak danych dla miernikow
KP.EKO oraz KP.RKD, poniewaz w tym czasie nie istniaty.

W okresie od 01.01.2018 r. do 30.06.2019 r. Kierownik Referatu Kontroli Podatkowe;)
(SKP) przeprowadzil w komorce kontroli ogétem 13 kontroli funkcjonalnych (po 2 na
kwartat, za 2Q2019 — 1 kontrola), ktore dotyczyly nastgpujacych tematow:
- kontrola prawidlowo$ci ewidencjonowania postgpowan kontrolnych w  podsystemic
KONTROLA (kwoty uszczuplen, kwoty bledow, opis obszaréw ryzyka) za 1Q2018 r.,
- kontrola terminowosci zatwierdzania postgpowan kontrolnych w podsystemie KONTROLA
za 2015,201612017 r.,
-kontrola prawidlowosci ewidencjonowania obszarow ryzyka w podsystemie KONTROLA,
-kontrola  terminowos$ci  zatwierdzenia postgpowan w  podsystemie KONTROLA
za 112Q2018r.,
-kontrola prawidlowosci ewidencjonowania
o wykorzystaniu plikow JPK,
-sprawdzenie prawidlowodci ewidencjonowania postgpowan kontrolnych ze statusem
.kontrole w toku” (ustalenia na jakim etapie sa kontrole podatkowe),
- poprawnos¢ sporzadzania dokumentow,
- terminowo$¢ 1 poprawno$¢ wprowadzania danych do podsystemu KONTROLA,
W wyniku kontroli zalecono m.in.:
- prawidlowe i rzetelne wprowadzanie danych do podsystemu KONTROLA,
- wykorzystywanie plikow JPK w kontrolach, oraz uzupelnienie informacji o ich
wykorzystaniu w podsystemiec KONTROLA.
- niezwloczne zakonczenie postgpowan kontrolnych, po zebraniu materialu dowodowego,
- stosowanie procedur kontroli podatkowej oraz poprawnoéc i kompletno$é protokotow
z czynnosci kontrolnych,
- terminowe przekazywanie akt kontroli do komorki wymiarowe;j,
- biezgce wprowadzanie do podsystemu KONTROLA zawiadomien o przesunigciu termindow
zakonczenia kontroli oraz zachowanic nalezytej starannosci, rzetelnosci przy wprowadzaniu
danych do podsystemu KONTROLA.

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym bezposredni nadzor nad praca Referatu
Kontroli Podatkowej (SKP) sprawuje Naczelnik Urzgdu Skarbowego, ktory w 1 potroczu

informacji w podsystemie KONTROLA

%]
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2019 roku przeprowadzil w komarce SKP 2 kontrole funkcjonalne w zakresie terminowosci
rcalizowania spraw (w 2018 roku brak kontroli w tej komorce). W zwiazku ze stwierdzonymi
nieprawidtowosciami zalecono m.in:

- na biezaco i chronologicznie wlaczaé dokumenty stanowigce dowod w postgpowaniu
kontrolnym do akt giéwnych z zachowaniem zasad anonimizacji i procedur wigczania
1 wylgczania dokumentéw,

- przestrzegaé terminowosci zawiadamiania podatnikéw o przewidywanym terminie
zakonczenia kontroli (art. 284b § 2 O.p.),

- przestrzegac aktualnych podstaw prawnych i przepisdéw podatkowych,

- podpisywa¢ zawiadomienia o przesunigciu terminu zakonczenia kontroli w trybie art.284b
§ 2 O.p. z uzyciem przez pracownikoéw pieczatki z upowaznienia Naczelnika,

- biezace dokonywanie wpisow do sytemu KONTROLA, w tym aktualizowanie daty
przewidywanego zakonczenia postgpowania kontrolnego.

i1. Ustalenia szczegélowe

Prawidlowos¢ stosowania procedury kontroli zgodnie z obowigzujacymi przepisami
i terminowos¢ prowadzenia kontroli podatkowych.

Z podsystemu KONTROLA wygenerowano 2 raporty o nazwie ,,Wykaz kontroli
podatkowych - wszystkie podatki” (R_KON_RAP 12) zakonczonych 1 zatwierdzonych
w okresie 01.01.2018 r. — 31.12.2018 r., oraz 01.01.2019 r. - 30.06.2019 r. Raport za 2018
rok liczyt 59 kontroli wiasciwych (w tym 55 z wynikiem pozytywnych), oraz 27 kontroli
doraznych (w tym 22 z wynikiem pozytywnym). Raport za [ potrocze 2019 liczyt 42 kontrole
wiasciwe (w tym z wynikiem pozytywnym 39), oraz 2 kontrole dorazne zakonczone
wynikiem pozytywnym. Ponadto wygenerowano z podsystemu KONTROLA raport
~Ewidencja zawiadomien o zmianie terminu zakornczenia kontroli lub przedtuZeniu czasu
trwania kontroli” za okres 01.01.2018 — 30.06.2019 (kod raportu R_KON_EWD PZT).
Przedmiotowy raport zawieral 27 zawiadomien wydanych na podstawie art. 284b § 2 O.p.,
ktore dotyczyly 15 postgpowan kontrolnych. W oparciu o w/w raporty do kontroli
wytypowano metoda losowg lacznie 20 kontroli podatkowych (12 zakonczonych 2018 rok,
oraz 8 zakonczonych w I polroczu 2019 roku). W 17 przypadkach kontrole zakonczyly sig
wynikiem pozytywnym, w 3 przypadkach wynikiem negatywnym (nic stwicrdzono
nieprawidlowosci). W wyniku przeprowadzonej analizy akt kontroli nie stwierdzono
nieprawidtowoéci  dotyczacych  stosowania  procedury  podatkowej, w  zwigzku
z prowadzeniem kontroli podatkowych (Dziat VI Kontrola podatkowa — ustawa z 29 sierpnia
1997 r. Ordynacja podatkowa, Rozdziat 5 Ograniczenia kontroli dzialalnosci gospodarczej -
ustawa z 6 marca 2018 r. Prawo przedsichiorcow). Wystgpily natomiast uchybienia
wynikajgce z braku nalezytej starannosci i doktadnoscei kontrolujacych w trakcie prowadzenia
kontroli podatkowych, co przejawiato si¢ m.in. w przypadkach:

- niewypelnienia ,W zawiadomieniach o zamiarze wszczgcia kontroli podatkowej” w czesci
E poz. 20, .Imi¢ i Nazwisko” osoby, kitora wyrazila zgodg na wszezecie kontroli przed
uptywem 7 dni od dnia dorgczenia zawiadomienia — zawsze jest jednak podpis tej osoby
z datg wyrazenia zgody (np. kontrole nr 63514,6542,6551,6282,6531,6498,6642,6619,
6637,6610),

- niewypehiania ,W imiennym upowaznieniu do przeprowadzania kontroli podatkowej”
w czeéé E ,,Pokwitowanie dorgczenia upowaznienia” poz. 34 ,Nazwisko i imi¢” osoby ktorej
zostalo dorgczone upowaznicnic — zawsze jest jednak podpis tej osoby z datg doreczenia
(np. kontrole nr 6413, 6282, 6619, 6548),
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- niewypehiania W imiennym upowaznieniu do przeprowadzania kontroli podatkowej”
w czgsc C ,,Zakres, data rozpoczgceia kontroli 1 przewidywany termin jej zakonczenia” poz. 29
,»Data rozpoczgcia kontroli w trybie art. 284 § 1 O.p.” (kontrole nr 6498,6548,6420),

- nie wskazywanic w protokole kontroli (w czgsci A.4.) wprost miejsca prowadzenia
czynnosci kontrolnych (np. kontrola nr 6551,6282),

- braku wzmianki w protokolach kontroli, ze ,jeden egzemplarz protokotu kontrolujacy
dorgcza kontrolowanemu, z_wylaczeniem zalaczonych do protokohu kontroli fotokopii,
odpiséw i wydrukow z akt, ksiag oraz innych, dokumentéw udost¢pnionych przez
kontrolowanego, ktore zostaly zwrocone przez kontrolujgcego (art. 290 § 6 O.p.) - kontrole
6477, 6451, 6420, 6610, 6548, 6282,

- braku w protokole informacji o dokonaniu wpisu do ksiazki kontroli (art. 537 p.p.) — kontrole
6531, 6477.

Ponadto w 1 przypadku stwierdzono brak adnotacji stuzbowej sporzadzonej na okolicznod¢
zniszczenia 1 egzemplarza protokotu kontroli, ktory pozostal w urzedzie skarbowym,
co wiazalo si¢ z koniecznodcig potwierdzenia kserokopii protokotu za zgodnos¢ z oryginatem
bedacym w posiadaniu podatnika (kontrola nr 6477).

Zgodnie z art. 284b § 2 O.p. o kazdym przypadku niczakonczenia kontroli w terminie
wskazanym w upowaznieniu, o ktorym mowa w art. 283 O.p., kontrolujacy obowiazany jest
zawiadomi¢ na pis$mic kontrolowanego, podajac przyczyny przediuzenia terminu zakonczenia
kontroli i wskazujac nowy termin jej zakonczenia. Na podstawie raportu ,Ewidencja
zawiadomied o zmianie terminu zakohczenia kontroli lub przedluzeniu czasu trwania
kontroli” za okres 01.01.2018 -~ 30.06.2019 (kod raportu R_ KON_EWD_PZT), ustaleno, iz
w przypadku 15 kontroli podatkowych wystgpita konieczno$¢ zawiadomienia
kontrolowanych o niezakonczeniu kontroli w terminie wskazanym na w upowaznieniu do
kontroli. W 11 przypadkach kontrole zostaly juz zakoficzone, w 4 przypadkach sa w toku.
Przyczyng przediuzenia termindéw zakonczenia kontroli byly: wnioski o kontrole transakcji
u kontrahentow, koniecznosé przestuchania $wiadkow, koniecznosé pozyskiwania informacji
z roznych administracji podatkowych oraz prokuratury i in. Wszystkie zawiadomienia
speiniajg wymogi prawne wynikajace z art. 284b § 2 O.p. {j. podaja przyczyny przedtuzenia
terminu zakonfczenia kontroli i wskazuja nowy termin jej zakoficzenia. Nie wystapil zaden
przypadek skorzystania przez kontrolowanego z instytucji ponaglenia, oraz skargi na
przewleklos¢ kontroli.

Stwierdzono natomiast 2 przypadki uchybien, ktore polegaly na skierowaniu zawiadomien do
kontrolowanych z art. 284b § 2 O.p., po uptywie terminu do zakonczenia kontroli (kontrole
6282, 6377). Z uzyskanych wyjaénien wynika, iz w okresach tych nic byly podejmowane
zadne czynnosci kontrolne, a tym samym nie gromadzono dokumentow stanowiagcych dowod
w postgpowaniu podatkowym (art. 284b § 3 O.p.). W 1 przypadku, kontrola (6413) zostata
zakonczona w terminie wskazanym na upowaznieniu, natomiast protokoé! kontroli zostat
wystany  drogg pocztowa po uplywie terminu zakonczenia kontroli wynikajacego
z upowaznienia do kontroli — w okresie miedzy data zakonczenia kontroli wynikajaca
z upowaznienia, a datg wysylki protokohu nie dokonywano zadnych czynnos$ci kontrolnych.
W przypadku kontroli 6498, 6489, 6610, 6548 zawiadomienia (4) zostaly podpisane przez
pracownikow bez uzycia pieczgci z up. Naczelnika Urzgdu Skarbowego.

Ponadto wystagpity uchybienia polegajgce na nicewidencjonowaniu w  podsystemic
KONTROLA wszystkich zawiadomien o zmianie terminu zakonczenia kontroli lub
przedluzeniu czasu trwania kontroli, oraz nicaktualizowanie w podsystemie dat zakonczenia
kontroli w zwiazku z wydawanymi zawiadomieniami (kontrole 6498, 6489, 6282, 6242,
6451, 6420). Przedmiotowe uchybienia majg wplyw na rzetelno$¢ raportu z prowadzonych
kontroli, ktorym mija przewidziany termin zakonczenia kontroli (R_ KON RAP TERM).
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Ze sporzadzonego w trakcie kontroli (02.12.2019 r.) raportu wynika, iz w przypadku
9 kontroli podatkowych termin zakonczenia kontroli uplywa za 29 dni, natomiast
w | przypadku za 13 dni. Zgodnie z podrecznikiem uzytkownika podsystemu KONTROLA
raport zawiera dane o trwajacych postgpowaniach kontrolnych, dla ktorych minie (mingl)
przewidywany termin zakonczenia kontroli za ilo§¢ dni podana jako przedzial (od - do)
liczong od daty systemowej (dnia biezacego) w przod lub w tyl. Termin zakonczenia kontroli
pobierany jest z upowaznienia lub zawiadomienia o przedtuzeniu terminu zakonczenia
kontroli takiego, dla ktorego przewidywana data zakonczenia kontroli jest najpozniejsza.

Zgodnie z ,Wytycznymi do wprowadzania danych do podsystemu KONTROLA”
kontrole nalezy zatwierdza¢ w terminie do 60 dni od daty zakonczenia kontroli, jednakze nie
poZniej niz w dniu przekazania protokotu kontroli do komérki wymiarowej. Datg przekazania
protokotu do komorki wymiarowej nalezy wprowadzi¢ do podsystemu KONTROLA.
W trakcie kontroli przeanalizowano 20 kontroli podatkowych pod katem szybkosci
zatwierdzania kontroli podatkowych w podsystemie KONTROLA i ustalono, iz najszybciej
kontrola zostala zatwierdzona po | dniu (6542), najpéZniej po 84 dniach (6242) od
zakonczenia kontroli. Sredni czas zatwierdzenia kontroli w podsystemie KONTROLA
w badanej probie wyniost ok. 22 dni. W kazdym przypadku wprowadzono do podsystemu
KONTOLA datg przekazania protokotu do komorki postgpowan podatkowych (SPV).
Najszybciej protokot kontroli zostat przekazany do komorki SPV po | dniu, najpozniej po 71
dniach od zakoficzenia kontroli. Sredni czas po jakim przekazano protokoly w badanej probic
to 22 dni. W przypadku dat zatwierdzenia kontroli w podsystemie KONTROLA stwierdzono
kilkudniowe roznice migdzy datg zatwierdzenia kontroli wg podsystemu KONTROLA, a datg
wynikajacg z akt kontroli (6514,6551.6498,6619), taka sama sytuacja wystapita, rowniez
w przypadku dat przekazania protokoldéw kontroli do komorki SPV (réznice migdzy data
z podsystemu, a datg wynikajaca z akt kontroli — 6542, 6551, 6477, 6619, 6637). Wigksze
réznice czasowe w datach przekazania protokoldow kontroli wystapity przy kontrolach 46973
(6 dni), 6548 (8 dni), 6642 (8 dni), 6282 (29 dni), 6413 (32 dni), 6385 (130 dni), co nic
powinno mie¢ miejsca (daty w systemie sg wezesniejsze, niz wynika z akt kontroli).

III. Whnioski i zalecenia pokontrolne

Na podstawie dokonanych w trakcie kontroli ustalen ogolna ocena realizacji zadan
bgdacych przedmiotem niniejszej kontroli jest pozytywna z uchybieniami, z uwagi na opisane
w czgscei Il sprawozdania uchybienia.

Stwierdzone w trakcie kontroli uchybienia nie pociagaja za sobg nastgpstw
finansowych, jak rowniez w zakresie realizowanych zadan. Wynikaly one glownie z braku
nalezytej starannosci 1 dokladno$ci ze  strony pracownikow prowadzgcych kontrole
podatkowe. Nalezy zauwazy¢, iz przedmiotowe uchybienia zostaly réwniez stwierdzone
w trakcie kontroli funkcjonalnych prowadzonych przez Naczelnika Urzedu Skarbowego oraz
Kierownika Referatu SKP, przed rozpoczgeciem ninicjszej kontroli (w zwigzku z tym podjgto
ze strony organu podatkowego dziatania w celu ich wyeliminowania).

Jednakze, majac na uwadze dokonane ustalenia i wnioski z kontroli Dyrektor Izby
Administracji Skarbowej w Krakowic zaleca:

1. Wzmoc nadzor nad pracownikami komorki SKP w celu zachowania nalezytej starannosci,
dokfadno$ci 1 rzetelnosci w trakcie czynnosci kontrolnych, sporzadzania protokotow
z kontroli, oraz ewidencjonowania danych w podsystemie KONTROLA,

2. Przestrzega¢ obowiazujacych przepisow w zakresie informowania kontrolowanych
o kazdym przypadku niezakonczenia kontroli w terminie wskazanym w upowaznieniu
(art. 284b § 2 O.p.) — zawiadomienia o przedtuzeniu terminu zakonczenia kontroli,
powinny by¢ zawsze wysylane przed uplywem terminu do przeprowadzenia kontroli
i na biezaco wprowadzane do podsystemu KONTROLA.
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Ponadto w ramach dobrych praktyk proponuje si¢, aby zawiadomienia
o przedluzeniu terminu zakonczenia kontroli (284b § 2 O.p.) byly podpisywane przez
Naczelnika Urzedu Skarbowego, co wzmoeni nadzor nad terminowoscig prowadzonych
postgpowan kontrolnych.

IV. Wyznaczenie terminu do przedstawienia informacji o wykonaniu zalecen
pokontrolnych

W terminie 30 dni od dnia otrzymania sprawozdania nalezy poinformowa¢ Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Krakowie o sposobie wykonywania zalecefi, wykorzystaniu
wnioskow lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobiec usunigcia
nieprawidtowosci lub uchybien.

V. Pouczenie
Zgodnie z art. 52 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej,

kicrownik jednostki kontrolowanej, w terminic 3 dni od dnia otrzymania sprawozdania
z kontroli, ma prawo przedstawi¢ do niego stanowisko. Nie wstrzymuje ono realizacji ustalen

kontroli.
Na oryginale podpis:
DYREKTOR
Izby Administracji Skarbowej w Krakowie
Tadeusz Gibas
Otrzymuja:
1. adresat
2. ala
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