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Załącznik Nr 3 do SIWZ (WZÓR)
Umowa Nr ………/2017
zawarta w dniu  ……… ……... 2017 r.
pomiędzy:
Skarbem Państwa - Izbą Administracji Skarbowej w Warszawie z siedzibą ul. A. Felińskiego 2B; 01-513 Warszawa 
reprezentowaną przez: ……………………………............….. – Zastępcę Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie
zwaną w dalszej części umowy „Zamawiającym”

a
……………………………………………………... z siedzibą …………………..…..…..………………. prowadzącą działalność na podstawie ……………………………………………………..…..………..…... (potwierdzenie aktualności wpisu z dnia ………………………. r.)

reprezentowaną przez: ………………………………………………………………………………….…..,

zwanym w dalszej części umowy „Wykonawcą”
W wyniku przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne (postępowanie: PN/37/2017) na podstawie przepisów Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579), zawarto umowę następującej treści: 
§ 1
PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem umowy jest, dzierżawa urządzeń drukujących wraz z oprogramowaniem zarządzającym ,,Systemem Druku Podążającego” oraz kompleksowy serwis oferowanych 
w ramach dzierżawy zasobów sprzętu i oprogramowania, na rzecz Izby Administracji Skarbowej w Warszawie oraz podległych Jednostek.
2. Dzierżawione zasoby sprzętowe i oprogramowania:
1) urządzenia wielofunkcyjne z wydrukiem laserowym do formatu A-3 – 127 szt., które zostaną rozlokowane w miejscach ich użytkowania i na warunkach wskazanych w pkt 1 Załącznika Nr 1 do SIWZ - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia,

2) oprogramowania zarządzającego ,,Systemem Druku Podążającego”, na warunkach wskazanych 
w pkt 5 Załącznika Nr 1 do SIWZ - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia.
3. Integralną częścią umowy są:

1) Treść Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia wraz z Załącznikami.

2) Treść Oferty Wykonawcy wraz z Załącznikami.

§ 2

TERMIN REALIZACJI UMOWY

1. Wykonawca wydzierżawia Zamawiającemu urządzenia i oprogramowanie wskazane w § 1 na okres od …………. r. do ……….. r.
2. Umowa nie podlega automatycznemu przedłużeniu na okresy następne lub czas nieoznaczony 
i wygasa po upływie okresu na jaki została zawarta bez obowiązku jej wypowiadania lub wcześniejszego powiadamiania Wykonawcy przez Zamawiającego.

§ 3

PRZEDSTAWICIELE STRON

1. Każda ze Stron zobowiązuje się do dołożenia należytej staranności w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, w tym także do pełnej współpracy z drugą Stroną w celu zapewnienia należytego i terminowego jej wykonania.

2. Strony ustalają, że osobami upoważnionymi do bezpośrednich kontaktów w trakcie wykonywania niniejszej umowy, mających na celu sprawną realizację umowy oraz jej bieżący nadzór, są:
1) Zamawiający ustanawia do kontaktów z Wykonawcą: 

…………………………………………….. tel.:…………….. e-mail: …….…….……………

2) Wykonawca ustanawia do kontaktów osobę/y: odpowiedzialne za realizację usług:

………………………………………… tel. ………………… e-mail: …….……….…………

3. Wskazane osoby umocowane są jedynie do dokonywania czynności faktycznych związanych 
z realizacją przedmiotu umowy i nie są upoważnione do dokonywania zmian w umowie.
§ 4

ZAKRES REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
1. Wykonawca przed podpisaniem Umowy dzierżawy, przygotuje harmonogram dostaw urządzeń do poszczególnych miejsc ich użytkowania. Zamawiający dopuszcza rozpoczęcie rozmieszczenia urządzeń po podpisaniu umowy.
2. Wykonawca zakończy dostawę i przekaże do użytkowania Zamawiającemu dzierżawione urządzenia wraz z ,,Systemem Druku Podążającego” najpóźniej w terminie 15 dni od podpisania umowy.
3. Wszelkie czynności, koszty dostawy i usunięcia opakowań po dostarczonych urządzeniach stanowią koszt Wykonawcy.
4. Z czynności dostawy każdego urządzenia będącego przedmiotem Umowy dzierżawy zostanie sporządzony protokół, stanowiący Załącznik Nr 1 do Umowy.

5. Po zakończeniu konfiguracji wszystkich urządzeń drukujących oraz wdrożeniu ,,Systemu Druku Podążającego” zostanie sporządzony protokół, stanowiący Załącznik Nr 2 do Umowy. 
6. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z warunkami dostępu do lokali Zamawiającego oraz możliwych miejsc ustawienia urządzeń, w szczególności rodzaj i wielkość ciągów komunikacyjnych prowadzących do miejsc przewidzianych do ustawienia urządzeń i ograniczenia w zakresie wjazdu 
i parkowania pojazdów przy wejściach do budynku.
7. Dla każdego typu urządzenia Wykonawca przekaże Zamawiającemu, w formie elektronicznej, instrukcję opisującą zasady jego właściwej eksploatacji, napisaną w języku polskim, która będzie przygotowana przez producenta urządzenia albo przez Wykonawcę lub na jego zlecenie. Instrukcja zostanie dostarczona Zamawiającemu oraz podległym Jednostkom najpóźniej w dniu zainstalowania urządzeń w miejscu ich użytkowania.

8. Zamawiający jest uprawniony do zlecenia relokacji urządzeń w lokalizacji lub pomiędzy Jednostkami podległymi Zamawiającemu. Zamawiający poinformuje Wykonawcę o zamiarze zmiany miejsca zainstalowania danego urządzenia, z wyprzedzeniem, co najmniej 7 dni roboczych wskazując, co najmniej oznaczenie urządzenia, nowe miejsce użytkowania i pożądany termin zmiany miejsca jego lokalizacji z zastrzeżeniem, że Zamawiający nie może zlecać przemieszczenia tego samego urządzenia częściej niż raz na kwartał. Wykonawca na własny koszt wykona relokację urządzenia wraz z konfiguracją sprzętu i oprogramowania w nowej lokalizacji. W uzasadnionych przypadkach Wykonawca może przesunąć termin przemieszczenia urządzenia o 3 dni robocze. Do każdej relokacji urządzeń, zostaną sporządzony odpowiednie protokoły dla danej lokalizacji – starej/nowej, tj. zgodnie z Załącznikiem Nr 4 i Załącznikiem Nr 1 do Umowy.
9. Strony Umowy ustalają następujące zasady zgłaszania awarii  i naprawy urządzeń oraz niesprawności ,,Systemu Druku Podążającego”:
1) za „awarię" uznaje się stan niesprawności urządzenia lub oprogramowania polegający na tym, że urządzenie (jedno lub więcej) lub oprogramowanie albo jakakolwiek ich część składowa, nie funkcjonuje albo nie funkcjonuje poprawnie; 
2) stan niesprawności urządzenia lub oprogramowania będzie uznany za „awarię" niezależnie od przyczyny jego wystąpienia, w tym również w przypadku, gdy spowodowany on będzie działaniami lub zaniechaniami pracowników Zamawiającego, za wyjątkiem przypadków, gdy niesprawność powstała na skutek winy umyślnej pracownika lub pracowników Zamawiającego;

3) Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia awarii w ciągu 24 godzin (w dni robocze), od potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia przesłanego na wskazany adres poczty elektronicznej: ………………………… z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy lub wolnych od pracy na podstawie wewnętrznych zarządzeń Zamawiającego. Przy czym Wykonawca zobowiązuje się do ciągłego monitorowania wskazanego adresu poczty elektronicznej (zapewnienia jego sprawności technicznej) i niezwłocznego potwierdzania wpływających zgłoszeń. W przypadku braku potwierdzenia zgłoszenia w ciągu 6 godzin od jego wysłania Zamawiający wyśle ponowne zgłoszenie za pośrednictwem poczty elektronicznej oraz fax-u na wskazany przez Wykonawcę numer fax-u …………. Ponownie wysłane zgłoszenie Zamawiający będzie traktował jak zgłoszenie 
z potwierdzonym odbiorem;
4) zgłoszenia awarii i usunięcia awarii  będą realizowane zgodnie z postanowieniami pkt 4 ppkt 4.6 Załącznika Nr 1 do SIWZ - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w dni robocze w godzinach pracy Izby Administracji Skarbowej w Warszawie oraz podległych Jednostek;
5) w przypadku trzykrotnej awarii urządzenia tego samego rodzaju w ciągu kolejnych 30 dni kalendarzowych Zamawiający będzie miał prawo żądania wymiany urządzenia na inne, nie starsze niż 2 lata i na którym liczba wydruków i kserokopii nie przekracza 500 000 stron, wolne od wad, 
o parametrach technicznych nie gorszych od urządzenia, podlegającego wymianie (dalej: „urządzenie wymienione"). Wymienione urządzenie Wykonawca dostarczy wraz z oprogramowaniem 
i konfiguracją zgodną z warunkami umowy oraz usunie urządzenie podlegające wymianie w terminie do 14 dni kalendarzowych od przekazania przez Zamawiającego pisemnego żądania wymiany. Strony potwierdzą protokołem dostarczenie urządzenia wymienionego oraz odbiór przez Wykonawcę urządzenia podlegającego wymianie na wzorze będącym Załącznikiem Nr 3 do Umowy;
6) wszelkie usługi serwisowe Wykonawca będzie wykonywał w godzinach pracy Izby Administracji Skarbowej w Warszawie oraz podległych Jednostek.
§ 5

ZOBOWIĄZANIA STRON
1. Zamawiający zobowiązany jest do:

1) współpracy z Wykonawcą w ramach przedmiotu umowy,

2) udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji niezbędnych do właściwego wykonania przedmiotu umowy;
3) informowania Wykonawcy o wszelkich zmianach mogących mieć wpływ na wykonanie przedmiotu umowy;
4) terminowej zapłaty wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy.
2. Wykonawca zobowiązany jest do:
1) wykonywania przedmiotu umowy z należytą starannością, w sposób zgodny z SIWZ 
i Załącznikami do SIWZ, powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, w tym przepisami oraz regulaminami obowiązującymi w siedzibach Jednostek Zamawiającego tj. BHP, ppoż., bezpieczeństwa, za jakość usług odpowiada Wykonawca;
2) zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, które powziął w trakcie realizacji zlecenia, w tym zachowania tajemnicy skarbowej oraz ochrony danych osobowych zarówno w trakcie realizacji umowy jak i po zakończeniu wykonywania zadań;
3) dostarczenia urządzeń drukujących posiadających parametry techniczne i funkcjonalne zgodne z ofertą Wykonawcy;
4) zapewnienia kompleksowego serwisu wydzierżawionych urządzeń drukujących świadczonego 
w pełnym zakresie przez przeszkolony personel zgodnie z opisem zawartym w pkt 5 część A Załącznika Nr 1 do SIWZ - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia;
5) zainstalowania wraz z wydzierżawionymi urządzeniami drukującymi na czas obowiązywania umowy oprogramowania zarządzającego ,,Systemem Druku Podążającego” o funkcjonalności zgodnej z ofertą Wykonawcy;
6) posiadania uprawnień do udzielenia licencji/sublicencji na użytkowanie oprogramowania i udziela 
w tym zakresie licencji na użytkowanie oprogramowania zainstalowanego w dzierżawionym przedmiocie umowy, na czas dzierżawy;
7) zapewnienia w okresie dzierżawy urządzeń drukujących asysty, przeszkolenia i instruktażu dla 150 użytkowników i 52 administratorów ,,Systemu Druku Podążającego” zgodnie z opisem zawartym w pkt 5 część B Załącznika Nr 1 do SIWZ - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia;
8) przeprowadzenia przeszkolenia i instruktażu dla 150 użytkowników i 52 administratorów ,,Systemu Druku Podążającego” w terminie 2 miesięcy od podpisania umowy;
9) nie później niż w dniu podpisania Umowy, przedłożenia opłaconej polisy lub innego dokumentu oraz dowodu ich opłacenia potwierdzających, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej 
w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę nie niższą niż 10% kwoty ofertowej złożonej oferty na cały okres trwania Umowy.
3. Wykonawca w ustalonym z Zamawiającym terminie ustali zasady i harmonogram odbioru dzierżawionego sprzętu po zakończeniu obowiązywania umowy. Wszelkie czynności i koszty zawiązane z przygotowaniem i odbiorem wykazanego sprzętu będzie ponosił Wykonawca. 
4. Z czynności odbioru od Zamawiającego przez Wykonawcę każdego urządzenia będącego przedmiotem umowy dzierżawy, zostanie sporządzony protokół, który jest Załącznikiem Nr 4 do Umowy.

§ 6
CENA I WARUNKI PŁATNOŚCI
1. Strony zgodnie ustalają łączną wartość brutto umowy na kwotę
………………………………………zł, (słownie: ………….………………………………... złotych).

2. Cena ryczałtowa miesięczna za jedno urządzenie drukujące wynosi ……………………zł brutto.
3. Cena jednostkowa za wydruk powyżej ustalonego, łącznego miesięcznego limitu tj. 5 715 000 stron przeliczeniowych formatu A4 (dla wszystkich urządzeń drukujących) zgodnie z ofertą Wykonawcy wynosi: …………… zł za 1000 stron przeliczeniowych formatu A4. Wydruki powyżej ustalonego limitu będą rozliczane z dokładnością do jednej strony.
4. Wynagrodzenie obejmuje podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2017 r. poz. 1221 z późn. zm.) i wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, w szczególności ubezpieczenie towaru, koszty zainstalowania, konfiguracji, oprogramowania, serwisu i transportu do siedziby Zamawiającego.
5. Strony ustalają, że:

1) jako podstawę rozliczenia przyjmuje się liczbę wydruków stron przeliczeniowych formatu A4 - obejmującego zarówno wydruki stron A4 i A3, druku czarno-białego, gdzie przez wydruk jednostronny A3 rozumie się jako dwukrotność wydruku jednostronnego strony A4;
2) miesięczne wynagrodzenie ryczałtowe Wykonawcy obejmuje dzierżawę wszystkich urządzeń drukujących w ramach wydruku do wysokości łącznego miesięcznego limitu 5 715 000 stron przeliczeniowych formatu A4 - obejmującego zarówno wydruki stron A4 i A3, druku czarno-białego, gdzie przez wydruk jednostronny A3 rozumie się dwukrotność wydruku jednostronnego strony A4;
3) miesięczne wynagrodzenie za wydruki powyżej ustalonego, łącznego miesięcznego limitu tj. 
5 715 000 stron przeliczeniowych formatu A4 (dla wszystkich urządzeń drukujących) obejmuje wydruki powyżej wymienionego limitu, które będą rozliczane z dokładnością do jednej strony;
4) W przypadku dzierżawy urządzeń w niepełnym wymiarze miesiąca wynagrodzenie zostanie obliczone proporcjonalnie do faktycznej liczby dni świadczenia dzierżawy w danym miesiącu.
6. Rozliczenie z tytułu realizacji przedmiotu umowy, za dany miesiąc, będzie następowało na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT oraz załącznika do faktury - poprawnie sporządzonej specyfikacji - Załącznik nr 5 do Umowy. Na fakturze VAT zostanie wyszczególniona liczba wszystkich sprawnych urządzeń drukujących i łączna kwota dzierżawy, liczba wydruków i kwota za wydruki ponad ustalony łączny limit za dany miesiąc.
7. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić należne wynagrodzenie w terminie …… dni licząc od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury (wraz z Załącznikiem nr 5 do Umowy – specyfikacja) 
i dostarczeniu do siedziby Zamawiającego. Termin zapłaty należności uważa się za zachowany, jeżeli obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego nastąpi najpóźniej w ostatnim dniu płatności
8. Należność Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy zostanie uregulowana na rachunek bankowy Nr………………………………………………………….
9. O każdej zmianie rachunku Wykonawca obowiązany jest poinformować niezwłocznie na piśmie, nie później niż w dniu poprzedzającym dzień realizacji płatności przelewem.
10. Dla potrzeb wzajemnych rozliczeń, strony oświadczają co następuje:
a) Izba Administracji Skarbowej w Warszawie jest podatnikiem podatku od towarów i usług (VAT), posiada nadany numer NIP: 525-10-07-278,

b) Wykonawca jest podatnikiem podatku od towarów i usług (VAT) zarejestrowanym w Urzędzie Skarbowym w……………………...; posiada nadany numer NIP: ……………………. i jest upoważniony do wystawienia faktury VAT.

11. W razie opóźnienia płatności pieniężnych wynikających z realizacji niniejszej umowy Zamawiający jest zobowiązany do zapłaty odsetek ustawowych.

12. Bez zgody Zamawiającego, Wykonawca nie może przenieść wierzytelności z tytułu realizowanych usług na osobę trzecią.
§ 7

ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY
1. Z tytułu realizacji umowy Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 
w wysokości 3% wynagrodzenia ofertowego brutto za przedmiot umowy w kwocie …………… zł. (słownie : ………………………. …………… złotych) w formie ………………….…………………

2. Wniesione zabezpieczenie przez Wykonawcę zostanie zwrócone nie później niż w terminie 30 dni po zakończeniu obowiązywania umowy.
3. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy wniesione zabezpieczenie służyło będzie pokryciu wszelkich roszczeń Zamawiającego.
§ 8
PODWYKONAWSTWO
1. Zamawiający dopuszcza realizację przedmiotu zamówienia przez podwykonawców, Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak za swoje własne.

2. W przypadku, gdy Wykonawca przy realizacji przedmiotu zamówienia będzie korzystał z pomocy podwykonawców, wówczas zobowiązany jest do:

1) przedłożenia do akceptacji projektu umowy, jaką zamierza zawrzeć z podwykonawcą przedmiotu zamówienia i uzyskania pisemnej zgody Zamawiającego.
2) przedłożenia poświadczonych za zgodność z oryginałem kopii umów o podwykonawstwo o wartości przekraczającej 5.000,00 zł w terminie 7 dni od ich zawarcia,

3) uzyskać pisemną zgodę Zamawiającego na zmianę podwykonawcy w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z procedurą wskazaną pod literą a - b,

4) w przypadku zmiany wskazanego w ofercie podwykonawcy na zasoby, którego powoływał się Wykonawca dla potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu (wiedzy 
i doświadczenia), Wykonawca zobowiązany będzie wykazać, że nowy podwykonawca spełnia warunki wskazane w pkt 1 Części V SIWZ,
5) termin zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy przewidziany w umowie o podwykonawstwo nie może być dłuższy niż 30 dni od dnia złożenia faktury przez podwykonawcę,

3. Treść umowy na podwykonawstwo winna spełniać, co najmniej następujące warunki: 

1) określać strony umowy,

2) zakres przedmiotu umowy, 

3) termin realizacji,

4) wynagrodzenie, 

5) warunki płatności i rozliczeń,

6) postanowienia dotyczące kar umownych.

4. Zamawiający zobowiązany jest niezwłocznie zapoznać się z projektem umowy o podwykonawstwo 
i nie później niż w terminie 4 dni roboczych zgłosić zastrzeżenia do treści przedłożonego projektu umowy. Nie zgłoszenie przez Zamawiającego w wyżej wymienionym terminie pisemnych zastrzeżeń do treści projektu umowy na podwykonawstwo jest równoznaczne z akceptacją przedłożonego projektu umowy. 

5. Przepisy art. 143c ust. 1-6 Ustawy stosuje się odpowiednio do umów zawartych z podwykonawcami na realizacje przedmiotu zamówienia objętego niniejszą umową.

6. Zamawiający przed dokonaniem płatności na rzecz Wykonawcy w oparciu o złożone kopie zawartych umów na podwykonawstwo uprawniony jest do kontroli terminowości płatności za zrealizowane usługi przez podwykonawców.

§ 9
KARY UMOWNE
1. Strony ustalają, że odszkodowanie z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania postanowień umowy będzie dochodzone w postaci kar umownych wg następujących zasad:
Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty Zamawiającemu kary umownej:

1) za niewykonanie umowy z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca

– w wysokości 5 % kwoty wymienionej w § 6 ust. 1 Umowy;
2) za opóźnienie w realizacji niniejszej Umowy z przekroczeniem terminu, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy 
– w wysokości 500,00 zł za każdy dzień opóźnienia;
3) za opóźnienie w przedłożeniu ważnej opłaconej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, bądź dowodów jej opłacenia 
– w wysokości 100,00 zł za każdy dzień opóźnienia;
4) w przypadku odstąpienia od Umowy, Strona z przyczyn której nastąpiło odstąpienie zapłaci drugiej Stronie karę umowną 
– w wysokości 5% kwoty wymienionej w § 6 ust. 1 Umowy. 

2. Za naruszenie postanowień umowy, o których mowa w § 8 ust. 2 Umowy, Wykonawca za każde poniżej wymienione zdarzenie zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości - 500,00 zł:
1) zawarcie umowy na podwykonawstwo bez przedłożenia do zaakceptowania projektu umowy 
o podwykonawstwo lub zawarcie umowy bez zgody Zamawiającego;
2) nie przedłożenie Zamawiającemu w terminie wskazanym w § 8 ust. 2 pkt. 2 poświadczonych 
za zgodność z oryginałem kopii umów o podwykonawstwo lub ich zmiany;
3) za nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego podwykonawcom w wysokości 2% 
 wynagrodzenia umownego podwykonawcy za każdy dzień opóźnienia w zapłacie liczony 
 od ostatecznego terminu płatności wynikającego z właściwej umowy łączącej podwykonawcę 
 z Wykonawcą.
2. Kary umowne powinny być zapłacone w terminie 14 dni od daty wystąpienia Strony z żądaniem zapłaty.

3. Zamawiający w razie opóźnienia w zapłacie kary może potrącić należną karę z należności Wykonawcy.
4 Zamawiający ma prawo do odszkodowania uzupełniającego do wysokości poniesionej szkody, dochodzonego na zasadach ogólnych.

§ 10
ROZWIĄZANIE UMOWY

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do niezwłocznego odstąpienia od Umowy w trybie i na zasadach określonych w art. 145 i art. 143 c ust. 7 Ustawy oraz rozwiązania Umowy w trybie i na zasadach określonych w art. 145 a Ustawy. 

2. Odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy może nastąpić w następujących sytuacjach
1) w terminie 7 dni od powzięcia informacji o ogłoszeniu likwidacji lub upadłości Wykonawcy;

2) w terminie 7 dni od powzięcia informacji o wydaniu nakazu zajęcia majątku Wykonawcy jeżeli będzie to skutkowało niemożliwością dalszej realizacji Umowy.
3. Zamawiający w razie odstąpienia z przyczyn, o których mowa w ust. 1 i ust. 2 jest zobowiązany wyłącznie do zapłaty wynagrodzenia za dzierżawę, która została zrealizowana do dnia odstąpienia od Umowy.

4. Odstąpienie lub rozwiązanie przez Zamawiającego Umowy nie wyłącza obowiązku zapłacenia przez Wykonawcę kar umownych, o których mowa w § 9 ust. 1 pkt 4 naliczonych do dnia odstąpienia lub rozwiązania i nie powoduje obowiązku zwrotu przez Zamawiającego kar zapłaconych przez Wykonawcę do dnia odstąpienia lub rozwiązania.
5. Odstąpienie od Umowy lub rozwiązanie Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie.
§ 11

ZMIANY UMOWY

1. Strony umowy dopuszczają zmianę postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty na warunkach wskazanych w Części XVI ust. 3 SIWZ.

2. Zamawiający w trakcie realizacji umowy dopuszcza w każdym czasie, zmiany jej treści niepowodujące zmiany treści oferty na podstawie, której wybrano Wykonawcę, dotyczące zmian treści umowy niezwiązanych z wyborem Wykonawcy (np. zmiana konta bankowego, zmiana danych teleadresowych, zmiany sposobu fakturowania, zmiany osób wskazanych do kontaktów między stronami oraz do realizacji przedmiotu zamówienia). 

3. O powyższych zmianach strony umowy będą jedynie powiadamiały się wzajemnie pisemnie.

4. Zmiany umowy dokonane z naruszeniem ust. 1 i przekraczające jego zakres są nieważne.

5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 12
OCHRONA INFORMACJI

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych otrzymanych i uzyskanych od Zamawiającego w związku z wykonywaniem zobowiązań wynikających z umowy.

2. Strony zobowiązują się do przestrzegania przy wykonywaniu umowy wszystkich postanowień zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną tajemnicy skarbowej, celnej, informacji niejawnych oraz danych osobowych.

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji technicznych, technologicznych, prawnych i organizacyjnych dotyczących zasobów sprzętowych i programowych systemu teleinformatycznego Zamawiającego, uzyskanych w trakcie wykonywania umowy niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła.

4. W przypadku konieczności udostępnienia Wykonawcy informacji niejawnych, Wykonawca zapewni ze swojej strony udział w realizacji umowy osób posiadających odpowiednie poświadczenie bezpieczeństwa, wydane zgodnie z ustawą z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1167 z późn. zm.).

5. Obowiązek określony w ust. 4 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostępniania informacji na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, a w szczególności na żądanie sądu, prokuratury, organów podatkowych lub organów kontrolnych.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie tajemnicy przez swoich pracowników, podwykonawców i wszelkie inne osoby, którymi będzie się posługiwać przy wykonywaniu Umowy.

7. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania Zamawiającemu w ciągu 3 dni od dnia zawarcia umowy, wykazu pracowników i osób trzecich biorących udział w realizacji umowy w zakresie obsługi serwisowej urządzeń drukujących po stronie Wykonawcy wraz z oświadczeniem Wykonawcy 
o ochronie informacji.

8. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiającego, wbrew postanowieniom umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę również po wykonaniu przedmiotu umowy lub po jej rozwiązaniu, bez względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu według zasad określonych w przepisach dotyczących zabezpieczania informacji niejawnych i innych tajemnic prawnie chronionych. 
§13
POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. W razie powstania sporu na tle wykonywania niniejszej umowy w sprawie zamówienia publicznego, Strony umowy zobowiązane są przede wszystkim do wyczerpania drogi postępowania reklamacyjnego.

2. Reklamacje wykonuje się poprzez skierowanie konkretnego roszczenia drugiej Stronie.
3. Strony maja obowiązek w terminie 7 dni od daty zgłoszenia roszczenia do udzielenia pisemnej odpowiedzi. 
4. W razie odmowy uznania roszczenia Strony, względnie nie udzielenia odpowiedzi na roszczenie 
w terminie, o którym mowa w ust. 3, Strony uprawnione są do wystąpienia na drogę sądową 
i dochodzenia roszczeń.
5. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy będzie rozpatrywał sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy:
1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r. poz. 459 z późn. zm.),
2) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579).
7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.
ZAMAWIAJĄCY:








WYKONAWCA:
Załącznik nr 1 do umowy
…………………………………
              (pieczęć firmowa Wykonawcy)
Protokół odbioru
Sporządzony w dniu ……………...w jednostce IAS ……………………... komisja w składzie:
	Ze strony Wykonawcy
	Ze strony Zamawiającego

	……………………………………………
	Izba Administracji Skarbowej w Warszawie 

	Imię i nazwisko przedstawiciela

………………………………………………...
…………………………………………………
…………………………………………………
…………………………………………………
	Imię i nazwisko przedstawiciela

………………………………………………...
…………………………………………………
…………………………………………………
…………………………………………………


Potwierdzenia odbioru:
	- Urządzenie (model, nr seryjny):
- Nośnika danych (model, nr seryjny):



……………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Wykonawca






Zamawiający

……………………………………………     ………………………………………………
Załącznik Nr 2 do umowy


………………………………
                  (pieczęć firmowa Wykonawcy)
Protokół końcowy zainstalowania urządzeń drukujących 
i wdrożenia systemu wydruku podążającego

W dniu ……………... w jednostce IAS …………………………………….. komisja w składzie:
	Ze strony Wykonawcy
	Ze strony Zamawiającego

	……………………………………………
	Izba Administracji Skarbowej w Warszawie 

	Imię i nazwisko przedstawiciela

………………………………………………...
…………………………………………………
…………………………………………………
…………………………………………………
	Imię i nazwisko przedstawiciela

………………………………………………...
…………………………………………………
…………………………………………………
…………………………………………………


Dokonała odbioru końcowego zainstalowania urządzeń drukujących i wdrożenia systemu wydruku podążającego.

Strony oświadczają, że : ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


Wykonawca







Zamawiający
……………………………………………     ………………………………………………






Załącznik  Nr 3 do umowy

…………………………………
      (pieczęć firmowa Wykonawcy)
Protokół dostarczenia Urządzenia Zastępczego / Urządzenia Wymienionego*)
W dniu ……………...w jednostce IAS ……………………………………..komisja w składzie:
	ze strony Wykonawcy
	ze strony Zamawiającego

	………………………………………………………
	Izba Administracji Skarbowej w Warszawie

	Imię i Nazwisko przedstawiciela

1. …………………………………….………….…

2………………………..…………………………..

	Imię i Nazwisko przedstawiciela

1……………………………………………………

2……………………………………………….…...


potwierdza odbiór przez Zamawiającego Urządzenia Zastępczego / Urządzenia Wymienionego٭(:
	- Urządzenie Podlegającego Wymianie (model, nr seryjny): 

- Nośnika danych podlegający wymianie (model, nr seryjny):


	- Urządzenie Zastępcze (model, nr seryjny): 

- Nośnika danych zastępczy (model, nr seryjny):



Uwagi:
……………………………………………………………………………………………..……………….
……………………………………………………………………………………………..……………….

Wykonawca 






Zamawiający

………………………………………                                      ………………………………….

W dniu ……………...w jednostce IAS ………………..komisja w składzie:
	ze strony Wykonawcy
	ze strony Zamawiającego

	………………………………………………
	Izba Administracji Skarbowej w Warszawie

	Imię i Nazwisko przedstawiciela
1. ……………………………………….…

2…………………………………………..

	Imię i Nazwisko przedstawiciela
1……………………………………

2…………………………………...


potwierdza zwrot przez Zamawiającego Urządzenia Zastępczego / Urządzenia Wymienionego٭(:
	Urządzenia Zastępczego: (model, nr seryjny): 



	Urządzenia Podlegającego Wymianie: (model, nr seryjny): 



Uwagi:
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….

Wykonawca 





Zamawiający

……………………………………………     ………………………………………………
*) niepotrzebne skreślić
Załącznik Nr 4 do umowy
…………………………………
      (pieczęć firmowa Wykonawcy)
Protokół zwrotu urządzenia dzierżawionego*)
W dniu ……………... w jednostce IAS ……………………………..……..komisja w składzie:

	ze strony Wykonawcy
	ze strony Zamawiającego

	………………………………………………

	Izba Administracji Skarbowej w Warszawie 

	Imię i Nazwisko przedstawiciela

1. ……………………………………….…

2…………………………………………..

	Imię i Nazwisko przedstawiciela

1……………………………………

2…………………………………...


potwierdza zwrot przez Zamawiającego urządzenia dzierżawionego.
	- Urządzenie (model, nr seryjny):




potwierdza przekazania Zamawiającemu przez Wykonawcę nośnika/nośników danych .
	- Nośnik danych (model, nr seryjny):




Uwagi:
…………………………………………….….……………………………………………………
…………………………………………….………………………………………………………
Wykonawca 






Zamawiający

………………………………………                                      ………………………………….

Załącznik Nr 5 do umowy
SPECYFIKACJA do FAKTURY Nr ………….. z dnia ………………

	Miejsce 

użytkowania  urządzenia
	Urządzenie
( nr seryjny)
	Stan licznika początkowy
	Stan licznika końcowy
	Ilość 

wydruków/kopii stron A4
	Miesięczny 
koszt
ryczałtowy zł
	Ilość 

wydruków/kopii
ponad limit stron A4

(k.5-5 715 000)
	Cena jednostkowa za 1000 stron A4 wydruków/kopii ponad limit
	Koszt wydruków/kopii ponad limit (k.8/1000*k.7)

	1.
	2.
	3.
	4.
	5.
	6.
	7.
	8.
	9.

	JO …………*
	1.
	
	
	
	
	
	
	

	
	2.
	
	
	
	
	
	
	

	
	3.
	
	
	
	
	
	
	

	
	4.
	
	
	
	
	
	
	

	
	5.
	
	
	
	
	
	
	

	
	itd.
	
	
	
	
	
	
	

	RAZEM JO
	
	
	
	
	
	

	JO …………*
	1.
	
	
	
	
	
	
	

	
	2.
	
	
	
	
	
	
	

	
	3.
	
	
	
	
	
	
	

	
	4.
	
	
	
	
	
	
	

	
	5.
	
	
	
	
	
	
	

	
	itd.
	
	
	
	
	
	
	

	RAZEM JO
	
	
	
	
	
	

	OGÓŁEM WSZYSTKIE JDNOSTKI ORGANIZACYJNE
	
	
	
	
	


* - Należy wypełnić dla każdej Jednostki Organizacyjnej.

……………………………………………

(pieczęć firmowa Wykonawcy, podpis osoby upoważnionej)
4

