Zatgcznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA -OPIS REALIZACJI ZAMOWIENIA

1.0pis przedmiotu zamowienia -informacje ogdlne.
a)Przedmiotem zamoéwienia jest sukcesywna sprzedaz i dostarczanie przez Wykonawce
do Jednostek artykutéw papierniczych i biurowych.

b)Wszystkie oferowane artykuly muszg by¢ fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych oraz
prawnych oraz roszczen osob trzecich, nie moga nosi¢ znamion uzytkowania oraz musza by¢
pelnowarto$ciowe w pierwszym gatunku, tzn. bez odksztatcen, nieuszkodzone mechanicznie,
kompletne oraz ogolnodostgpne na rynku. Pod pojeciem ogdlnodostgpny na rynku,
Zamawiajacy rozumie fatwo$¢ w nabyciu artykuléw bedacych przedmiotem zamowienia, tj,
Zamawiajacy oczekuje, iz zakup artykuléw biurowych i papierniczych odbywac si¢ bedzie
sprawnie, szybko i1 bez jakichkolwiek przeszkdd np. koniecznosci dhuzszego oczekiwania na
dostawe ( powyzej terminu zaoferowanego przez Wykonawce w zlozonej ofercie). Artykuty
muszg by¢ opakowane przez producenta oraz posiada¢ znaki identyfikujace produkt.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ samodzielnego konfekcjonowania przez Wykonawce
w przypadku, gdy Jednostka w trakcie realizacji umowy zamoéwi iloéci inne niz opakowania
zbiorcze producenta.

c)Dostawy przeznaczone sg dla wszystkich Jednostek Krajowej Administracji Skarbowej
w woj. mazowieckim. Wykaz Jednostek wraz z informacjami o miejscach i warunkach
roztadunku zawarto w zatgczniku nr 1A do SIWZ ,,Wykaz Jednostek”.

d) Wykonawca zapewni transport i roztadunek zamoéwionych materiatdw do wskazanych
miejsc dostaw 1 zobowigzany jest do wniesienia dostarczonych artykuléw do pomieszczen
wskazanych przez pracownikow Zamawiajacego.

e¢)Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ artykuly papiernicze i materialy biurowe w
opakowaniach zabezpieczajacych je przed zniszczeniem i uszkodzeniem. Za szkody powstate
Z powodu nienalezytego opakowania wing ponosi Wykonawca.

f)Zlecenia na dostawy beda sktadane u Wykonawcy sukcesywnie, w zaleznosci od potrzeb
jednostki we wskazanych terminach:

e | dostawa w okresie (od dnia nastepnego po podpisaniu umowy) — 28.02.2018r.

e || dostawa w okresie01.03.2018r. —30.04.2018r.

e |11 dostawa w okresie 01.05.2018r. —30.06.2018r.

e |V dostawa w okresie01.07.2018r. —31.08.2018r.

¢ V dostawa w okresie 01.09.2018r. —31.10.2018r.

e VI dostawa w okresie01.11.2018r. —10.12.2018r

g)W trakcie realizacji umowy mozliwe jest dokonanie jednej dodatkowej dostawy do kazdej
Jednostki wymienionej w zataczniku nr 1A do SIWZ.

h)Oferowane przez Wykonawce artykuty majg spetnia¢ wymagania okreslone w aktualnie
obowigzujacych przepisach i normach, w szczegdlnosci w:

e ustawie z dnia 25 lutego 2011r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach (Dz.U.

z 2015r., poz. 1203),

¢ Rozporzadzeniu Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 20 pazdziernika 2015r.
w sprawie Klasyfikowania i kwalifikowania dokumentacji, przekazywania materiatow
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archiwalnych do archiwéw panstwowych i brakowania dokumentacji niearchiwalnej (Dz.U.
z 2015r., poz. 1743) — dotyczy produktéw bezkwasowych.

1)Kazda dostawa realizowana bedzie w dni robocze ( od poniedziatku do pigtku) w godzinach
od 8.00 do 14.00.

2.0pis funkcjonalnos$ci platformy do sktadania zamowien (platformy on-line).

a)System musi by¢ posadowiony catkowicie na serwerach Wykonawcy, Jednostka ma jedynie
dostep do systemu bez koniecznosci instalowania po stronie Jednostki jakichkolwiek
komponentow systemu.

Za poprawno$¢ dziatania udostgpnionego systemu i wszystkich wymaganych w nim
funkcjonalnosci odpowiada Wykonawca.

b)System musi by¢ obstugiwany przez przegladarke minimum Internet Explorer 11 lub
rOwnowazng.

¢)System musi posiada¢ co najmniej nizej opisane funkcjonalnosci:

— umozliwia¢ tworzenie i skladanie zlecen,

— umozliwia¢ przegladanie biezacych i archiwalnych zlecen wg posiadanego statusu i ich
pobranie w formacie pdf, ( ewentualnie eksport do .xIs)

— mozliwo$¢ przypisania budzetu brutto dla danej Jednostki, mozliwos¢ jej monitorowania,
W podziale na ilosci 1 kwoty juz wykorzystane i do wykorzystania,

— separacja danych Jednostki, tzn. Jednostka ma tylko dostep do zamowionego asortymentu
(ewentualnie mozliwo$§¢ wyboru kolorystyki, jesli bylo to przyjete w postepowaniu
przetargowym)i zamoéwionych ilosci, nie moze przeszukiwaé calego katalogu, ani sktada¢
zamowien

na towar, ktorego nie zaméwila; w przypadku uruchomienia takiej funkcji, za towar nieobjety
przetargiem zaptaci Wykonawca, nie zostanie nim obcigzony Zamawiajacy,

— umozliwia¢ uzytkownikom Jednostek 1 Administratorowi mozliwo$¢ monitorowania statusu
realizacji zamowienia,

—utworzenia stalego zamknietego formularza zakupu artykutdéw papierniczych/biurowych
zgodnego z postepowaniem przetargowym 1 zamdéwionymi ilo§ciami dla kazdej Jednostki,

— generowanie raportéw, dotyczacych ztozonych zlecen z dowolnych przedzialow czasowych
w calym okresie realizacji umowy dla kazdej Jednostki 1 z poziomu Administratora;
wszystkie utworzone raporty powinny mie¢ mozliwos¢ transferu

do pliku Excel,

— wskazane dodatkowe funkcjonalno$ci systemu:

e kazde zlecenie powinno posiada¢ unikalny kolejny numer zamowienia odrgbny dla
Jednostek,

e formularz do skfadania zlecen powinien posiada¢ pole do wprowadzenia dodatkowych
uwag -np. osoby odbierajacej dostawe.

d)Poziomy korzystajacych i ich uprawnienia:

— korzystajacymi z platformy sg wybrani pracownicy danej jednostki,

— korzystajacy posiadaja indywidualne loginy nadane przez Wykonawce ( nie wigcej niz dwa
na kazda jednostke),

— przypisane loginy muszg identyfikowac¢ Jednostke 1 pracownika,
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— pracownik Jednostki sktada zlecenie w ramach posiadanych ilosci artykutow/materiatow
i budzetu ale nie dokonuje zatwierdzenia.  Akceptacji tj. zatwierdzenia  dokonuje
Administrator

— login Administratora daje dostep do wszystkich zamoéwien oraz ich zatwierdzania,
odrzucania, modyfikacji.

e)Minimalny zakres danych niezbednych do ztozenia zlecenia widocznych na stronie systemu
do obstugi klienta po zalogowaniu:

— nazwy artykutléw zgodne z formularzem cenowym 2A lub 2B,

— jednostki miar artykutow zgodne z formularzem cenowym 2A lub 2B,

— ilo$ci zamowionych artykutow w podziale na wykorzystane 1 pozostajace do wykorzystania,
— ceny jednostkowe netto i brutto zgodne z formularzem cenowym 2A lub 2B,

— informacja o dostgpnosci kwoty brutto przyznanego budzetu w ramach Jednostki,
w podziale na wykorzystany 1 pozostajacy do wykorzystania.

f)Sktadanie zlecen na artykuty biurowe/papiernicze:

— zlecenia na materialy papiernicze/ biurowe sktadajg uzytkownicy Jednostek, zlecenie
zatwierdza Administrator

— po utworzeniu zlecenia generowany jest automatycznie e- mail do przypisanych
uzytkownikéw danej Jednostki z informacjg o weryfikacji 1 zatwierdzeniu zamowienia,

— kazda jednostka moze ztozy¢ jedno zlecenie w wymienionych w

ust. 1 pkt f terminach. Po zatwierdzeniu zlecenia platforma zamyka si¢ automatycznie i
ponowne otwarcie nastepuje w nastepnym terminie do sktadania zamowien.

— w przypadku konieczno$ci realizacji zamowienia dodatkowego

(jednego dla kazdej Jednostki w trakcie obowigzywania umowy)

platforma zostanie uruchomiona przez Administratora,

— uruchomienie prawa opcji nastgpi e-mailowo przez Administratora,

— zamowienia dodatkowe w ramach prawa opcji sktadane beda przez Administratora z
podaniem miejsca dostawy.

g)Wymagane statusy zlecen utworzonych i ztozonych widoczne przy ich monitorowaniu:

—W autoryzacji — zlecenie utworzone oczekujace na zatwierdzenie

— w realizacji do dnia.... — zlecenie zostanie zrealizowane w terminie okre§lonym w umowie
(jednoczesnie zostanie przestane powiadomienie e- mail o przewidywanym terminie dostawy
do uzytkownika sktadajacego zlecenie 1 do osoby odbierajacej, jesli zostala ona podana w
polu np. uwagi),

— zrealizowane — zlecenie zrealizowane w calosci,

— zakonczone — zlecenie zrealizowane( musi by¢ zapewniona mozliwos¢ dotgczenia do
zamoOwienia dokumentu WZ w formacie .pdf),

— zafakturowane — zlecenie zrealizowane i zostata dla niego wystawiona faktura.
h)Reklamacja: odbiorca w ciggu 5 dni roboczych od dostawy towaru musi mie¢ mozliwos¢
sktadania reklamacji ilosciowych i jakoSciowych zrealizowanej dostawy na platformie on-
line.

3.Termin dostawy towaru.

Terminem dostawy towaru okresla si¢ ilos¢ dni roboczych zgodnych ze zlozong ofertg liczac
od nastepnego dnia roboczego po dniu ztozenia zlecenia w systemie do obstugi klienta —
platformie on-line lub innej dopuszczalnej formie wskazanej w §lust. 6 umowy. Zlecenia
ztozone i zaakceptowane przez Administratora do godz. 15.00 bedzie traktowane jak ztozone
w danym dniu, natomiast zlecenie zlozone po godzinie 15.00 i zaakceptowane be¢dzie
traktowane jako zlozone dnia nastgpnego roboczego. Za dzien roboczy uznaje si¢ dni od
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poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni wolnych od pracy okreslonych w art. 1 ustawy
z dnia 18 stycznia 1951r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015r. poz. 90 ze zm.).

4.Zamowienie w ramach prawa opcji
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zastosowania prawa opcji w ilosci I dla asortymentu
wskazanego w zatgczniku Nr 2A i 2B do SIWZ tj w formularzu cenowym 1 i 2 czeSci.



