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zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych

(Dz. U. z 2015 r. poz. 2164)

	usługi telefonii stacjonarnej

	SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

o wartości poniżej 135 000 euro
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2. Część II  – Opis przedmiotu zamówienia 
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4. Część IV – Wzór umowy


Izba Celna w Warszawie
440000-ILGW-271.8.2016
Część I - INSTRUKCJA DLA WYKONAWCÓW

1. Nazwa i adres zamawiającego:

Izba Celna w Warszawie, ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa

tel. 22 510 47 00, fax. 22 510 48 45, adres e-mail: IC440000@war.mofnet.gov.pl

strona internetowa: 

	www.warszawa.scelna.gov.pl


Godziny urzędowania: od poniedziałku do piątku w godz. od 7:30 do 15:30.

2. Prowadzący postępowanie:

Komisja powołana przez Dyrektora Izby Celnej w Warszawie.

3. Tryb udzielenia zamówienia:

1. Postępowanie o wartości szacunkowej poniżej 135 000 euro prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164) zwanej dalej „uPzp”.
2. Zamawiający nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej.
3. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
4. Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.
4. Przedmiot zamówienia 

5. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telefonii stacjonarnej dla Izby Celnej w Warszawie i podległych jednostek organizacyjnych. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w części II SIWZ
6.  Kod CPV: 64200000-8
7. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych i wariantowych.

5. Termin wykonania zamówienia

Przez 24 miesiące od podpisania umowy, z zastrzeżeniem, że:

- realizacja usługi na podstawie zawartej umowy nastąpi nie wcześniej niż po wygaśnięciu umowy zawartej przez Zamawiającego z dotychczasowym operatorem bądź właścicielem sieci usług telekomunikacyjnych;

- umowa ulega rozwiązaniu po wyczerpaniu maksymalnej wartości umowy określonej w tejże umowie.
6. Warunki płatności:

Przelewem w terminie 21 dni od daty wystawienia prawidłowo sporządzonej faktury, pod warunkiem, że faktura zostanie doręczona Zamawiającemu w terminie 7 dni od daty jej wystawienia. Jeżeli faktura nie zostanie doręczona Zamawiającemu w terminie 7 dni od daty jej wystawienia, termin zapłaty faktury będzie wynosił 14 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego..
7. Sposób porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i wniosków

8. Do udzielania wyjaśnień wykonawcom upoważnieni są :

Tadeusz Wroński – tel. 22 510 49 40, e mail: twronski@war.mofnet.gov.pl; Janusz Antczak – tel. 22 510 47 33, e-mail: jantczak@war.mofnet.gov.pl; Dariusz Racki – tel. 22 510 47 98, fax 22 510 48 45, e-mail: dracki@war.mofnet.gov.pl.
9. Postępowanie o udzielenie zamówienia, z zastrzeżeniem wyjątków określonych w ustawie, prowadzi się z zachowaniem formy pisemnej. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, które nie są składane wraz z ofertą Zamawiający oraz Wykonawcy przekazują pisemnie, faksem lub na adresy email podane w pkt. 1.
10. W przypadku oświadczeń, wniosków lub zawiadomień przesłanych faksem lub drogą elektroniczną każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie przesyła potwierdzenie ich otrzymania. Pisma i informacje przesyłane drogą elektroniczną należy przesyłać na wszystkie adresy mailowe wskazane w pkt. 1, jednocześnie.
11. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, które Zamawiający i Wykonawcy przekazują za pomocą faxu (nr 22 510 48 45) lub drogą elektroniczną (adresy podane w pkt. 1.) uważa się za złożone w terminie, jeżeli ich treść dotarła do adresata przed upływem terminu.

12. W przypadku nie potwierdzenia ze strony Wykonawcy odbioru przesłanych informacji (pomimo takiego żądania) zamawiający uzna, że wiadomość dotarła do Wykonawcy po wydrukowaniu prawidłowego raportu faksu lub komunikatu poczty elektronicznej.

8. Wyjaśnienia i zmiany specyfikacji istotnych warunków zamówienia

13. Wykonawca może zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści i postanowień niniejszych warunków zamówienia. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na dwa dni przed upływem terminu składania ofert pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści siwz wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Zamawiający zamieści treść odpowiedzi na swojej stronie internetowej oraz prześle niezwłocznie treść wyjaśnień wszystkim Wykonawcom, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia.

14. Zamawiający może w uzasadnionych przypadkach, przed upływem terminu składania ofert, zmienić treść warunków zamówienia. Każda wprowadzona przez zamawiającego zmiana stanie się częścią warunków zamówienia. Informacja o zmianie zostanie zamieszczona na stronie internetowej Zamawiającego, w miejscu ogłoszonego przetargu i przesłana wszystkim Wykonawcom, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia.

15. Zamawiający przedłuży termin składania ofert, jeżeli w wyniku zmiany treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia niezbędny będzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach.

16. Wszystkie pytania dotyczące treści specyfikacji oraz odpowiedzi na nie, wszelkie uzupełnienia i ustalenia oraz zmiany, w tym zmiany terminów składania ofert, stają się integralną częścią specyfikacji istotnych warunków zamówienia i będą wiążące przy składaniu ofert.

9. Warunki udziału w postępowaniu do przetargu i ocena wykonawców

17. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:

a)  posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania, a w szczególności są wpisani do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej, zgodnie z ustawą z dnia 14.07.2004 .r Prawo telekomunikacyjne (Dz U. Nr 171 poz. 1800 z późn. zm.).
b)  posiadają wiedzę i doświadczenie;
c)  dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;
d) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej pozwalającej na realizację zamówienia;

e) spełniają wszystkie warunki i wymagania, które zostały określone w niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

18. Zamawiający oceni spełnienie warunków udziału w postępowaniu na podstawie dokumentów załączonych do oferty.
10. Oświadczenia i dokumenty, które należy załączyć do oferty (formularza ofertowego)

19. W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu należy złożyć:

f) oświadczenie o spełnianiu warunków określonych w art. 22 ust. 1 uPzp (zał. nr 2),

Uwaga: W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie, ww. oświadczenie składa przynajmniej jeden z Wykonawców, lub wszyscy Wykonawcy wspólnie oświadczają, że łącznie spełniają te warunki.

g) zaświadczenie o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej, zgodnie z ustawą z dnia 14.07.2004 .r Prawo telekomunikacyjne (Dz U. Nr 171 poz. 1800 z późn. zm.).
Uwaga: W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie, ww. dokument składa przynajmniej jeden z Wykonawców.
h) Wykonawca powołujący się przy wykazywaniu spełniania warunków udziału w postępowaniu na potencjał innych podmiotów, przedkłada pisemne zobowiązanie (oryginał) tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia zgodnie z art. 26 ust.2b uPzp. Z treści dokumentu powinno jednoznacznie wynikać jakie zasoby, w jaki sposób i w jakim terminie zostaną udostępnione Wykonawcy. Ponadto jeżeli podmioty te będą brały udział w realizacji części zamówienia Wykonawca przedłoży dokumenty wymienione pkt. 2, odnoszące się do tych podmiotów.
20. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia  w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 uPzp, należy złożyć:
i)  Oświadczenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu z ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego z powodu niespełnienia warunków, o których mowa w art. 24 ust. 1 uPzp (zał. nr 3).
Uwaga: W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie, ww. oświadczenie musi złożyć każdy z Wykonawców występujących wspólnie.

j)  Aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 Pzp, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
Uwaga: W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie, ww. dokument  musi złożyć każdy z Wykonawców występujących wspólnie.

k) Listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej co Wykonawca, w rozumieniu ustawy z dnia 16.02.2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz. 331 ze zm.) lub informację o tym, że Wykonawca nie należy do grupy kapitałowej (zał. nr 4).

Uwaga: W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie, ww. dokument musi złożyć każdy z Wykonawców występujących wspólnie.

11. Pozostałe dokumenty, które należy załączyć do oferty:

21. Formularz cenowy (zał. 1)
22. Pełnomocnictwo. W przypadku gdy upoważnienie osoby podpisującej ofertę nie wynika wprost z dokumentów stwierdzających status prawny Wykonawcy, to do oferty należy dołączyć oryginał lub poświadczoną za zgodność z oryginałem przez notariusza kopię stosownego pełnomocnictwa wystawioną przez osobę(y) uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy. Pełnomocnictwo w swej treści powinno bezpośrednio i jednoznacznie wskazywać na uprawnienie określonej osoby do reprezentowania Wykonawcy.

23. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Wykonawca ten zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 10.2.b - składa dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające, że: nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości – wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,
24. Jeżeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt. 3, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa się także osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy, złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. Mają odpowiednio zastosowanie terminy wystawienia dokumentów określone wyżej w niniejszych uwagach. 
25. W przypadku ubiegania się wspólnie o udzielenie zamówienia przez dwóch lub większą liczbę Wykonawców (konsorcjum / spółka cywilna), jeden z partnerów zostanie wyznaczony jako pełnomocnik upoważniony do zaciągania zobowiązań, otrzymywania poleceń oraz instrukcji dla i w imieniu każdego, jak też dla wszystkich partnerów. Pełnomocnictwo winno być wystawione zgodnie z wymogami ustawowymi, podpisane przez osoby upoważnione do reprezentacji każdego z Wykonawców wchodzących w skład konsorcjum/spółki z osobna. Pełnomocnictwo powinno wyszczególniać czynności, do których umocowany jest pełnomocnik. Termin na jaki zawarto konsorcjum, nie może być krótszy niż termin realizacji zamówienia.

26. Uzasadnienie zastosowania klauzuli tajemnicy przedsiębiorstwa w okolicznościach, o których mowa w pkt. 12.7.

12. Przygotowanie oferty

27. Wykonawcą zamówienia może być osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej oraz podmioty te występujące razem.

28. Wykonawca uczestniczący w postępowaniu przygotowuje ofertę zgodnie z ustawą – Prawo zamówień publicznych, a treść oferty musi odpowiadać treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

29. Kompletna oferta musi zawierać dokumenty wymienione w SIWZ. Dokumenty i oświadczenia powinny być złożone w formie określonej w niniejszej specyfikacji.

30. Dokumenty składane są w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej „za zgodność z oryginałem” przez osobę/osoby uprawnione do składania ofert.

31. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę.

32. Wszystkie dokumenty składające się na ofertę są jawne, z wyjątkiem informacji zastrzeżonych przez Wykonawcę.
33. Wykonawca, który składając ofertę pragnie zastrzec w odniesieniu do informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, że nie mogą być one udostępnione innym uczestnikom postępowania – zobowiązany jest wszystkie ww. strony zaznaczyć opisem: "Tajemnica przedsiębiorstwa". W takim przypadku Wykonawca dołączy do oferty uzasadnienie, w którym wykaże, że zastrzeżone informację stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności. Wykonawca nie może zastrzec swojej nazwy (firmy) oraz adresu a także informacji dotyczących ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach.

34. Oferta oraz wszystkie wymagane załączniki wymagają podpisu osób uprawnionych do reprezentowania firmy. Podpisy złożone przez Wykonawcę powinny być opatrzone czytelnym imieniem i nazwiskiem lub pieczątką imienną i parafką.

35. Zamawiający zaleca wykorzystanie załączonych do specyfikacji druków-załączników.

36. Wszelkie poprawki w ofercie muszą być naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby upoważnionej do podpisywania oferty.

37. Oferta musi być napisana w języku polskim, techniką trwałą, na maszynie lub komputerze. Zamawiający nie zgadza się na złożenie oferty w postaci elektronicznej lub przesłanej faksem.

38. Dla celów porządkowych, oferta powinna być poprzedzona spisem jej zawartości, a wszystkie strony powinny być ponumerowane i parafowane przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy. Oferta musi być trwale spięta – zszyta.

39. Oferta nie podpisana przez uprawnioną osobę oraz oferta złożona przez podmioty podlegające wykluczeniu zgodnie z zapisami art. 24 uPzp zostanie odrzucona.

40. Wykonawcy ponoszą wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

13. Termin złożenia oferty i otwarcie ofert 

41. Termin składania ofert upływa w dniu 11.07.2016 roku o godz. 13:00
42. Ofertę należy złożyć w nieprzejrzystym, zamkniętym opakowaniu (zaleca się stosowanie koperty zewnętrznej i wewnętrznej), oznaczonym w następujący sposób:

Izba Celna w Warszawie, ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa,

oferta przetargowa na świadczenie usług telekomunikacyjnych
NIE OTWIERAĆ PRZED DNIEM – 11.07.2016 r. GODZ. 13:15
43. Oferty składane osobiście należy złożyć w Biurze Obsługi Klienta Izby Celnej w Warszawie przy ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa. 

44. Przesyłając ofertę za pośrednictwem poczty lub poczty kurierskiej należy ją przygotować i oznaczyć zgodnie z pkt. 2.

45. Ofertę składa się, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej. Zamawiający zastrzega, że wyłączne ryzyko nieterminowego dostarczenia oferty oraz przypadkowego otwarcia wskutek nienależytego oznaczenia lub nienależytego zabezpieczenia koperty ponosi Wykonawca. Szczególną uwagę należy zwrócić na miejsce umieszczenia listu przewozowego/dowodu nadania w przesyłkach pocztowych i kurierskich (nic nie może zasłaniać oznakowania koperty).
46. Składający ofertę pozostaje nią związany przez okres 30 dni.

47. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

48. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 11.07.2016 r. o godz. 13:15 w siedzibie Izby Celnej w Warszawie, ul. Erazma Ciołka 14A - Wydział Logistyki, (poziom -1) p.024.

49. Otwarcie ofert jest jawne.

50. Oferta złożona po wyznaczonym terminie zostanie niezwłocznie zwrócona Wykonawcy.
14. Zmiany i wycofanie oferty

51. Wykonawca może zmienić lub wycofać złożoną ofertę przesyłając pisemne powiadomienie przed wyznaczonym terminem składania ofert.

52. Powiadomienia o zmianie lub wycofaniu oferty muszą być przygotowane, oznaczone i dostarczone zgodnie z punktem 13 i dodatkowo opisane „ZMIANA” lub „WYCOFANIE".

53. Żadna z ofert nie może być zmieniona ani wycofana po upływie wyznaczonego terminu składania ofert.
15. Opis sposobu obliczania ceny oferty

54. Cenę oferty należy podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

55. Cena brutto oferty musi zawierać wszystkie koszty niezbędne do realizacji zamówienia wynikające z opisu przedmiotu zamówienia.

56. Cena musi być podana w złotych polskich cyfrowo i słownie.
57. Cena może być tylko jedna, nie dopuszcza się wariantowości cen.

58. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone w złotych polskich bez zaliczek, bez stosowania jakichkolwiek przeliczników, w tym w stosunku do walut obcych.

59. Ceny podane w ofercie zostaną umieszczone w załączniku do umowy. Ceny w nim zawarte nie będą podlegały zmianie w okresie trwania realizacji umowy, poza okolicznościami wskazanymi we wzorze umowy.
60. Ceną oferty będzie cena brutto obliczona jako suma wartości brutto abonamentów i wartości połączeń przy zakładanej liczbie minut podanej w formularzu ofertowy.
61. Podane w formularzu cenowym liczby minut połączeń wynikają z doświadczeń zamawiającego. Służą wyłącznie do porównania ofert i nie stanowią podstawy do jakichkolwiek roszczeń ze strony Wykonawcy
16. Zasady wyboru oferty

62. Tylko oferta spełniająca wszystkie warunki określone w niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia będzie podlegała końcowej ocenie.
63. Zamawiający przy ocenie ofert będzie się kierował następującymi kryteriami:
l) cena brutto za realizację przedmiotu zamówienia (K1) (suma łącznej wartości abonamentów i łącznego kosztu połączeń obliczonych zgodnie z formularzem cenowym) – waga kryterium 88%;

m) czas przywrócenia świadczenia usług telekomunikacyjnych po awarii dla lokalizacji w 

Warszawie przy ul. Erazma Ciołka 14A, ul. Erazma Ciołka 16, ul. Utrata 4, Pruszkowie 

przy ul. Przejazdowej 25 oraz  Radomiu przy ul. Struga 60 (K2)- waga kryterium 8%.
Oferowany czas przywrócenia  świadczenia usług telekomunikacyjnych po awarii musi być wyrażony w pełnych godzinach, przy czym nie może być on dłuższy niż 12 godzin licząc od chwili dokonania zgłoszenia awarii.

Oferta z czasem przywrócenia świadczenia usług dłuższym niż podany powyżej lub czasem „0 godzin” podlega odrzuceniu.

Oferty otrzymują podaną poniżej liczbę punktów:
· 0 punktów dla czasów 10 lub 11 lub 12 godzin;
· 4 punkty dla czasów 7 lub 8 lub 9 godzin;
· 8 punktów dla czasów mniejszych niż 6 godzin lub równych 6 godzin;
n) czas przywrócenia świadczenia usług telekomunikacyjnych po awarii dla pozostałych lokalizacji (K3)– waga kryterium 4%.
Oferowany czas przywrócenia  świadczenia usług telekomunikacyjnych po awarii musi być wyrażony w pełnych godzinach, przy czym nie może być on dłuższy niż 24 godziny licząc od chwili dokonania zgłoszenia awarii.

Oferta z czasem przywrócenia świadczenia usług  dłuższym niż podany powyżej podlega odrzuceniu.
Oferty otrzymują podaną poniżej liczbę punktów:

· 0 punktów dla czasów 19 lub 20 lub 21 lub 22 lub 23 lub 24 godzin;

· 2 punkty dla czasów13 lub 14 lub 15 lub 16 lub 17 lub 18 godzin;

· 4 punkty dla czasów mniej niż 12 godzin lub równych 12 godzin.
Ofertą najkorzystniejszą będzie oferta która uzyska najwyższą liczbę punktów obliczoną wg następującego wzoru:
	P = [(K1n / K1b) x 88]+K2b+ K3b


gdzie: P – całkowita liczba punktów uzyskanych przez ocenianą ofertę, K1n – cena oferty z najniższą ceną, K1b – cena oferty porównywanej, K2b – liczba punktów za czas przywrócenia usług w kryterium K2 w  ofercie porównywanej,; K3b – liczba punktów za czas przywrócenia usług w kryterium K3 w ofercie porównywanej;
64. Punktacja ofert zostanie obliczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
65. W toku badania i oceny ofert Zamawiający będzie wzywał Wykonawców, którzy w określonym terminie nie złożyli oświadczeń lub dokumentów określonych w siwz, lub którzy złożyli dokumenty zawierające błędy, do ich uzupełnienia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich uzupełnienia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu lub konieczne byłoby unieważnienie postępowania.
66. Zamawiający poprawi w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty z treścią SIWZ, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty - niezwłocznie zawiadamiając o tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
67. Zamawiający na podstawie art. 24 ust. 2a wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, który w okresie 3 lat przed wszczęciem postępowania, w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, w szczególności, gdy wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co zamawiający będzie w stanie wykazać za pomocą dowolnych środków dowodowych. Zamawiający nie wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcy, który udowodni, że podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, które mają zapobiec zawinionemu i poważnemu naruszaniu obowiązków zawodowych w przyszłości oraz naprawił szkody powstałe w wyniku naruszenia obowiązków zawodowych lub zobowiązał się do ich naprawienia.

17. Wyniki postępowania i warunki dotyczące podpisania umowy

68. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zawiadomi wszystkich Wykonawców, którzy złożyli oferty o:

o) wyborze najkorzystniejszej oferty wraz z uzasadnieniem jej wyboru,

p) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

q) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia i ich oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

r) terminie, po upływie którego może być zawarta umowa w sprawie zamówienia publicznego.

69. Zamawiający, po wyborze oferty, skontaktuje się w trybie roboczym z Wykonawcą, którego oferta została wybrana, w celu ustalenia szczegółowego terminu i miejsca podpisania umowy. Niestawienie się Wykonawcy w wyznaczonym terminie i miejscu Zamawiający będzie traktował jako uchylenie się Wykonawcy od podpisania umowy.
70. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający wybiera ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 93 ust. 1 Prawa zamówień publicznych.
18. Pouczenie o środkach ochrony prawnej

Wykonawcom, a także innym osobom, jeżeli ich interes prawny w uzyskaniu zamówienia doznał lub może doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy „Prawo zamówień publicznych”, przysługują środki ochrony prawnej określone w dziale VI "Środki ochrony prawnej" ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164).

Część II - OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

2. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej dla Izby Celnej w Warszawie i podległych komórek organizacyjnych. Świadczenie usług telekomunikacyjnych obejmuje realizację połączeń:

1) lokalne i strefowe;

2) międzystrefowe;

3) do sieci komórkowych wszystkich operatorów;

4) międzynarodowe;

5) z numerami usługowymi i specjalnymi innych operatorów;

6) do służb powołanych ustawowo do niesienia pomocy;

7) zapewnienie transmisji dla faksu.

3. W ramach przedmiotu zamówienia usługi telekomunikacyjne będą świadczone w lokalizacjach określonych w załączniku Nr 1 (formularz cenowy) do SIWZ. Załącznik ten zawiera m.in. adresy miejsc instalacji linii miejskich, rodzaj linii, numeracji oraz innych szczegółowych rozwiązań.
4. Wszystkie obecnie użytkowane przez Zamawiającego linie telefoniczne przyłączone są na zasadzie dostępu przewodowego (z wyjątkiem dwóch radiolinii w technologii G4F wyszczególnionych w załączniku nr 1).

5. W ramach wykonywania przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany będzie do zachowania i przejęcia dotychczasowych numerów abonenckich jak również do uruchomienia nowych linii telefonicznych. Koszty związane z przeniesieniem numerów do własnej sieci bądź uruchomieniem linii, zarówno przenoszonych jak i nowych, poniesie Wykonawca, z którym zostanie podpisana umowa. Ponadto wykonawca odpowiada za sprawne przejęcie wszystkich numerów, przygotowanie dokumentacji niezbędnej do wykonania tego procesu, uzgodnień z obecnym dostawcą usług Orange Polska S.A. oraz uzyskanie niezbędnych pozwoleń. Zamawiający ma podpisaną umowę z  Orange Polska S.A. na świadczenie usług telekomunikacyjnych na czas określony. Termin obowiązywania umowy upływa dnia 31.10.2016r.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do :

1) zmiany ilości linii oraz zmianę lub ograniczenie usług bez konieczności ponoszenia opłat w tym także abonamentu;

2) czasowego wyłączenia (zablokowania) 10% linii telefonicznych na okres do 6 miesięcy bez ponoszenia kosztów stałych (tj. abonamentu).
3) przeniesienia numeru abonenckiego do innej lokalizacji realizowanego bez dodatkowych opłat.
7. Usługi muszą być świadczone zgodnie z obowiązującymi przepisami, z wykorzystaniem istniejącej wewnętrznej sieci telefonicznej w obiektach administrowanych przez Zamawiającego lub w wynajmowanych przez niego pomieszczeniach.

8. W ramach obsługi serwisowej Wykonawca zapewni bezpłatne utrzymanie funkcjonowania dostarczonych przez siebie wszystkich systemów i urządzeń oraz pomoc techniczną 24 godziny na dobę przez 7 dni w tygodniu przez cały okres trwania umowy.

9. Wykonawca wyznaczy osobę/y na opiekuna klienta, do którego obowiązków należeć będzie wyjaśnianie wszelkich nieprawidłowości mogących wystąpić podczas realizacji umowy (rozliczenia, usterki, awarie). Zgłoszone problemy zostaną rozwiązane bez konieczności kontaktowania się z innymi punktami obsługi Wykonawcy.

10. Wymagania dotyczące abonamentu i wykonywanych połączeń przez Zamawiającego w ramach świadczonych usług:

1) jedna i jednolita (bez względu na porę dnia) dla wszystkich numerów telefonicznych stawka za połączenia do krajowych sieci stacjonarnych (bez względu czy są to połączenia lokalne, strefowe czy międzystrefowe);

2) jednolita stawka za połączenia do krajowych sieci komórkowych (bez względu na operatora sieci komórkowych);

3) brak opłaty za rozpoczęcie połączenia i naliczanie sekundowe od początku połączenia (1s/1s);

4) jedna i jednolita (bez względu na lokalizację) cena miesięcznego abonamentu dla każdego rodzaju usług ( POTS, ISDN BRA, ISDN PRI) dla wszystkich numerów telefonicznych;

5) wszystkie numery Zamawiającego są telefonicznie bezpośrednio osiągalne dla abonentów zewnętrznych;

6) możliwość bezpłatnego ustawiania (włączenie/wyłączenie) dla wszystkich numerów abonenckich podstawowych i dodatkowych usług dostępnych w standardzie ISDN, w szczególności usługi umożliwiające prezentację numeru, identyfikację numeru, blokadę prezentacji, blokadę identyfikacji, w tym: CLIP, CLIR, COLP, MSN, CD, CFU, CH, CCBS, tj.:
CLIP - prezentacja numeru linii wywołującej - sieć telefoniczna dostarcza numer abonenta A w chwili zestawiania połączenia dla wszystkich wywołań przychodzących (z wyjątkiem sytuacji, gdy prezentacja numeru jest zastrzeżona przez tego abonenta),
CLIR - blokada prezentacji numeru łącza wywołującego - numer strony wywołującej nie jest prezentowany stronie wywoływanej,
COLP - prezentacja numeru linii przyłączonej - sieć dostarcza numer abonenta przyłączonego (z wyjątkiem sytuacji, gdy prezentacja numeru jest zastrzeżona przez tego abonenta),
MSN – uwielokrotniony numer abonenta. Przypisuje różne numery urządzeniom dostępu podstawowego, w ramach tej samej centrali operatora:
CD – przenoszenie przychodzących wywołań na inny numer,
CFU – bezwarunkowe przekierowanie połączenia,
CH – podtrzymanie wywołania. Pozwala abonentowi zawiesić bieżące połączenie, wykonać inne i powrócić do pierwotnego,
CCBS – automatyczne oddzwonienie do zajętego abonenta

7) możliwość bezpłatnego ustawiania ograniczeń i uprawnień dla wykonywania różnego rodzaju połączeń (blokada połączeń z numerami usługowymi i specjalnymi innych operatorów o podwyższonej opłacie, np.:0-70x..., 0-30x...,0-40x...; blokada połączeń międzynarodowych itp.)

8) możliwość wykonywania bezpłatnych połączeń na numery alarmowe – (np. 112, 997, 998, 999);

9) bezpłatne szczegółowe wykazy połączeń będą udostępniane Zamawiającemu w formie elektronicznej bądź papierowej i będą opierały się na rzeczywistych stawkach połączeń podanych przez Wykonawcę w złożonej ofercie;

10) usługi nie ujęte przedmiotem zamówienia Wykonawca realizować będzie na warunkach nie gorszych oraz za ceny nie wyższe niż określone w ogólnodostępnej ofercie Wykonawcy dla tzw. klientów biznesowych. Przyjęty cennik będzie niezmienny podczas trwania umowy. Z tytułu uruchomienia dodatkowych usług telekomunikacyjnych Zamawiający nie będzie ponosił opłat za uzyskanie dostępu do sieci telekomunikacyjnych Wykonawcy.

11. Wykonawca w ramach świadczonej usługi zapewni:

1) Pełną integrację zainstalowanych urządzeń z centralami telefonicznymi Zamawiającego. Dostawcą łącz miejskich obecnie jest Orange Polska S.A. Łącza we wszystkich lokalizacjach są podłączone do zintegrowanego systemu łączności dla Administracji Celnej tj. Aastra MX-ONE Telephony.
2) W przypadku wystąpienia problemów przy synchronizacji central MX-ONE z siecią zewnętrzną nowego operatora sieci telekomunikacyjnej, nowy operator winien uruchomić pełną funkcjonalność łączności na własny koszt przy współudziale wykonawcy projektu integrowanego systemu łączności dla Administracji Celnej tj. Aastra MX-ONE Telephony.
3) Aktualizację systemu taryfikacyjnego Zamawiającego o taryfy Wykonawcy (z niniejszego postępowania). Zamawiający korzysta z oprogramowania taryfikacyjnego firmy Intelix (IBB) zainstalowanego w siedzibie Izby Celnej w Warszawie przy ul. Erazma Ciołka 14A. Zamawiający udostępni Wykonawcy dostęp do serwera. Aktualizację należy przeprowadzić w terminie 14 dni od chwili rozpoczęcia świadczenia usług telekomunikacyjnych.
12. Zamawiający nie dopuszcza świadczenia usług telefonicznych w technologii VOIP.
13. Wykonawca może dokonać wizji lokalnej obiektów/pomieszczeń, po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu z osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do porozumiewania się z wykonawcami. Zastrzega się, że wizja lokalna musi się odbyć najpóźniej w dniu poprzedzającym otwarcie ofert. Jednocześnie Zamawiający nie gwarantuje możliwości odbycia wizji, jeżeli nie zostanie ona zgłoszona najpóźniej na 5 dni przed upływem terminu składania ofert.

14. Rozpoczęcie świadczenia usługi:

1) Wykonawca rozpocznie świadczenie usługi od dnia 01.11.2016 r. (przewidywany termin rozpoczęcia).
2) Wymagane jest rozpoczęcie świadczenia usług od pierwszego dnia miesiąca.

3) Wykonawca poinformuje Zamawiającego na co najmniej 7 dni przed rozpoczęciem świadczenia usługi o którym mowa w punkcie 2.

15. Czasy przywrócenia świadczenia usług podczas awarii: Wykonawca zobowiązuje się do przywrócenia świadczenia usług telekomunikacyjnych zgodnie z terminami zadeklarowanymi w formularzu ofertowym. 
Zamawiający może zgłaszać awarie przez całą dobę przez wszystkie dni tygodnia przez cały okres trwania umowy.
16. Zamawiający nie dopuszcza możliwości instalowania urządzeń na dachach, elewacjach   budynków i na terenie zewnętrznym nieruchomości znajdujących się w dyspozycji Izby Celnej w Warszawie i podległych jednostek organizacyjnych. Nie przewiduje się możliwości udostępniania dodatkowych pomieszczeń dla potrzeb świadczonej usługi, poza 
wykorzystywanymi obecnie. Sposób świadczenia usługi nie może powodować powstawania 
żadnych dodatkowych kosztów po stronie zamawiającego takich jak np. konieczność zakupu 
licencji czy wymiany posiadanych aparatów telefonicznych. Jakość i stabilność świadczonych 
usług nie może być zależna od wpływu czynników atmosferycznych oraz zakłóceń elektromagnetycznych od pobliskich nadajników 

Część III - Formularz ofertowy


IZBA CELNA w WARSZAWIE


ul. E. Ciołka 14A


01-443 Warszawa


(Zamawiający)

Nazwa Wykonawcy

Siedziba Wykonawcy


Adres poczty elektronicznej:


Strona internetowa:


Numer telefonu:
Numer faksu:

REGON
 NIP 

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164), odpowiadając na ogłoszenie przetargu nieograniczonym o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie usług telefonii stacjonarnej dla potrzeb Izby Celnej w Warszawie i podległych jednostek organizacyjnych, składamy następującą ofertę na wykonywanie tych usług zgodnie z warunkami określonymi w części II SIWZ „Opis przedmiotu zamówienia”:
	Cena brutto za realizację zamówienia*:
	...................................................................zł

	Słownie brutto:
	...................................................................zł


* cena obliczona na podstawie formularza cenowego stanowiącego załącznik do oferty.

Czas przywrócenia świadczenia usług telekomunikacyjnych:

	Lp.
	Nazwa 
	Czas w pełnych godzinach

	1
	Przywrócenie świadczenia usług telekomunikacyjnych po awarii dla lokalizacji w Warszawie przy ul. Erazma Ciołka 14 A ,ul. Erazma Ciołka 16, ul. Utrata 4, Pruszkowie przy ul. Przejazdowej 25 oraz  Radomiu przy ul. Struga 60**
	

	2
	Przywrócenie świadczenia usług telekomunikacyjnych po awarii dla lokalizacji innych niż  w Warszawie przy ul. Erazma Ciołka 14 A ,ul. Erazma Ciołka 16, ul. Utrata 4, Pruszkowie przy ul. Przejazdowej 25 oraz  Radomiu przy ul. Struga 60**
	


** kryterium oceny ofert.
Termin realizacji zamówienia: 24 miesiące od daty podpisania umowy.
Oświadczamy, że uzyskaliśmy od zamawiającego wszelkie informacje niezbędne do rzetelnego sporządzenia i skalkulowania niniejszej oferty zgodnie z wymogami określonymi w SIWZ.

Zapoznaliśmy się ze wzorem umowy stanowiącym załącznik do SIWZ. Zobowiązujemy się w przypadku wybrania naszej oferty, do zawarcia umowy na zasadach w niej określonych, zgodnie z naszą ofertą i warunkami zamówienia, w miejscu i terminie wyznaczonym przez zamawiającego.
Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą na czas wskazany w warunkach zamówienia, czyli przez okres 30 dni, liczony od daty upływu terminu składania ofert.
Oświadczamy, że zamówienie będzie realizowane zgodnie opisem przedmiotu zamówienia zawartym w SIWZ.

Oświadczamy, że za wyjątkiem informacji i dokumentów zawartych w ofercie na stronach nr ........................... - niniejsza oferta oraz wszelkie załączniki do niej są jawne i nie zawierają informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

Oświadczamy, że sposób reprezentacji spółki/konsorcjum dla potrzeb niniejszego postępowania  jest następujący: *
.............................................................................................................................................................
* (wypełniają jedynie przedsiębiorcy prowadzący działalność w formie spółki cywilnej lub składający wspólną ofertę)
Ofertę niniejszą składamy na ....................... kolejno ponumerowanych stronach.

Załącznikami do niniejszej oferty są:

1. Formularz cenowy
2. ............................................................................................................................

3. ............................................................................................................................

4. ...........................................................................................................................

5. ...........................................................................................................................

6. ...........................................................................................................................

(należy wymienić wszystkie składane dokumenty i oświadczenia)


..................







………………..……………







(Data i podpis Wykonawcy)

Załącznik nr 1 do formularza oferty / Załącznik nr 1 do umowy nr ................
Formularz cenowy

1.  Wykaz lokalizacji i ceny abonamentów:

	L.p.
	Lokalizacja - miejsce instalacji linii miejskich
	Rodzaj linii
	Liczba
DDI
	Zakres 
DDI/numeracji
lub MSN
	Numer główny
	Miesięczna cena brutto za wykonaną usługę zł
	Stawka podatku VAT

	71. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa
	ISDN PRA 30B+D
 (30 kanałów)
	300
	22 510-47-00
do 
22 510-49-99
	22 510-47-00
	
	…....%

	72. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 877-20-72
	
	…....%

	73. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 877-20-97
	
	…....%

	74. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 877-22-72
	
	…....%

	75. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 877-30-70
	
	…....%

	76. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa
	linia analogowa 

podkładowa (usługa DSL która jest świadczona na tej linii, nie podlega postępowaniu przetargowemu)
	_
	_
	22 675-80-26
	
	…....%

	77. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 811-49-39
	
	…....%

	78. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 811-66-85
	
	…....%

	79. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 811-68-41
	
	…....%

	80. 
	Izba Celna w Warszawie, MAGAZYNY
ul. Sikorskiego 5,
 05-118 LEGIONOWO
	linia analogowa
radiolinia w technologii G4F
	_
	_
	22 791-12-80
	
	…....%

	81. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 16

 01-443  Warszawa
	ISDN BRA 2B+D 
(dwa kanały) umowa na czas określony z miesięcznym okresem wypowiedzenia ważna do 31.01.2016r.
	MSN
	MSN1 - brak
MSN2 - brak
	22 884-71-90
	
	…....%

	82. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 16

 01-443  Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 665-15-17
 
	
	…....%

	83. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 16

 01-443  Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 843-10-57

	
	…....%

	84. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 16

 01-443  Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	 22 665-15-27

	
	…....%

	85. 
	Urząd Celny I w Warszawie 
ul. Cybernetyki 19 B, 
02-667 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 846-00-81
 
	
	…....%

	86. 
	Oddział Celny I Pocztowy w Warszawie
ul. Łączyny 8, 
00-949 Warszawa
	ISDN 4XBRA(2B+D) (8 kanałów)
	100
	22 545-16-00
do 
22 545-16-99
	22 545-16-00
	
	…....%

	87. 
	Urząd Celny II w Warszawie 
ul. Utrata 4, 03-877 Warszawa
	ISDN PRA 30B+D (30 kanałów)
	300
	22 510-44-00
do 
22 510-46-99
	22 510-44-00
	
	…....%

	88. 
	Oddział Celny V w Warszawie
ul. Spedycyjna 22,
 03-191 Warszawa
	ISDN PRA 15B+D
(15 kanałów)
	100
	22 519-74-00
do
22 519-74-99
	22 519-74-00
	
	…....%

	89. 
	Urząd Celny w Pruszkowie
ul. Przejazdowa 25,
 05-800 Pruszków
	ISDN PRA 30B+D
 (30 kanałów)
	200
	22 738-52-00
do
22 738-52-99
22 738-92-00
do
22 738-92-99
	22 738-52-00 22 738-92-00

	
	…....%

	90. 
	Urząd Celny w Pruszkowie
ul. Przejazdowa 25, 
05-800 Pruszków
	linia analogowa
	_
	_
	22 728-10-66
	
	…....%

	91. 
	Urząd Celny w Pruszkowie
siedziba komórek terenowych
ul. Królewiecka 27, 
09-400 Płock
	linia analogowa
	_
	_
	24 264-62-76
	
	…....%

	92. 
	Urząd Celny w Pruszkowie
siedziba komórek terenowych
ul. Królewiecka 27, 
09-400 Płock
	linia analogowa
	_
	_
	24 264-62-77
	
	…....%

	93. 
	Urząd Celny w Pruszkowie
siedziba komórek terenowych
ul. Królewiecka 27, 
09-400 Płock
	linia analogowa
	_
	_
	24 264-62-78
	
	…....%

	94. 
	Oddział Celny w Płocku
ul.  Królewiecka 27,
 09-400 Płock
	linia analogowa
	_
	_
	24 262-64-32
	
	…....%

	95. 
	Oddział Celny w Płocku
ul.  Królewiecka 27,
 09-400 Płock
	linia analogowa
	_
	_
	24 262-57-42
	
	…....%

	96. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	ISDN 4XBRA(2B+D)
(8 kanałów)
	100
	48 334-31-00
do 
48 344-31-99
	48 334-31-00
	
	…....%

	97. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 344-08-06
	
	…....%

	98. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 344-20-67
	
	…....%

	99. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 344-22-53
	
	…....%

	100. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 344-30-11
	
	…....%

	101. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 344-80-22
	
	…....%

	102. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 365-01-28
	
	…....%

	103. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 365-01-93
	
	…...

	104. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 365-02-28
	
	…....%

	105. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 365-29-98
	
	…....%

	106. 
	Oddział Celny w Grójcu 
Słomczyn 81, 

05-600 Grójec
	linia analogowa
radiolinia w technologii G4F
	_
	_
	48 664-32-67


	
	…....%

	107. 
	Urząd Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 102, 
08-102 Siedlce
	ISDN 4XBRA(2B+D)(8 kanałów)
	100
	25 640-18-00
do 
25 640-18-99
	25 640-18-00
	
	…....%

	108. 
	Urząd Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 102, 
08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 633-97-39
	
	…....%

	109. 
	Urząd Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 102, 
08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 633-97-55
	
	…....%

	110. 
	Urząd Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 102, 
08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 644-02-98
	
	…....%

	111. 
	Urząd Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 102, 
08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 644-03-02
	
	…....%

	112. 
	Wydział Zwalczania Przestępczości w siedzibie Urzędu Celnego w Siedlcach
ul. Brzeska 102, 
08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 633-06-14
	
	…....%

	113. 
	Wydział Zwalczania Przestępczości w siedzibie Urzędu Celnego w Siedlcach
ul. Brzeska 102, 
08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 633-06-15
	
	…....%

	114. 
	Oddział Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 102, 
08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 644-36-71
	
	…....%

	115. 
	Oddział Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 179,
 08-102 Siedlce
	ISDN BRA 2B+D 
(dwa kanały)
	MSN
	MSN1 - brak
MSN2 - brak
	25 632-40-35
	
	…....%

	116. 
	Oddział Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 179, 
08-102 Siedlce
	ISDN BRA 2B+D 
(dwa kanały)
	MSN
	MSN1 - brak
MSN2 - brak
	25 633-52-02
	
	…....%

	117. 
	Oddział Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 179, 
08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 644-07-31
	
	…....%

	118. 
	Oddział Celny w Garwolinie
ul. Przemysłowa 60, 
Wola Rębkowska 141m, 08-410 Garwolin
	linia analogowa
	_
	_
	25 682-22-58
	
	…....%

	119. 
	Oddział Celny w Garwolinie
ul. Przemysłowa 60, 
Wola Rębkowska 141m, 08-410 Garwolin
	linia analogowa
	_
	_
	25 682-22-59
	
	…....%

	120. 
	Urząd Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a, 
06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 662-22-05
	
	…....%

	121. 
	Urząd Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a, 
06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 662-60-89
	
	…....%

	122. 
	Urząd Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a, 
06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 662-60-90
	
	…....%

	123. 
	Urząd Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a, 
06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 662-60-91
	
	…....%

	124. 
	Oddział Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a, 
06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 673-27-63
	
	…....%

	125. 
	Urząd Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a,
 06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 673-34-89
	
	…....%

	126. 
	Urząd Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a, 
06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 673-82-69
	
	…....%

	127. 
	Oddział Celny w Ostrołęce
ul. Ławy 81c, 
07-411 Rzekuń
	linia analogowa
	_
	_
	29 760-46-75
	
	…....%

	128. 
	Oddział Celny w Ostrołęce
ul. Ławy 81c, 
07-411 Rzekuń
	linia analogowa
	_
	_
	29 760-58-45
	
	…....%

	129. 
	Oddział Celny w Ostrołęce
ul. Ławy 81c, 
07-411 Rzekuń
	linia analogowa
	_
	_
	29 760-84-15
	
	…....%

	130. 
	Ośrodek Szkoleniowy w Kamionie
Kamion 43, 96-330 Puszcza Mariańska
	linia analogowa
	_
	_
	46 831-06-83
	
	…....%

	131. 
	Razem:

(suma cen z wierszy od 1 do 60)
	
	
	
	
	
	

	132. 
	Wartość usługi świadczonej przez okres 24 mies.:
(suma z wiersza 61 x 24 miesiące)
	
	
	
	
	
	


2. Koszt połączeń:
	Lp.
	Rodzaj usługi
	Cena za minutę połączenia

brutto
	Stawka podatku VAT
	Szacunkowa ilość minut w okresie realizacji umowy

24 miesięcy
	Razem koszt połączeń w zł brutto

	1.
	Krajowe połączenie głosowe do sieci stacjonarnych
	
	
	600000
	

	2.
	Krajowe połączenie głosowe do sieci komórkowych
	
	
	 90000
	

	3.
	Razem:
	


3. Cena łączna oferty:
	Lp.
	Rodzaj kosztu 
	Wartość w zł brutto

	1.
	Łączna wartość abonamentów w zł brutto

(kwota z wiersza 62 tabeli 1)
	

	2.
	Łączny koszt połączeń w zł brutto

(kwota z wiersza 3 tabeli nr 2)
	

	3.
	Razem:
(kwota którą należy wstawić do formularza ofertowego) 
	



............................................................................


miejscowość, data i podpis Wykonawcy

Załącznik nr 2 do formularza oferty

O Ś W I A D C Z E N I E

o posiadaniu uprawnień niezbędnych 
do wykonywania określonych prac lub czynności

Oświadczamy, że spełniamy warunki określone w art. 22 ust. 1 pkt 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164), tzn. :

1. Posiadamy uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek  posiadania takich uprawnień.

2. Posiadamy wiedzę i doświadczenie.

3. Dysponujemy odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.

4. Znajdujemy się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia.


.................................................

data i podpis Wykonawcy

Załącznik nr 3 do formularza oferty


O Ś W I A D C Z E N I E

o braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

Oświadczamy, że nie podlegamy wykluczeniu z ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego z powodu niespełnienia warunków o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164).


................................................





data i podpis Wykonawcy

Załącznik nr 4 do formularza oferty


Lista podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16.02.2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz. 331 ze zm.) co Wykonawca / informacja o tym, że Wykonawca nie należy do grupy kapitałowej.

Oświadczamy, że należymy do grupy kapitałowej, składającej się z następujących podmiotów (należy wymienić wszystkie podmioty tworzące grupę)*:

Oświadczamy, że nie należymy do grupy kapitałowej.*
*niepotrzebne skreślić


.........................................................................

miejscowość, data i podpis Wykonawcy
Część IV – WZÓR UMOWY

UMOWA Nr

440000-IPRW.023.      2016.
zawarta w dniu …............. 2016 r. w Warszawie, pomiędzy:

Skarbem Państwa - Izbą Celną w Warszawie, ul. Erazma Ciołka 14 A, 01-443 Warszawa reprezentowanym przez:

1. ........................................................................

2. .........................................................................

zwanym w dalszej treści niniejszej umowy ZAMAWIAJĄCYM,

a 

….................................................................................................................................................... ,

reprezentowaną przez  ….............................................................,

zwaną w dalszej treści niniejszej umowy WYKONAWCĄ.

W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164.), zawarta została umowa o następującej treści:

§1 

Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest kompleksowe świadczenie usług telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej przy pomocy publicznej stacjonarnej sieci telefonicznej na rzecz Izby Celnej w Warszawie oraz podległych jej jednostek organizacyjnych znajdujących się na terenie województwa mazowieckiego zwanych dalej „Usługami”. Wykaz lokalizacji (adresu zakończenia sieci) Abonenta wraz z przypisanymi do nich numerami i rodzajami dostępu znajduje się w załączniku Nr 1 do niniejszej umowy.

2. Wykonawca w ramach umowy jest zobowiązany do świadczenia usług, na terenie całego kraju, na obszarze UE oraz poza nią, na rzecz Zamawiającego, polegających na:

1) bezpłatnym przeniesieniu wszystkich dotychczasowych numerów telefonicznych Zamawiającego z zachowaną numeracją do własnej sieci;
2) przeniesienia numeru abonenckiego do innej lokalizacji (w przypadku przeniesienia siedziby jednostki organizacyjnej Zamawiającego) realizowanego bez dodatkowych opłat.
3. Wykonawca w ramach świadczonej umowy zobowiązuje się do:

1) nieprzerwanego świadczenia usług telekomunikacyjnych, tzn. 24 godziny na dobę przez 7 dni w tygodniu z ewentualną przerwą na przeniesienie obecnej numeracji telefonicznej do nowego operatora, nie dłuższą jednak niż to wynika z rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16.12.2010r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych (Dz.U. Nr 249, poz.1670);

2) realizacji połączeń ze wszystkimi numerami krajowego planu numeracyjnego, również z numerami usługowymi i specjalnymi innych operatorów;

3) uruchomienia dla wszystkich numerów o podwyższonej płatności blokady połączeń wychodzących przy zachowaniu możliwości jej usunięcia na żądanie Zamawiającego, dokonywane bez dodatkowych opłat;
4) comiesięcznego dostarczania szczegółowego wykazu połączeń wychodzących dla każdego numeru z używanego zakresu, dostarczając je w formie pisemnej bądź w wersji elektronicznej, z danymi za poprzedni miesiąc kalendarzowy, bez dodatkowych opłat;

5) zapewnienia dla wszystkich połączeń wychodzących:

a) jednej i jednolitej (bez względu na porę dnia) stawki za połączenia do krajowych sieci stacjonarnych (bez względu czy są to połączenia lokalne, strefowe czy międzystrefowe),

b) jednosekundowej taryfikacji połączeń głosowych, bez opłaty za inicjację połączenia,

c) jednolitej stawki za połączenia do krajowych sieci komórkowych (bez względu na operatora sieci komórkowej);

6) wliczenia w ceny abonamentów w szczególności kosztów związanych ze świadczeniem następujących usług:

a) instalacyjnych z tytułu uruchomienia łącza (instalacja, konfiguracja, aktywacja itp.),

b) przeniesienia numeracji,

c) ewentualnego przeniesienia łącza do nowej lokalizacji,

d) zapewnienie podstawowych i dodatkowych usług dostępnych w standardzie ISDN, w szczególności usługi umożliwiające prezentację numeru, identyfikację numeru, blokadę prezentacji, blokadę identyfikacji, w tym: CLIP, CLIR, COLP, MSN, CD, CFU, CH, CCBS,

e) oddanie Zamawiającemu do użytkowania na czas realizacji umowy urządzeń/sprzętu,
f) sporządzanie i dostarczanie Zamawiającemu comiesięcznych szczegółowych wykazów połączeń wykonywanych,

g) bieżące serwisowanie,

h) konserwacja łączy. 

4. Zamawiający wymaga przeniesienia usług do nowych lokalizacji w terminie 24 godzin od daty, która zostanie przekazana Wykonawcy na co najmniej 14 dni wcześniej, celem zweryfikowania wykonania usługi w nowej siedzibie (przeprowadzeniu wywiadu technicznego i pozyskaniu informacji o pozytywnych warunkach technicznych).

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

1) zmiany liczby linii oraz zmiany lub ograniczenia usług bez konieczności ponoszenia opłat w tym także abonamentu;

2) czasowego wyłączenia (zablokowania) 10% linii telefonicznych na okres do 6 miesięcy bez konieczności ponoszenia kosztów stałych (tj. abonamentu);

3) przeniesienia numeru abonenckiego do innej lokalizacji realizowanego bez dodatkowych opłat.
6. Wykonawca w ramach świadczonej usługi zapewni:

1) pełną integrację zainstalowanych urządzeń z centralami telefonicznymi Zamawiającego. Dostawcą łącz miejskich obecnie jest Orange Polska S.A. Łącza we wszystkich lokalizacjach są podłączone do zintegrowanego systemu łączności dla Administracji Celnej tj. Aastra MX-ONE Telephony;

2) aktualizację systemu taryfikacyjnego Zamawiającego o taryfy Wykonawcy (z niniejszego postępowania). Zamawiający korzysta z oprogramowania taryfikacyjnego firmy Intelix (IBB) zainstalowanego w siedzibie Izby Celnej w Warszawie przy ul. Erazma Ciołka 14A. Zamawiający udostępni Wykonawcy dostęp do serwera. Aktualizację należy przeprowadzić w terminie 14 dni od chwili rozpoczęcia świadczenia usług .
7. W przypadku wystąpienia problemów przy synchronizacji central MX-ONE z siecią zewnętrzną nowego operatora sieci telekomunikacyjnej, nowy operator winien uruchomić pełną funkcjonalność łączności na własny koszt przy współudziale wykonawcy projektu zintegrowanego systemu łączności dla Administracji Celnej tj. Aastra MX-ONE Telephony.

8. Zamawiający nie dopuszcza świadczenia usług telefonicznych w technologii VOIP.

9. Zamawiający zobowiązuje się do zabezpieczenia i używania zgodnie z przeznaczeniem urządzeń udostępnionych przez Wykonawcę.
§ 2 Termin obowiązywania umowy
1. Umowa obowiązuje przez 24 miesiące od dnia ........................... z zastrzeżeniem, że świadczenie usług w poszczególnych lokalizacjach Zamawiającego nastąpi nie wcześniej niż po wygaśnięciu umowy zawartej przez Zamawiającego z dotychczasowym operatorem bądź właścicielem sieci usług telekomunikacyjnych.

2. Termin obowiązywania umowy upływa w ostatnim dniu 24-go miesiąca świadczenia usług lub do wyczerpania kwoty określonej w § 3 ust. 1, w zależności która z tych przesłanek wystąpi wcześniej.
§ 3 Wartość umowy i zasady rozliczeń
1. Maksymalne wynagrodzenie brutto Wykonawcy z tytułu wykonania umowy wynosi ............................ zł. (słownie:................................. zł).
2. Ceny abonamentów dla poszczególnych linii telefonicznych oraz koszt połączeń znajdują się w załączniku nr 1 do niniejszej umowy.
3. Kwota podatku VAT będzie naliczana zgodnie ze stawką obowiązującą w momencie powstania obowiązku podatkowego. Zmiana stawek podanych w załączniku nr 1 nie wymaga aneksu.

4. Ceny jednostkowe netto, podane w załączniku nr 1 do umowy pozostają niezmienne przez cały okres jej realizacji z zastrzeżeniem § 8.

5. Opłaty za połączenia międzynarodowe do sieci stacjonarnych poza krajami UE oraz wszystkie połączenia międzynarodowe do sieci komórkowych, będą realizowane na podstawie powszechnie obowiązującego cennika Wykonawcy.

6. Płatność za realizację usługi dokonywana będzie przez Zamawiającego w miesięcznych okresach rozliczeniowych, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 21 dni od daty prawidłowo wystawionej  faktury, po warunkiem, że faktura zostanie doręczona Zamawiającemu w terminie 7 dni od daty jej wystawienia. Za okres rozliczeniowy uznaje się okres jednego miesiąca kalendarzowego.

7. Jeżeli faktura, o której mowa w ust. 6 nie zostanie doręczona Zamawiającemu w terminie 7 dni od daty jej wystawienia, termin zapłaty faktury będzie wynosił 14 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego.

8. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

9. W przypadku nieterminowego uregulowania należności Zamawiający zapłaci odsetki ustawowe za każdy dzień w opóźnieniu zapłaty.
10. Płatność na rzecz Wykonawcy może zostać pomniejszona o naliczone kary umowne, jeżeli taka forma zapłaty kary umownej zostanie wybrana przez Zamawiającego, zgodnie z § 6 ust. 6 na co Wykonawca wyraża zgodę.
§ 4 Nadzór
1. Osobami odpowiedzialnymi za nadzór nad realizacją umowy są:

1) ze strony Zamawiającego ……………………………, nr tel. ………………………. e‑mail: ……………………...;
2) ze strony Wykonawcy opiekun klienta w osobie: ..........................................., nr tel. ................................... e-mail: ……………………. do którego obowiązków należeć będzie wyjaśnianie wszelkich nieprawidłowości mogących wystąpić podczas realizacji umowy (rozliczenia, usterki, awarie). Zgłoszone problemy zostaną rozwiązane bez konieczności kontaktowania się z innymi punktami obsługi Wykonawcy.
2. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1  wymaga powiadomienia pisemnego bez konieczności podpisania aneksu do umowy.
§ 5 Serwis
1. Wykonawca zapewni Zamawiającemu bezpłatną obsługę serwisową.
2. W ramach obsługi serwisowej Wykonawca zapewni Zamawiającemu pomoc techniczną związaną ze świadczeniem usług, obejmującą w szczególności:
1) eliminowanie awarii i nieprawidłowości w pracy łącza;

2) usuwanie awarii tj. przerwy w świadczeniu usług dla którejkolwiek z lokalizacji lub pogorszeniu ich jakości;
3) całodobową telefoniczną obsługę przez 7 dni w tygodniu
3. Wykonawca zobowiązuje się do przywrócenia świadczenia usług:
1) w terminie nie dłuższym niż [czas podany w ofercie]godzin licząc od momentu dokonania zgłoszenia awarii dla lokalizacji: w Warszawie przy ul. Erazma Ciołka 14A, ul. Erazma Ciołka 16, ul. Utrata 4; w Pruszkowie  przy ul. Przejazdowej 25 oraz Radomiu przy ul. Struga 60.
2) w terminie nie dłuższym niż [czas podany w ofercie] godzin od momentu dokonania zgłoszenia awarii dla pozostałych lokalizacji Zamawiającego.
4. Czas przywrócenia świadczenia usług określony w pkt 3 liczony będzie od momentu dokonania zgłoszenia awarii przez Zamawiającego do momentu potwierdzenia przez niego zakończenia awarii.

5. Zamawiający dokona zgłoszenia awarii na adres poczty elektronicznej: ................................. lub numer telefonu podany przez Wykonawcę. Zamawiający przekaże listę osób oraz adresów poczty elektronicznej uprawnionych do zgłaszania awarii (przerw w świadczeniu usług).
6. Wykonawca potwierdzi przyjęcie zgłoszenia zakończenia awarii.
§ 6 Kary umowne/odszkodowanie
1. Z tytułu niedotrzymania terminu rozpoczęcia świadczenia usług, o którym mowa w § 2 ust.1 umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1/30 miesięcznej opłaty abonamentowej właściwej dla określonego w umowie numeru abonenckiego, za każdą rozpoczętą dobę przekroczenia tego terminu.
2. W przypadku niespełnienia zobowiązań określonych w § 5 ust. 3 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 50 zł za każdą rozpoczętą godzinę awarii w świadczeniu usługi.
3. W przypadku, gdy w danym miesiącu kalendarzowym przerwy w świadczeniu usług dla którejkolwiek z lokalizacji Zamawiającego przekroczą łącznie trzy dni, Wykonawca niezależnie od kary umownej opisanej w ust. 2 zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 25 zł za każdą godzinę przerwy w świadczeniu usługi ponad dopuszczalne trzy dni.

4. Wykonawca nie będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej w zakresie, w jakim niedostępność usług była spowodowana okolicznościami leżącymi po stronie Zamawiającego, osób trzecich za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności lub siłą wyższą, tj. zdarzeń o charakterze nadzwyczajnym, których nie można było wcześniej przewidzieć. Obowiązek wskazania okoliczności, o których mowa powyżej spoczywa na Wykonawcy. Ponadto Wykonawca niezwłocznie powiadomi Zamawiającego pocztą elektroniczną na adres e-mail: …………………............. o wystąpieniu ww. zdarzeń.
5. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w wysokości  10 % kwoty określonej w § 3 ust. 1.
6. Roszczenie z tytułu kar umownych będzie pokrywane:

1) z wynagrodzenia należnego Wykonawcy lub

2) bezpośrednio przez Zamawiającego na podstawie wystawionej przez Zamawiającego noty obciążeniowej

w zależności od wyboru Zamawiającego.

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach ogólnych określonych przepisami Kodeksu cywilnego.
§ 7 Odstąpienie od umowy oraz rozwiązanie umowy
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

2. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 14 dni od powzięcia informacji o okolicznościach uzasadniających odstąpienia od umowy z następujących przyczyn:
1) gdy Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności, wszczęte zostało wobec niego postępowanie likwidacyjne bądź naprawcze;
2) gdy Wykonawca utraci uprawnienia do wykonywania działalności telekomunikacyjnej;
3) z powodu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. Przez nienależyte wykonanie umowy, należy rozumieć w szczególności wykonanie usługi niezgodnie z warunkami umowy, opisem przedmiotu zamówienia oraz złożoną ofertą Wykonawcy.
3. Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu od umowy będzie miało formę pisemną i będzie zawierało uzasadnienie. Oświadczenie to może zostać doręczone Wykonawcy listem poleconym lub osobiście.
4. Wykonawca może wypowiedzieć umowę wyłącznie z ważnych powodów, przez które należy rozumieć naruszenie postanowień umowy przez Zamawiającego.
5. Zamawiającemu przysługuje prawo wcześniejszego rozwiązania umowy bez skutków prawnych i finansowych dla Zamawiającego w całości lub w części, zachowując formę pisemną i jedno miesięczny okres wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, w przypadku zmian organizacyjnych Zamawiającego lub jego likwidacji.
§ 8 Zmiany wynagrodzenia

1. Strony przewidują możliwość dokonania zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o którym mowa w § 3 ust. 1, rozliczanego według ilości i cen abonamentów określonych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, w formie pisemnego aneksu, każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących okoliczności:
1)
zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

2)
zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne

- na zasadach i w sposób określony w ust. 2 - 11, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania usługi przez Wykonawcę.

2. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 1 lub 2, będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania usługi przez Wykonawcę w związku z wejściem w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę lub dokonujących zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.

3. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości wynagrodzeń pracowników świadczących usługi do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadająca wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją usług.
4. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą wynagrodzenia pracownikom świadczącym usługi. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją usług.
5. W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 1, każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania usług uzasadniająca zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

6. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 1 pkt 1 lub pkt 2, jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania usługi, w szczególności:

1)
pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) Pracowników świadczących usługi, wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją usług oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1, lub
2)
pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników świadczących usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją usług oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2.
7. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, jeżeli z wnioskiem występuje Zamawiający, jest on uprawniony do zobowiązania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni roboczych, dokumentów, z których będzie wynikać w jakim zakresie zmiana ta ma wpływ na koszty wykonania usług, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzeń, o którym mowa w ust. 6 pkt 2.

8. W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 5, Strona, która otrzymała wniosek, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie należne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informację o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

9. W przypadku otrzymania przez Stronę informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub częściowym zatwierdzeniu wniosku, Strona ta może ponownie wystąpić z wnioskiem, o którym mowa w ust. 5. W takim przypadku przepisy ust. 6-8 oraz 10 i 11 stosuje się odpowiednio.

10. Zawarcie aneksu nastąpi nie później niż w terminie 10 dni roboczych od dnia zatwierdzenia wniosku o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy.

11. Postanowienia niniejszego paragrafu wchodzą w życie po upływie 12 miesięcy do daty wejścia w życie niniejszej umowy podanej w §2 ust. 1.
§ 8 Poufność

1. Wykonawca zobowiązuje się w okresie obowiązywania umowy oraz po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu, do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji dotyczących Zamawiającego, obejmujących:
1) dane osobowe – chronione na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2135 z późn. zm.);

2) informacje, które mogą mieć wpływ na funkcjonowanie lub stan bezpieczeństwa Zamawiającego.

2. Informacje, o których mowa w ust. 1 mogą być udostępnione wyłącznie osobom dającym rękojmię zachowania tajemnicy i tylko w zakresie niezbędnym dla należytego wykonania usługi.
3. Ujawnianie informacji, o których mowa w ust. 1, niezależnie od sposobu ich ujawnienia, w wypadku gdy ma zostać dokonane w celu innym niż należyte wykonanie usługi, jest dopuszczalne tylko za uprzednim zezwoleniem drugiej Strony, wyrażonym w formie pisemnej pod rygorem nieważności, przy czym w razie wątpliwości należy skonsultować zamiar ujawnienia informacji z przedstawicielem drugiej Strony.
4. W przypadku, gdy Strona została zobowiązana do ujawnienia informacji, o których mowa w ust. 1 w całości lub w części uprawnionemu organowi, w granicach obowiązującego prawa, Strona ta zobowiązana jest jedynie uprzedzić drugą Stronę o nałożonym na nią obowiązku.

5. W razie powzięcia przez Stronę wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu informacji, o których mowa w ust. 1 zobowiązana jest niezwłocznie powiadomić o tym fakcie drugą Stronę w celu umożliwienia jej podjęcia stosownych środków zapobiegawczych.
§ 9 Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych oraz ustawy Prawo telekomunikacyjne i wydanych na jej podstawie przepisów wykonawczych.
2. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część.

3. Właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sąd Powszechny właściwy dla Zamawiającego.
4. Zmiany umowy wymagają formy aneksu, o ile w umowie nie zaznaczono inaczej.
5. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy i trzy dla Zamawiającego.
Załączniki:

1. Formularz cenowy (składany wraz z ofertą)
ZAMAWIAJĄCY
WYKONAWCA
Załącznik nr 1 do umowy nr ......................
	L.p.
	Lokalizacja - miejsce instalacji linii miejskich
	Rodzaj linii
	Liczba
DDI
	Zakres 
DDI/numeracji
lub MSN
	Numer główny
	Miesięczna cena brutto za wykonaną usługę zł
	Stawka podatku VAT

	1. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 
01-443 Warszawa
	ISDN PRA 30B+D
 (30 kanałów)
	300
	22 510-47-00
do 
22 510-49-99
	22 510-47-00
	
	…....%

	2. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 
01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 877-20-72
	
	…....%

	3. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A,
 01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 877-20-97
	
	…....%

	4. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 
01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 877-22-72
	
	…....%

	5. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A,
 01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 877-30-70
	
	…....%

	6. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A,
 01-443 Warszawa
	linia analogowa 

podkładowa (usługa DSL która jest świadczona na tej linii, nie podlega postępowaniu przetargowemu)
	_
	_
	22 675-80-26
	
	…....%

	7. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A,
 01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 811-49-39
	
	…....%

	8. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 
01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 811-66-85
	
	…....%

	9. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 14A, 
01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 811-68-41
	
	…....%

	10. 
	Izba Celna w Warszawie, MAGAZYNY
ul. Sikorskiego 5, 
05-118 LEGIONOWO
	linia analogowa
radiolinia w technologii G4F
	_
	_
	22 791-12-80
	
	…....%

	11. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 16, 
01-443 Warszawa
	ISDN BRA 2B+D 
(dwa kanały) 
	MSN
	MSN1 - brak
MSN2 - brak
	22 884-71-90
	
	…....%

	12. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 16, 
01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 665-15-17
	
	…....%

	13. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 16, 
01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 843-10-57
	
	…....%

	14. 
	Izba Celna w Warszawie,
ul. Erazma Ciołka 16, 
01-443 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 665-15-27
	
	…....%

	15. 
	Urząd Celny I w Warszawie 
ul. Cybernetyki 19B, 

02-667 Warszawa
	linia analogowa
	_
	_
	22 846-00-81 
	
	…....%

	16. 
	Oddział Celny I Pocztowy w Warszawie
ul. Łączyny 8, 
00-949 Warszawa
	ISDN 4XBRA(2B+D) (8 kanałów)
	100
	22 545-16-00
do 
22 545-16-99
	22 545-16-00
	
	…....%

	17. 
	Urząd Celny II w Warszawie 
ul. Utrata 4, 
03-877 Warszawa
	ISDN PRA 30B+D (30 kanałów)
	300
	22 510-44-00
do 
22 510-46-99
	22 510-44-00
	
	…....%

	18. 
	Oddział Celny V w Warszawie
ul. Spedycyjna 22, 
03-191 Warszawa
	ISDN PRA 15B+D
(15 kanałów)
	100
	22 519-74-00
do
22 519-74-99
	22 519-74-00
	
	…....%

	19. 
	Urząd Celny w Pruszkowie
ul. Przejazdowa 25, 
05-800 Pruszków
	ISDN PRA 30B+D
 (30 kanałów)
	200
	22 738-52-00
do
22 738-52-99
22 738-92-00
do
22 738-92-99
	22 738-52-00 22 738-92-00
	
	…....%

	20. 
	Urząd Celny w Pruszkowie
ul. Przejazdowa 25, 
05-800 Pruszków
	linia analogowa
	_
	_
	22 728-10-66
	
	…....%

	21. 
	Urząd Celny w Pruszkowie
siedziba komórek terenowych
ul. Królewiecka 27, 
09-400 Płock
	linia analogowa
	_
	_
	24 264-62-76
	
	…....%

	22. 
	Urząd Celny w Pruszkowie
siedziba komórek terenowych
ul. Królewiecka 27, 
09-400 Płock
	linia analogowa
	_
	_
	24 264-62-77
	
	…....%

	23. 
	Urząd Celny w Pruszkowie
siedziba komórek terenowych
ul. Królewiecka 27, 
09-400 Płock
	linia analogowa
	_
	_
	24 264-62-78
	
	…....%

	24. 
	Oddział Celny w Płocku
ul. Królewiecka 27, 
9-400 Płock
	linia analogowa
	_
	_
	24 262-64-32
	
	…....%

	25. 
	Oddział Celny w Płocku
ul. Królewiecka 27, 
09-400 Płock
	linia analogowa
	_
	_
	24 262-57-42
	
	…....%

	26. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	ISDN 4XBRA(2B+D)
(8 kanałów)
	100
	48 334-31-00
do 
48 344-31-99
	48 334-31-00
	
	…....%

	27. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60,
 26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 344-08-06
	
	…....%

	28. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 344-20-67
	
	…....%

	29. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 344-22-53
	
	…....%

	30. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60,
 26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 344-30-11
	
	…....%

	31. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60,
 26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 344-80-22
	
	…....%

	32. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 365-01-28
	
	…....%

	33. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 365-01-93
	
	…...

	34. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 365-02-28
	
	…....%

	35. 
	Urząd Celny w Radomiu
ul. Struga 60, 
26-600 Radom
	linia analogowa
	_
	_
	48 365-29-98
	
	…....%

	36. 
	Oddział Celny w Grójcu 
Słomczyn 81, 

05-600 Grójec
	linia analogowa
radiolinia w technologii G4F
	_
	_
	48 664-32-67


	
	…....%

	37. 
	Urząd Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 102,
 08-102 Siedlce
	ISDN 4XBRA(2B+D)(8 kanałów)
	100
	25 640-18-00
do 
25 640-18-99
	25 640-18-00
	
	…....%

	38. 
	Urząd Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 102,
 08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 633-97-39
	
	…....%

	39. 
	Urząd Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 102, 
08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 633-97-55
	
	…....%

	40. 
	Urząd Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 102,
 08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 644-02-98
	
	…....%

	41. 
	Urząd Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 102, 
08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 644-03-02
	
	…....%

	42. 
	Urzad Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 102,
 08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 644-36-71
	
	…....%

	43. 
	Wydział Zwalczania Przestępczości w siedzibie Urzędu Celnego w Siedlcach
ul. Brzeska 102,
 08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 633-06-14
	
	…....%

	44. 
	Wydział Zwalczania Przestępczości w siedzibie Urzędu Celnego w Siedlcach
ul. Brzeska 102, 
08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 633-06-15
	
	…....%

	45. 
	Oddział Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 179,
 08-102 Siedlce
	ISDN BRA 2B+D 
(dwa kanały)
	MSN
	MSN1 - brak
MSN2 - brak
	25 632-40-35
	
	…....%

	46. 
	Oddział Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 179, 
08-102 Siedlce
	ISDN BRA 2B+D 
(dwa kanały)
	MSN
	MSN1 - brak
MSN2 - brak
	25 633-52-02
	
	…....%

	47. 
	Oddział Celny w Siedlcach
ul. Brzeska 179,
 08-102 Siedlce
	linia analogowa
	_
	_
	25 644-07-31
	
	…....%

	48. 
	Oddział Celny w Garwolinie
ul. Przemysłowa 60, 
Wola Rębkowska 141m, 
08-410 Garwolin
	linia analogowa
	_
	_
	25 682-22-58
	
	…....%

	49. 
	Oddział Celny w Garwolinie
ul. Przemysłowa 60, 
Wola Rębkowska 141m, 08-410 Garwolin
	linia analogowa
	_
	_
	25 682-22-59
	
	…....%

	50. 
	Urząd Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a, 
06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 662-22-05
	
	…....%

	51. 
	Urząd Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a,
 06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 662-60-89
	
	…....%

	52. 
	Urząd Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a, 
06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 662-60-90
	
	…....%

	53. 
	Urząd Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a, 
06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 662-60-91
	
	…....%

	54. 
	Oddział Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a, 
06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 673-27-63
	
	…....%

	55. 
	Urząd Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a, 
06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 673-34-89
	
	…....%

	56. 
	Urząd Celny w Ciechanowie
ul. Gostkowska 39a, 
06-400 Ciechanów
	linia analogowa
	_
	_
	23 673-82-69
	
	…....%

	57. 
	Oddział Celny w Ostrołęce
ul. Ławy 81c, 
07-411 Rzekuń
	linia analogowa
	_
	_
	29 760-46-75
	
	…....%

	58. 
	Oddział Celny w Ostrołęce
ul. Ławy 81c, 
07-411 Rzekuń
	linia analogowa
	_
	_
	29 760-58-45
	
	…....%

	59. 
	Oddział Celny w Ostrołęce
ul. Ławy 81c, 
07-411 Rzekuń
	linia analogowa
	_
	_
	29 760-84-15
	
	…....%

	60. 
	Ośrodek Szkoleniowy w Kamionie
Kamion 43, 96-330 Puszcza Mariańska
	linia analogowa
	_
	_
	46 831-06-83
	
	…....%


2. Koszt połączeń:
	Lp.
	Rodzaj usługi
	Cena za minutę połączenia

brutto
	Stawka podatku VAT

	1.
	Krajowe połączenie głosowe do sieci stacjonarnych
	
	

	2.
	Krajowe połączenie głosowe do sieci komórkowych
	
	


.......................................


............................................................................

miejscowość, data




podpis Wykonawcy


















(pieczęć Wykonawcy)











(pieczęć / nazwa i adres Wykonawcy)

















(pieczęć Wykonawcy)
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