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zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych

(Dz. U. z 2015r. poz. 2164 ze zm.)

	Dostawa komputerów

	SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

o wartości poniżej 135 000 euro



Część I - INSTRUKCJA DLA WYKONAWCÓW

1. Nazwa i adres zamawiającego:

Izba Celna w Warszawie, ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa

tel. 22 510 47 00, fax. 22 510 48 45, adres e-mail: ic.warszawa@war.mofnet.gov.pl
strona internetowa: 

	www.warszawa.scelna.gov.pl


Godziny urzędowania: od poniedziałku do piątku w godz. od 7:30 do 15:30.

2. Prowadzący postępowanie:

Komisja powołana przez Dyrektora Izby Celnej w Warszawie.

3. Tryb udzielenia zamówienia:

1. Postępowanie o wartości szacunkowej poniżej 135.000 euro prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015r. poz. 2164 ze zm.) zwanej dalej „uPzp”.
2. Zamawiający nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej.

3. Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.

4. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

5. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

6. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę obejmującą jedną lub wszystkie części zamówienia.

4. Przedmiot zamówienia 
7. Część I: dostawa 44 sztuk notebooków wraz z wyposażeniem dodatkowym. Zamawiający zobowiązuje się do zakupu 44 szt. Zamawiający przewiduje możliwość zakupu większej liczby notebooków wraz z wyposażeniem dodatkowym w ilości nie przekraczającej 13 szt. w zależności od posiadanych środków finansowych. CPV 30213100-6.
8. Część II: dostawa 110 sztuk komputerów stacjonarnych „All-in-One” wraz z wyposażeniem dodatkowym. Zamawiający zobowiązuje się do zakupu 110 szt. Zamawiający przewiduje możliwość zakupu większej liczby komputerów stacjonarnych wraz z wyposażeniem dodatkowym w ilości nie przekraczającej 33 szt. w zależności od posiadanych środków finansowych. CPV 30213000-5.
9. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w II części SIWZ.
5. Termin wykonania zamówienia

10. W ciągu 20 dni od podpisania umowy, ale nie później niż do dnia 16.12.2016 r.
11. Oferty zawierające dłuższy termin realizacji zostaną odrzucone.

6. Warunki płatności:

Przelewem w terminie 14 dni od daty dostarczenia prawidłowo sporządzonej faktury.

Sposób porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i wniosków

12. Do udzielania wyjaśnień Wykonawcom upoważnieni są :
a) sprawy merytoryczno-techniczne w części I i II:
· Artur Fedoruk – e‑mail: afedoruk@war.mofnet.gov.pl;

· Jarosław Bołąkowski – e‑mail: jbolakowski@war.mofnet.gov.pl;
· sprawy formalne: 
· Barbara Zawadzka - e‑mail: bzawadzka@war.mofnet.gov.pl, tel.: 22 510 47 99, fax: 22 510 48 45;
· Dariusz Racki – e-mail: dracki@war.mofnet.gov.pl.

13. Postępowanie o udzielenie zamówienia, z zastrzeżeniem wyjątków określonych w ustawie, prowadzi się z zachowaniem formy pisemnej. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, które nie są składane wraz z ofertą Zamawiający oraz Wykonawcy przekazują pisemnie, faksem lub na adresy mailowe. 

14. W przypadku oświadczeń, wniosków lub zawiadomień przesłanych faksem lub drogą elektroniczną każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie przesyła potwierdzenie ich otrzymania. W przypadku  nie potwierdzenia  ze strony Wykonawcy odbioru przesłanych informacji  (pomimo takiego żądania), Zamawiający uzna, że wiadomość dotarła do Wykonawcy  po wydrukowaniu prawidłowego raportu faksu lub komunikatu poczty elektronicznej o dostarczeniu informacji. Pisma i informacje przesyłane drogą elektroniczną należy przesyłać na wszystkie adresy mailowe wskazane w pkt. 1,  jednocześnie.

15. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, które Zamawiający i wykonawcy przekazują za pomocą faxu (nr 22 510 48 45) lub drogą elektroniczną (adresy podane w pkt. 1. uważa się za złożone w terminie, jeżeli ich treść dotarła do adresata przed upływem terminu.
7. Wyjaśnienia i zmiany specyfikacji istotnych warunków zamówienia

16. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści i postanowień niniejszych warunków zamówienia. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na dwa dni przed upływem terminu składania ofert pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Zamawiający zamieści treść odpowiedzi na swojej stronie internetowej oraz prześle niezwłocznie treść wyjaśnień wszystkim Wykonawcom, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia.

17. Zamawiający może w uzasadnionych przypadkach, przed upływem terminu składania ofert zmienić treść warunków zamówienia. Każda wprowadzona przez Zamawiającego zmiana stanie się częścią warunków zamówienia. Informacja o zmianie zostanie zamieszczona na stronie internetowej Zamawiającego, w miejscu ogłoszenia przetargu. Zamawiający przedłuży termin składania ofert, jeżeli w wyniku zmiany treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia niezbędny będzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach.

18. Wszystkie pytania dotyczące treści specyfikacji oraz odpowiedzi na nie, wszelkie uzupełnienia i ustalenia oraz zmiany, w tym zmiany terminów składania ofert, stają się integralną częścią specyfikacji istotnych warunków zamówienia i będą wiążące przy składaniu ofert. 
8.  Warunki udziału w postępowaniu i ocena wykonawców

19. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:

b) nie podlegają wykluczeniu z ubiegania się o udzielenie zamówienia z powodu niespełnienia warunków, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12-23, ust. 5 pkt 1 i pkt 4 uPzp;

c) spełniają warunki udziału w postępowaniu w zakresie:

· posiadania kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej o ile wynika to z odrębnych przepisów - Zamawiający nie precyzuje warunków w tym zakresie;
· sytuacji ekonomicznej lub finansowej - Zamawiający nie precyzuje warunków w tym zakresie;

· zdolności technicznej lub zawodowej - Zamawiający nie precyzuje warunków w tym zakresie;
20. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków prawnych.

21. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, że realizując zamówienie będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów przedstawiając Zamawiającemu dokumenty, które określają zakres dostępnych zasobów innego podmiotu, sposób wykorzystania tych zasobów przy wykonywaniu zamówienia oraz zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia.

22. Zamawiający ocenia, czy udostępniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz bada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13–22 i art. 24 ust. 5 pkt 1 i 4 ustawy.

23. Wykonawca, który polega na sytuacji ekonomicznej lub finansowej innych podmiotów, odpowiada solidarnie z podmiotem, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów za szkodę poniesioną przez Zamawiającego powstałą na skutek nieudostępnienia tych zasobów, chyba że za nieudostępnienie zasobów nie ponosi winy.

24. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa, podmiotu, o którym mowa w pkt. 2, nie potwierdzają spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tych podmiotów podstawy wykluczenia, Zamawiający żąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego:

d) zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

e) zobowiązał się do osobistego wykonania odpowiedniej części zamówienia, jeżeli wykaże zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuację finansową lub ekonomiczną, o których mowa w pkt. 2.

25. Zmiana lub rezygnacja z podwykonawcy, będącego jednocześnie podmiotem na zasoby którego Wykonawca powoływał się na zasadach określonych w art. 22a ust. 1 odbywa się zgodnie z art. 36b ust. 2 uPzp.

26. Zamawiający oceni spełnienie warunków udziału w postępowaniu na podstawie dokumentów i oświadczeń złożonych przez Wykonawców.

9. Dokumenty potwierdzające spełnianie warunków udziału w postępowaniu, brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie wymagań określonych przez zamawiającego 
27. W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu należy złożyć:

f)  Oświadczenie o spełnianiu warunków określonych w art. 22 ust. 1b uPzp (wg wzoru stanowiącego zał nr 2).

· Jeżeli Wykonawca powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania spełniania, warunków udziału w postępowaniu, w zakresie w jakim powołuje się na ich zasoby, zamieszcza informacje o tych podmiotach w ww. oświadczeniu. Wykonawca przedłoży dokumenty wymienione pkt. 2.a. i 2.b., odnoszące się do tych podmiotów.
g) Pisemne zobowiązanie podmiotu trzeciego do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia (według wzoru – załącznik nr 4);.
28. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia należy złożyć:
h) Aktualne oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-22, ust. 5 pkt 1 i pkt 4 uPzp w formie oryginału (wg wzoru stanowiącego zał nr 3). Jeżeli Wykonawca powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu zamieszcza informacje o tych podmiotach w oświadczeniu.
i) Odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 uPzp.
j) W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy, w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiającego informacji z otwarcia ofert, Wykonawcy przekazują Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej. Wraz ze złożeniem oświadczenia Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w przedmiotowym postępowaniu (wg. wzoru stanowiącego zał. nr 6).
29. W celu potwierdzenia spełniania przez oferowany sprzęt wymagań zamawiającego, należy złożyć:

k) Załącznik nr 1 do formularza oferty wypełniony danymi, które posiada oferowany sprzęt (wartości parametrów i wymagania eksploatacyjne nie mogą być poniżej wymagań minimalnych określonych przez Zamawiającego w II części siwz).– „Parametry techniczne oferowanego sprzętu”.
l) Certyfikaty ISO9001 i ISO14001 producentów sprzętu.
m) Certyfikat ISO9001 Wykonawcy (dokument potwierdzający posiadanie wdrożonego systemu zarządzania jakością, wystawiony przez uprawniony podmiot, powinien jednoznacznie wskazywać na Wykonawcę. W przypadku oferty składanej wspólnie lub powierzenia realizacji części zamówienia podwykonawcom, złożone dokumenty muszą jednoznacznie potwierdzać, ze zarówno dostawa jak i obsługa gwarancyjna będzie realizowana przez podmioty posiadające wdrożony system zarządzania jakością).
n) Oświadczenie Wykonawcy, w którym potwierdzi, iż dostarczany przez niego sprzęt będzie objęty na terenie Polski gwarancją producenta sprzętu, przez okres zadeklarowany w ofercie Wykonawcy (min. 3 lata), ze skutecznym czasem naprawy do 3 dni roboczych, w miejscu użytkowania, od momentu zgłoszenia. W dniu dostawy sprzętu, wykonawca przedłoży oświadczenia producenta danego sprzętu, że w przypadku nie wywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych Wykonawcy lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania związane z wykupionym serwisem gwarancyjnym producenta, wraz ze wskazaniem okresu objętego gwarancją, zgodnego z okresem gwarancyjnym zadeklarowanym w ofercie/umowie Wykonawcy.
o) Oświadczenie Wykonawcy o legalności dostarczanego oprogramowania wg wzoru stanowiącego zał. nr 5 do formularza oferty.
10. Pozostałe dokumenty

30. Wykaz części zamówienia, które Wykonawca zamierza powierzyć do wykonania podwykonawcom zawierający także nazwy (firmy) podwykonawców lub informację o zamiarze wykonania zamówienia samodzielnie (informacja znajdująca się w pkt 7 formularza ofertowego).

31. Pełnomocnictwo. W przypadku gdy upoważnienie osoby podpisującej ofertę nie wynika wprost z dokumentów stwierdzających status prawny Wykonawcy, to do oferty należy dołączyć oryginał lub poświadczoną za zgodność z oryginałem przez notariusza kopię stosownego pełnomocnictwa wystawioną przez osobę(y) uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy. Pełnomocnictwo w swej treści powinno bezpośrednio i jednoznacznie wskazywać na uprawnienie określonej osoby do reprezentowania Wykonawcy.

32. Dokumenty składane przez podmioty zagraniczne:
p) Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 10.2.b SIWZ składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzający odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
q) Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentu, o którym mowa powyżej zastępuje się go dokumentem zawierającym oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert..

11. Dokumenty wymagane w przypadku składania oferty wspólnej, przez kilku przedsiębiorców (konsorcjum) lub przez spółkę cywilną:

33. W przypadku ubiegania się wspólnie o udzielenie zamówienia (konsorcjum / spółka cywilna), Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w niniejszym postępowaniu lub /i do podpisania umowy. Pełnomocnictwo winno być wystawione zgodnie z wymogami ustawowymi, podpisane przez osoby upoważnione do reprezentacji każdego z Wykonawców wchodzących w skład konsorcjum/spółki z osobna. Pełnomocnictwo powinno wyszczególniać czynności, do których umocowany jest pełnomocnik. Termin na jaki zawarto konsorcjum, nie może być krótszy niż termin realizacji zamówienia.
34. Dokumenty potwierdzające, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu, wymienione w pkt. 10.2, składa każdy z Wykonawców oddzielnie.

35. Oświadczenie i dokumenty wymienione w pkt 10.1 SIWZ oraz formularz oferty są składane przez pełnomocnika Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.

12. Przygotowanie oferty

36. Wykonawca uczestniczący w postępowaniu przygotowuje ofertę zgodnie z ustawą – Prawo zamówień publicznych, a treść oferty musi odpowiadać treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia.
37. Oświadczenia i dokumenty wskazane w pkt. 10.1.a oraz 10.2.a, 11.2 SIWZ składane są wraz z ofertą (formularzem ofertowym). Oświadczenie, o którym mowa w pkt. 10.2.c składane jest przez Wykonawcę w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiającego informacji z otwarcia ofert.

38. Zamawiający przed udzieleniem zamówienia wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie (nie krótszym niż 5 dni) aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów wskazanych w pkt. 10.1.b, 10.2.b, 10.3, 11.3 SIWZ, zgodnie z art. 26 ust. 2 uPzp.
39. Dokumenty i oświadczenia powinny być złożone w formie określonej w niniejszej specyfikacji.

40. Oświadczenia, o których mowa w SIWZ dotyczące Wykonawcy i innych podmiotów, na których zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach określonych w art. 22a uPzp oraz dotyczące podwykonawców, składane są w oryginale.
41. Dokumenty, o których mowa w SIWZ, inne niż pełnomocnictwa i oświadczenia, o których mowa w pkt. 5, składane są w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot na którego zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. Kopie dokumentów powinny być czytelne.

42. W przypadku wskazania przez Wykonawcę dostępności dokumentów, o których mowa w 10.2 i 11.3 SIWZ, w formie elektronicznej pod określonymi adresami internetowymi ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych i rejestrów publicznych, Zamawiający pobiera samodzielnie z tych baz wskazane przez Wykonawcę dokumenty.
43. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę.

44. Wszystkie dokumenty składające się na ofertę są jawne, z wyjątkiem informacji zastrzeżonych przez Wykonawcę

45. Zamawiający nie ujawni informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert zastrzeże, że nie mogą być one udostępniane oraz wykaże (dołączy do oferty uzasadnienie), iż zastrzeżone informację stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 uPzp. Część oferty, która zawiera informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawca zastrzega poprzez oznaczenie wszystkich stron opisem „Tajemnica przedsiębiorstwa”. Zamawiający nie odpowiada za ujawnienie informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa przekazanych mu przez Wykonawcę wbrew postanowieniom niniejszego podpunktu.
46. Oferta oraz wszystkie wymagane załączniki wymagają podpisu Wykonawcy lub osoby uprawnionej do reprezentacji Wykonawcy. Złożone podpisy powinny być opatrzone czytelnym imieniem i nazwiskiem lub pieczątką imienną i parafką.
47. Zamawiający zaleca wykorzystanie załączonych do specyfikacji druków-załączników.

48. Wszelkie poprawki w ofercie muszą być naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby upoważnionej do podpisywania oferty.

49. Oferta musi być napisana w języku polskim, techniką trwałą, na maszynie lub komputerze. Zamawiający nie zgadza się na złożenie oferty w postaci elektronicznej lub przesłanej faksem.

50. Dla celów porządkowych, oferta powinna być poprzedzona spisem jej zawartości, a wszystkie strony powinny być ponumerowane i parafowane przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy. Oferta musi być trwale spięta – zszyta.

51. Oferta nie podpisana przez uprawnioną osobę oraz oferta złożona przez podmioty podlegające wykluczeniu zgodnie z zapisem art. 24 uPzp zostanie odrzucona.

52. Wykonawcy ponoszą wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
13. Termin złożenia oferty i otwarcie ofert 

53. Termin składania ofert upływa w dniu 09.11.2016 roku o godz. 13:00.

54. Ofertę należy złożyć w nieprzejrzystym, zamkniętym opakowaniu (zaleca się stosowanie koperty zewnętrznej i wewnętrznej), oznaczonym w następujący sposób:

Izba Celna w Warszawie, ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa,

oferta przetargowa na dostawę komputerów j
NIE OTWIERAĆ PRZED DNIEM – 09.112016 r. GODZINĄ 13:15

55. Zamawiający przyjmując ofertę naniesie na kopercie z ofertą kolejny numer przyjęcia.
56. Oferty składane osobiście  należy złożyć w Punkcie Obsługi Klienta Izby Celnej w Warszawie przy ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa (parter). 
57. Przesyłając ofertę za pośrednictwem poczty lub kuriera należy ją przygotować i oznaczyć zgodnie z pkt. 2. (należy zwrócić szczególną uwagę aby nic nie zasłaniało oznaczenia zgodnego z pkt 2).
58. Ofertę składa się, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej. Zamawiający zastrzega, że wyłączne ryzyko nieterminowego dostarczenia oferty oraz przypadkowego otwarcia wskutek nienależytego oznaczenia lub nienależytego zabezpieczenia koperty i opakowania próbki ponosi Wykonawca.
59. Składający ofertę pozostaje nią związany przez okres 30 dni.
60. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
61. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 09.11.2016 r. o godz. 13:15 w siedzibie Izby Celnej w Warszawie, ul. Erazma Ciołka 14A –  Wydział Logistyki, (poziom -1) p.024.
62. Otwarcie ofert jest jawne.
63. Oferta złożona po wyznaczonym terminie zostanie niezwłocznie zwrócona Wykonawcy.

14. Zmiany i wycofanie oferty

64. Wykonawca może zmienić lub wycofać złożoną ofertę przesyłając pisemne powiadomienie przed wyznaczonym terminem składania ofert.

65. Powiadomienia o zmianie lub wycofaniu oferty muszą być przygotowane, oznaczone i dostarczone zgodnie z punktem 14 i dodatkowo opisane "MODYFIKACJA" lub "WYCOFANIE".

66. Żadna z ofert nie może być zmieniona ani wycofana po upływie wyznaczonego terminu składania ofert.

15.  Opis sposobu obliczania ceny oferty

67. Cenę oferty należy podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

68. Cena oferty musi zawierać wszystkie koszty niezbędne do realizacji zamówienia wynikające z opisu przedmiotu zamówienia, w tym koszt transportu.

69. Cena musi być podana w złotych polskich cyfrowo i słownie z wyodrębnieniem podatku VAT.

70. Cena może być tylko jedna, nie dopuszcza się wariantowości cen.

71. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone w złotych polskich bez zaliczek, bez stosowania jakichkolwiek przeliczników, w tym w stosunku do walut obcych.

72. Zgodnie z art. 91 ust 3a ustawy Pzp, jeżeli złożono ofertę której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca składając ofertę, zobowiązany jest poinformować zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku. (Wykonawca wypełnia odpowiednią część formularza ofertowego podając cenę netto, stawkę podatku VAT i kwotę VAT, a następnie wypełnia informację znajdującą się w treści formularza ofertowego (pkt 2 formularza) podając, której części dotyczą ww okoliczności).
Zasady wyboru oferty

73. Tylko oferta spełniająca wszystkie warunki określone w niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia będzie podlegała końcowej ocenie.

74. Zamawiający będzie oceniał oferty w każdej części osobno.

75. Zamawiający przy ocenie ofert będzie kierował się następującymi kryteriami:
	Kryterium 
	Waga [%] 
	Max liczba punktów
	Sposób oceny: 

	Cena ofertowa brutto  - „C”
	60% 
	60 
	             Cena najtańszej oferty 
C = ----------------------------------------- x 60pkt 
             Cena badanej oferty 

	Czas realizacji zamówienia  - „P”
	20% 
	20 
	1 - 7 - dni – 20 pkt. 
8 - 14 - dni – 15 pkt. 
15 - 19 - dni – 5 pkt. 
20  - dni – 0 pkt. 

	Okres gwarancji – „G” 
	20% 
	20 
	60 m-cy – 20 pkt. 
48 m-cy – 10 pkt. 
36 m-cy – 0 pkt. 

	RAZEM 
	100% 
	100 
	


76. Ofertą najkorzystniejszą będzie, która otrzyma najwyższą liczbę punktów po zsumowaniu punktacji otrzymanej w każdym z kryteriów. Całkowita liczba punktów, jaką otrzyma dana oferta, zostanie obliczona wg poniższego wzoru: 

L = C + P + G

gdzie: 

L – całkowita liczba punktów, 

C – punkty uzyskane w kryterium „Cena ofertowa brutto”, 

P – punkty uzyskane w kryterium „Czas realizacji zamówienia”, 

G – punkty uzyskane w kryterium „Okres gwarancji”. 

77. Ocena punktowa w kryterium „Cena ofertowa brutto” dokonana zostanie na podstawie ceny ofertowej brutto jednej sztuki notebooka wraz z wyposażeniem dodatkowym lub komputera stacjonarnego „All-in-One” wraz z wyposażeniem dodatkowym wskazanej przez Wykonawcę w ofercie i przeliczona według wzoru opisanego w tabeli powyżej. Najwyższą liczbę punktów (60) otrzyma oferta zawierająca najniższą cenę ofertową brutto. 
78. Ocena punktowa w kryterium „Czas realizacji zamówienia” zostanie obliczona w sposób podany w tabeli powyżej. Czas realizacji zamówienia to liczba pełnych dni kalendarzowych, liczona od dnia następującego po dacie podpisania umowy do dnia podpisania protokołu odbioru ilościowego, o którym mowa w §2 ust. 3 wzoru umowy (jeżeli po podpisaniu umowy okaże się, że ostatni dzień terminu realizacji zamówienia przypadnie na sobotę lub dzień ustawowo wolny od pracy, za ostatni dzień terminu realizacji zamówienia uważa się następny dzień po dniu lub dniach wolnych od pracy).
r) W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje zrealizowanie zamówienia w  terminie od 1 do 7 dni od dnia zawarcia umowy oferta otrzyma 20 pkt.
s) W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje zrealizowanie zamówienia w terminie od 8 dni do 14 dni od dnia zawarcia umowy oferta otrzyma 15 pkt.
t) W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje zrealizowanie zamówienia w terminie od 15 dni do 19 dni od dnia zawarcia umowy oferta otrzyma 5 pkt.
u) W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje zrealizowanie zamówienia w terminie 20 dni  od dnia zawarcia umowy oferta otrzyma 0 pkt.
79. Ocena punktowa w kryterium „Okres gwarancji” zostanie obliczona w sposób podany w tabeli powyżej:

v) W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje okres gwarancji 60 m-cy oferta otrzyma 20 pkt.,

w) W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje okres gwarancji 48 m-cy oferta otrzyma 10 pkt.,

x) W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje okres gwarancji 36 m-cy oferta otrzyma 0 pkt.

UWAGA: Brak możliwości wskazania innego okresu gwarancji niż jeden ze wskazanych w tabeli powyżej. W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaże okresu gwarancji lub wskaże inny okres gwarancji niż podany w tabeli powyżej, Zamawiający odrzuci ofertę jako niezgodną z treścią SIWZ.
80. Punktacja przyznawana ofertom w poszczególnych kryteriach będzie liczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
81. Zamawiający udzieli zamówień oddzielnie w zakresie części I i II Wykonawcy/om, którego/ym oferta/y odpowiadać będzie/ą wszystkim wymaganiom przedstawionym w ustawie PZP, oraz w SIWZ i zostanie/ą oceniona/e jako najkorzystniejsza/e w oparciu o podane kryteria wyboru. 
82. W przypadku wystąpienia sytuacji uniemożliwiającej dokonanie wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na fakt, że dwóch lub więcej Wykonawców złoży oferty przedstawiające taki sam bilans kryteriów, Zamawiający wybierze spośród tych ofert jako najkorzystniejszą ofertę z najniższą ceną (art. 91 ust. 4 uPzp).
83. W toku badania i oceny ofert Zamawiający będzie wzywał Wykonawców, którzy w określonym terminie nie złożyli oświadczeń lub dokumentów określonych w SIWZ, lub którzy złożyli dokumenty zawierające błędy, do ich uzupełnienia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich uzupełnienia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu lub konieczne byłoby unieważnienie postępowania.

16. Wyniki postępowania i warunki dotyczące podpisania umowy

84. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi wszystkich Wykonawców, którzy złożyli oferty o:

y) wyborze najkorzystniejszej oferty wraz z uzasadnieniem jej wyboru,
z) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne;
aa) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia i ich oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne.

85. Zamawiający, po wyborze oferty, powiadomi Wykonawcę, którego oferta została wybrana, o terminie i miejscu podpisania umowy oraz o ewentualnym zamiarze skorzystania z prawa opcji tj. zakupu większej liczby urządzeń.
86. Jeżeli najkorzystniejszą ofertę złożyło konsorcjum (oferta wspólna), Zamawiający zażąda (jeszcze przed zawarciem umowy w sprawie udzielenia zamówienia publicznego) umowy regulującej współpracę Wykonawców.

87. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający wybiera ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 93 ust. 1 Prawa zamówień publicznych. 

17. Zmiany umowy

88. Zgodnie z art. 144 ust 1 uPzp Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia następujących zmian:

ab) Zamawiający przewiduje możliwość dostarczenia sprzętu (notebooków lub komputerów) równoważnego lub o wyższych parametrach technicznych w przypadku niezawinionego braku możliwości sprzedaży i dostarczenia Zamawiającemu sprzętu zgodnego z przedłożoną ofertą, za zgodą Zamawiającego;
ac) zmiana wynagrodzenia, wyłącznie w sytuacji, kiedy taka konieczność będzie wynikała ze zmian w obowiązującym prawie, w szczególności, gdy zmiana prawa prowadzi do zmiany stawki podatku od towarów i usług; w takim przypadku wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie wyłącznie w zakresie odpowiadającym zmianie wysokości podatku VAT;

ad) zmiany, które nie mają charakteru istotnego w rozumieniu art. 144 ust. 1e uPzp;

ae) zmiany na zasadach określonych w art. 144 ust.1 pkt 2-4 i 6 uPzp.

18. Pouczenie o środkach ochrony prawnej

Wykonawcom, a także innym osobom, jeżeli ich interes prawny w uzyskaniu zamówienia doznał lub może doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy „Prawo zamówień publicznych”, przysługują środki ochrony prawnej określone w dziale VI "Środki ochrony prawnej" ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015r. poz. 2164 ze zm.).

Część II - OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Część I

Dostawa 44 sztuk  notebooków. Zamawiający zobowiązuje się do zakupu 44 szt. Zamawiający przewiduje możliwość zakupu większej liczby notebooków w ilości nie przekraczającej 13 szt. w zależności od posiadanych środków finansowych
1. Parametry techniczne komputery przenośne 15,6” wraz z wyposażeniem dodatkowym:
	LP.
	Parametry
	Wymagania minimalne

	1.
	Typ i zastosowanie
	Laptop wykorzystywany do aplikacji biurowych, obsługi e-mail, zestawiania połączeń zdalnych dla administratorów oraz obsługi testowych maszyn wirtualnych;

	2.
	Wyświetlacz
	Przekątna 15,6 cali  o rozdzielczości min. 1600 x min. 900; matowy lub antyrefleksyjny; 
W standardzie 16:9 lub 16:10

	3.
	Wydajność obliczeniowa
	Procesor musi osiągać w teście wydajności PassMark CPU Mark Performance Test ver. 8 co najmniej wynik 5700 punktów,

weryfikacja nastąpi, po otwarciu ofert, w oparciu o dane dostępne w Załącznik nr 7 „Tabela wyników procesorów”, stworzonym w oparciu o informacje ze strony pod adresem - www.cpubenchmark.net

	4.
	Płyta główna
	- BIOS FLASH EPROM posiadający zawansowane procedury oszczędzania energii;

- mechanizm „Plug and Play”;

-możliwość blokowania hasłem czy też wyłączenia z poziomu BIOS’u ładowania systemu operacyjnego z różnych nośników (blokowanie/wyłączenie tzw. Boot Menu)

-  BIOS płyty głównej, nie starszy niż 6 miesięcy licząc od daty przedstawienia oferty

	5.
	Pamięć operacyjna
	Min. 8 GB – w jednym module, 

Z możliwością rozbudowy do 16 GB

	6.
	Porty zewnętrzne
	- min. 3 porty USB w tym 2  x USB 3.0;
- min. 1 x RJ45;

Wymagana liczba portów nie może być osiągnięta w wyniku stosowania konwerterów, przejściówek itp.

	7.
	Komunikacja przewodowa
	Ethernet, obsługująca przepustowości 10/100/1000, ze złączem RJ45. (nie zajmująca portu USB).

	8.
	Komunikacja bezprzewodowa
	- wbudowana karta sieciowa Wi-Fi obsługująca sieci 802.11 b/g/n z możliwością wyłączenia, wewnętrzna (nie zajmująca portu USB);

- wbudowana karta Bluetooth: z możliwością wyłączenia, wewnętrzna (nie zajmująca portu USB);

	9.
	Wyposażenie multimedialne
	- min. 16 bit stereo;

- min. 1 wbudowany głośnik;

- min. 1 wyjście audio mini-jack oraz

  1 wejście mikrofonowe mini-jack 
lub min. 1 złącze wejścia/wyjścia audio combo

- możliwość jednoczesnego wyświetlania obrazu na wewnętrznym wyświetlaczu oraz zewnętrznym urządzeniu wizualnym;

- złącze DVI i/lub HDMI i/lub Display Port

	10.
	Parametry pamięci masowej
	SSD min. 230 GB;

	11.
	Wymagania dotyczące zasilania
	- uniwersalny zasilacz 110 - 240V;

- akumulator zapewniający 4 godziny pracy urządzenia;

- mechanizmy ostrzegania i nadzoru stanu akumulatora.

	12.
	Waga
	max. 2,5 kg, bez urządzeń zewnętrznych, z baterią.

	13.
	Wymagania dodatkowe
	-Klawiatura w układzie US, polskie znaki zgodne z układem w MS Windows „polski programisty”, klawiatura musi być wyposażona w 2 klawisze ALT (prawy i lewy).

- Wbudowana konsola dotykowa (TouchPad) z min. dwoma klawiszami funkcyjnymi

- Nagrywarka DVD ± RW, z możliwością zapisu płyt dwuwarstwowych.

-Dodatkowa klawiatura zewnętrzna na USB, w układzie US, polskie znaki zgodne z układem w MS Windows „polski programisty”, nad zespołem wydzielonych klawiszy kursorów, klawisze w następującym układzie: 

Insert

Home

Page

UP

Delete

End

Page Down

 

- Klawiatura musi być wyposażona w  2 klawisze  ALT (prawy i lewy) oraz wydzielony blok numeryczny

- Klawiatura spełnia zalecenia określone w pkt 3.2 i 3.3 załącznika do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 1 grudnia 1998 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy na stanowiskach wyposażonych w monitory ekranowe (Dz. U. Nr 148, poz. 973)

- Dodatkowa zewnętrzna laserowa mysz przewodowa ze złączem USB, dwuklawiszową z rolką, z podkładką pod mysz.

- długości przewodów łączących klawiaturę i mysz z komputerem nie mogą być krótsze niż 150 cm.

- Kabel zasilający o długości min. 1,5 m zakończony wtykiem standardowym (wykorzystywanym w Polsce)

- kabel przyłączeniowy UTP kat. 6a, dł. min. 5m, standard 2xRJ45 (wtyki WE8W), wykonany w wersji LSOH z kabla typu linka oraz wyposażony w konektory z menadżerem kabla z jednej i drugiej strony, zapewniający naturalny splot par w kablu. Szerokość wtyku kabla przyłączeniowego powinna wynosić nie więcej niż 12,5mm. Ułożenie pinów we wtyku kabla powinno być zrealizowane w dwóch płaszczyznach.


	14.
	System operacyjny, oprogramowanie
	System operacyjny w wersji 64 bit:

- oferujący pełną integrację z wdrożoną w resorcie finansów usługą katalogową Microsoft Active Directory;

- umożliwiający nawiązanie połączenia z komputerem za pomocą funkcji pulpitu zdalnego;

- umożliwiający zainstalowanie i korzystanie w pełnym zakresie (zapewnienie ochrony antywirusowej komputera - tj. uruchomione procesy, pamięć RAM) z korporacyjnego pakietu Trend Micro Office Scan w wersji 10.x stanowiącej element systemu firmy Trend Micro wdrożonego w resorcie finansów;

- umożliwiający wykorzystanie pełnej funkcjonalności wdrożonego w resorcie finansów systemu zarządzania projektami opartego o oprogramowanie Microsoft Project Server i oprogramowanie klienckie Microsoft Project Professional instalowane na komputerach PC;

- umożliwiający uruchomienie przeglądarki internetowej Internet Explorer w celu pełnej funkcjonalnie pracy na aplikacjach webowych wdrożonych w resorcie finansów zoptymalizowanych pod kątem działania w tej przeglądarce. 

System operacyjny musi być preinstalowanym przez producenta sprzętu, oprogramowaniem w wersji najnowszej dostępnej w momencie złożenia ofert. Postanowienia licencyjne powinny zezwalać Zamawiającemu na zmianę na starszą wersję systemu operacyjnego, co najmniej jedną wersje wstecz.
Oferowany system operacyjny, musi posiadać pełne wsparcie serwisowe i techniczne producenta danego oprogramowania m.in. aktualizację  systemu operacyjnego w zakresie określonym przez producenta danego oprogramowania w warunkach licencyjnych dla danego systemu operacyjnego.

W przypadku jakichkolwiek problemów w prawidłowym działaniem systemu w zakresie gwarantowanym przez producenta danego systemu operacyjnego, określonym w warunkach licencji producenta danego oprogramowania, Wykonawca zostanie zobowiązany do niezwłocznego usunięcia powyższej nieprawidłowości we własnym zakresie i na własny koszt, tak jak w pozostałych przypadkach niesprawności oferowanego przez Wykonawcę urządzenia.
Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania są oryginalne. W powyższym celu Zamawiający może zwrócić się do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prośbą o weryfikację czy oferowane oprogramowanie i materiały do niego dołączone są oryginalne.
W przypadku gdy klucz licencyjny nie zostanie zaszyty w BIOS, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć spis wszystkich kluczy licencyjnych w formie elektronicznej. 

Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć nośnik zawierający wersję instalacyjną systemu operacyjnego w wersji 64-bit. pozwalający na ponowną instalację systemu bez konieczności wpisywania klucza rejestracyjnego lub rejestracji poprzez Internet czy telefon.
Program do nagrywania płyt CD-RW, DVD-RW w polskiej wersji językowej (nośnik i licencja).

Komplet sterowników do poszczególnych podzespołów, w tym dla  ww. systemu operacyjnego na nośnikach CD-Rom lub DVD-ROM.

	15.
	Wsparcie techniczne
	Dostęp do aktualnych sterowników zainstalowanych w komputerze urządzeń, realizowany poprzez podanie modelu lub numeru seryjnego na stronie internetowej producenta urządzenia – Wykonawca zobowiązany będzie do podania adresu strony oraz sposobu realizacji wymagania (opis uzyskania w/w informacji)

	16.
	Urządzenia zabezpieczające
	- wbudowany moduł szyfrujący w standardzie TPM w wersji min. 1.2 z obsługującym oprogramowaniem;

	17.
	Niezawodność/jakość wytwarzania
	Certyfikacja Energy Star w wersji co najmniej 6.0 dla oferowanego modelu komputera - Wymagane jest, aby oferowany model komputera znajdował się na liście produktów, certyfikowanych wynikami badań Energy Star, dostępnej na stronach WWW programu Energy Star - www.eu-energystar.org lub www.energystar.gov., , posiadał uprawnienia i był oznaczony logo Energy Star w wersji 6.0

	18.
	Warunki gwarancji
	Urządzenie objęte na terenie Polski min. 3 letnią gwarancją producenta sprzętu, ze skutecznym czasem naprawy do 3 dni roboczych, w miejscu użytkowania, od momentu zgłoszenia. 

Jeżeli dostarczony sprzęt wymaga rejestracji w systemie producenta obowiązek ten spoczywa na Wykonawcy.

W dniu dostawy sprzętu, Wykonawca przedłoży oświadczenie producenta danego sprzętu, że w przypadku niewywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych wykonawcy lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania , obejmujące sprzęt i oprogramowanie, związane z serwisem gwarancyjnym, wraz ze wskazaniem okresu objętego gwarancją zgodnego z okresem gwarancyjnym zadeklarowanym w ofercie Wykonawcy.

W przypadku wyposażenia dodatkowego dopuszczalne jest objęcie go, min. 3-letnią gwarancją Wykonawcy ze skutecznym czasem naprawy do 3 dni roboczych, w miejscu użytkowania,  od momentu zgłoszenia.

Dyski twarde oraz inne nośniki danych w razie jakiejkolwiek awarii nie podlegają zwrotowi. 

Przy naprawie sprzętu, wymianie sprzętu na nowy, zastosowaniu sprzętu zastępczego lub wymianie niesprawnego dysku twardego, kompletny dysk twardy pozostaje w miejscu użytkowania sprzętu. Po wcześniejszym ustaleniu i wyrażeniu zgody przez Zamawiającego dopuszcza się możliwość demontażu przez Wykonawcę części elektronicznych, elementów obudowy dysku z wyłączeniem nośnika danych. W żadnym przypadku nośniki danych nie będą udostępniane lub zwracane Wykonawcy.

	19.
	Torba
	- rozmiar – wymiary zewnętrzne dedykowane do rozmiaru matrycy.

- dodatkowe przegrody - na akcesoria (CD, myszkę, długopisy itp.), z oddzieloną przegrodą na dokumenty A4;

- rodzaj materiału –materiał trudno brudzący,

kolor: czarny;

- ściany i boki torby powinny być usztywnione, zapewniając ochronę przed uderzeniami oraz izolację termiczną.

- wyposażona w system idealnego dopasowania do wielkości sprzętu - zabezpiecza laptop przed przesunięciami;

- metalowe elementy mocujące pasek;


 Warunki dostawy

Przedmiot zamówienia zostanie dostarczony przez Wykonawcę na własny koszt i ryzyko do siedziby Izby Celnej w Warszawie przy ul. E.Ciołka 14a w ciągu 20 dni od podpisania umowy, ale nie później niż do dnia 16.12.2016 r.

Część II
Dostawa 110 sztuk komputerów stacjonarnych „All-in-One”. Zamawiający zobowiązuje się do zakupu 110 szt. Zamawiający przewiduje możliwość zakupu większej liczby notebooków w ilości nie przekraczającej 33 szt. w zależności od posiadanych środków finansowych.

Parametry techniczne komputera All In One wraz z wyposażeniem dodatkowym: 

	LP.
	Parametry
	Wymagania minimalne

	1.
	Typ i zastosowanie
	Komputer stacjonarny All In One wykorzystywany do aplikacji biurowych, obsługi e-mail, zestawiania połączeń zdalnych dla administratorów oraz obsługi testowych maszyn wirtualnych;

	2.
	Wyświetlacz
	Przekątna min. 21,5 cali, rozdzielczość 1920x1080 pikseli, matowy lub antyrefleksyjny, zintegrowany z obudową. Konstrukcja posiadająca regulowany kąt pochylenia. 

	3.
	Wydajność obliczeniowa
	Procesor musi osiągać w teście wydajności PassMark CPU Mark Performance Test ver. 8 co najmniej wynik 5400 punktów,

weryfikacja nastąpi, po otwarciu ofert, w oparciu o dane dostępne w Załącznik nr 7 „Tabela wyników procesorów”, stworzonym w oparciu o informacje ze strony pod adresem - www.cpubenchmark.net

	4.
	Płyta główna
	- BIOS FLASH EPROM posiadający zawansowane procedury oszczędzania energii;

- mechanizm „Plug and Play”;

-możliwość blokowania hasłem czy też wyłączenia z poziomu BIOS’u ładowania systemu operacyjnego z różnych nośników (blokowanie/wyłączenie tzw. Boot Menu)

-  BIOS płyty głównej, nie starszy niż 6 miesięcy licząc od daty przedstawienia oferty

	5.
	Pamięć operacyjna
	Min. 8 GB

	6.
	Porty zewnętrzne
	- min. 4  x USB w tym 2x USB 3.0;

- min. 1 x RJ45;

	7.
	Komunikacja przewodowa i bezprzewodowa
	Ethernet, obsługująca przepustowości 10/100/1000, ze złączem RJ45. Obsługująca następujące min. ustawienia trybów: 10Mbps half i full dupleks, 100Mbps half i full dupleks oraz Auto (nie zajmująca portu USB).

W przypadku komputera wyposażonego w kartę sieciową WiFi musi ona posiadać możliwość wyłączenia z poziomu BIOS komputera.

	8.
	Obudowa
	Typu All In One

	9.
	Wyposażenie multimedialne
	- min. 16 bit stereo;

- min. 1 wbudowany głośnik;

- min. 1 wyjście audio mini-jack oraz

1 wejście mikrofonowe mini-jack 
lub min. 1 złącze wejścia/wyjścia audio combo

- złącze DVI i/lub HDMI i/lub Display Port

	10.
	Parametry pamięci masowej
	SSD min. 230 GB;

	11.
	Wymagania dotyczące zasilania
	- uniwersalny zasilacz 110-240V

	12.
	Wymagania dodatkowe
	-klawiatura zewnętrzna na USB, w układzie US, polskie znaki zgodne z układem w MS Windows „polski programisty”, nad zespołem wydzielonych klawiszy kursorów, klawisze w następującym układzie:

 

Insert

Home

Page

UP

Delete

End

Page Down

 

- Klawiatura musi być wyposażona w  2 klawisze  ALT (prawy i lewy) oraz wydzielony blok numeryczny

- Klawiatura spełnia zalecenia określone w pkt 3.2 i 3.3 załącznika do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 1 grudnia 1998 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy na stanowiskach wyposażonych w monitory ekranowe (Dz. U. Nr 148, poz. 973)

- zewnętrzna laserowa mysz przewodowa ze złączem USB, dwuklawiszową z rolką, z podkładką pod mysz.

- długości przewodów łączących klawiaturę i mysz z komputerem nie mogą być krótsze niż 150 cm.

- Nagrywarka DVD ± RW, z możliwością zapisu płyt dwuwarstwowych wbudowana w komputer

- Kabel zasilający o długości min. 1,5 m zakończony wtykiem standardowym (wykorzystywanym w Polsce)

- kabel przyłączeniowy UTP kat. 6a, dł. min. 5m, standard 2xRJ45 (wtyki WE8W), wykonany w wersji LSOH z kabla typu linka oraz wyposażony w konektory z menadżerem kabla z jednej i drugiej strony, zapewniający naturalny splot par w kablu. Szerokość wtyku kabla przyłączeniowego powinna wynosić nie więcej niż 12,5mm. Ułożenie pinów we wtyku kabla powinno być zrealizowane w dwóch płaszczyznach;

	13.
	System operacyjny, oprogramowanie
	System operacyjny w wersji 64 bit:

- oferujący pełną integrację z wdrożoną w resorcie finansów usługą katalogową Microsoft Active Directory;

- umożliwiający nawiązanie połączenia z komputerem za pomocą funkcji pulpitu zdalnego;

- umożliwiający zainstalowanie i korzystanie w pełnym zakresie (zapewnienie ochrony antywirusowej komputera - tj. uruchomione procesy, pamięć RAM) z korporacyjnego pakietu Trend Micro Office Scan w wersji 10.x stanowiącej element systemu firmy Trend Micro wdrożonego w resorcie finansów;

- umożliwiający wykorzystanie pełnej funkcjonalności wdrożonego w resorcie finansów systemu zarządzania projektami opartego o oprogramowanie Microsoft Project Server i oprogramowanie klienckie Microsoft Project Professional instalowane na komputerach PC;

- umożliwiający uruchomienie przeglądarki internetowej Internet Explorer w celu pełnej funkcjonalnie pracy na aplikacjach webowych wdrożonych w resorcie finansów zoptymalizowanych pod kątem działania w tej przeglądarce.

 System operacyjny musi być preinstalowanym przez producenta sprzętu, oprogramowaniem w wersji najnowszej dostępnej w momencie złożenia ofert. Postanowienia licencyjne powinny zezwalać Zamawiającemu na zmianę na starszą wersję systemu operacyjnego, co najmniej jedną wersje wstecz.

Oferowany system operacyjny, musi posiadać pełne wsparcie serwisowe i techniczne producenta danego oprogramowania m.in. aktualizację  systemu operacyjnego w zakresie określonym przez producenta danego oprogramowania w warunkach licencyjnych dla danego systemu operacyjnego.

W przypadku jakichkolwiek problemów w prawidłowym działaniem systemu w zakresie gwarantowanym przez producenta danego systemu operacyjnego, określonym w warunkach licencji producenta danego oprogramowania, wykonawca zostanie zobowiązany do niezwłocznego usunięcia powyższej nieprawidłowości we własnym zakresie i na własny koszt, tak jak w pozostałych przypadkach niesprawności oferowanego przez Wykonawcę urządzenia.
Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania są oryginalne. W powyższym celu Zamawiający może zwrócić się do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prośbą o weryfikację czy oferowane oprogramowanie i materiały do niego dołączone są oryginalne.
W przypadku gdy klucz licencyjny nie zostanie zaszyty w BIOS, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć spis wszystkich kluczy licencyjnych w formie elektronicznej.

 Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć nośnik zawierający wersję instalacyjną systemu operacyjnego w wersji 64-bit pozwalający na ponowną instalację systemu bez konieczności wpisywania klucza rejestracyjnego lub rejestracji poprzez Internet czy telefon.
 Program do nagrywania płyt CD-RW, DVD-RW w polskiej wersji językowej (nośnik i licencja).

Komplet sterowników do poszczególnych podzespołów, w tym dla  ww. systemu operacyjnego na nośnikach CD-Rom lub DVD-ROM.

	14.
	Wsparcie techniczne
	Dostęp do aktualnych sterowników zainstalowanych w komputerze urządzeń, realizowany poprzez podanie modelu lub numeru seryjnego na stronie internetowej producenta urządzenia – Wykonawca zobowiązany będzie do podania adresu strony oraz sposobu realizacji wymagania (opis uzyskania w/w informacji)

	15.
	Urządzenia zabezpieczające
	- wbudowany moduł szyfrujący w standardzie TPM w wersji min. 1.2 z obsługującym oprogramowaniem;

	16.
	Niezawodność/jakość wytwarzania
	Certyfikacja Energy Star w wersji co najmniej 6.0 dla oferowanego modelu komputera - Wymagane jest, aby oferowany model komputera znajdował się na liście produktów, certyfikowanych wynikami badań Energy Star, dostępnej na stronach WWW programu Energy Star - www.eu-energystar.org lub www.energystar.gov, posiadał uprawnienia i był oznaczony logo Energy Star w wersji 6.0

	17.
	Warunki gwarancji
	Urządzenie objęte na terenie Polski min. 3 letnią gwarancją producenta sprzętu, ze skutecznym czasem naprawy do 3 dni roboczych, w miejscu użytkowania, od momentu zgłoszenia. 

Jeżeli dostarczony sprzęt wymaga rejestracji w systemie producenta obowiązek ten spoczywa na Wykonawcy.

W dniu dostawy sprzętu, wykonawca przedłoży. Oświadczenia producenta danego  sprzętu, że w przypadku niewywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych wykonawcy lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania, obejmujące sprzęt i oprogramowanie, związane z serwisem gwarancyjnym, wraz ze wskazaniem okresu objętego gwarancją zgodnego z okresem gwarancyjnym zadeklarowanym w ofercie Wykonawcy.

W przypadku wyposażenia dodatkowego dopuszczalne jest objęcie go, min. 3-letnią gwarancją Wykonawcy ze skutecznym czasem naprawy do 3 dni roboczych, w miejscu użytkowania,  od momentu zgłoszenia.

Dyski twarde oraz inne nośniki danych w razie jakiejkolwiek awarii nie podlegają zwrotowi. 

Przy naprawie sprzętu, wymianie sprzętu na nowy, zastosowaniu sprzętu zastępczego lub wymianie niesprawnego dysku twardego, kompletny dysk twardy pozostaje w miejscu użytkowania sprzętu. Po wcześniejszym ustaleniu i wyrażeniu zgody przez Zamawiającego dopuszcza się możliwość demontażu przez Wykonawcę części elektronicznych, elementów obudowy dysku z wyłączeniem nośnika danych. W żadnym przypadku nośniki danych nie będą udostępniane lub zwracane Wykonawcy.


Warunki dostawy

Przedmiot zamówienia zostanie dostarczony przez Wykonawcę na własny koszt i ryzyko do siedziby Izby Celnej w Warszawie przy ul. E.Ciołka 14a w ciągu 20 dni od podpisania umowy, ale nie później niż do dnia 16.12.2016 r.

Część III - Formularz ofertowy


IZBA CELNA w WARSZAWIE


ul. E. Ciołka 14A


01-443 Warszawa


(Zamawiający)

FORMULARZ OFERTOWY

Nazwa (firma) Wykonawcy (lub nazwy Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia):

(w przypadku oferty wspólnej należy podać poniżej dane dotyczące Pełnomocnika Wykonawców)

Adres: 

NIP: ................................ 
REGON: ..................................

Adres poczty elektronicznej: ..........................................................................................................

Telefon: ................................................. Faks:.........................................

Osoba do kontaktu: .................................................................................

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015r. poz. 2164 ze zm.), odpowiadając na ogłoszenie o przetargu nieograniczonym na dostawę komputerów składamy ofertę na:

Część I:
Dostawę 44 szt. notebooków ...................................................................................................................

(nazwa, marka, typ, kod producenta...)
Cena netto 1 szt. notebooka wynosi: ................................................ zł

(słownie: ...........................................................................................................................................)

podatek VAT ....... % w kwocie ................... zł

(słownie: .........................................................................................................................................)

cena brutto ..................................................................................................zł
(słownie: ..........................................................................................................................................)
W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z opcji zakupu większej liczby notebooków, podana cena jednostkowa nie ulegnie zmianie.

Dostawę zrealizujemy w ciągu ..................... dni (słownie ........................ dni)

Dostarczone notebooki zostaną objęte gwarancją długości ............................ miesięcy (słownie ................................. miesięcy)
Część II:

Dostawę 110 szt. komputerów stacjonarnych „All-in-One” .............................................................


(nazwa, marka, typ, kod producenta...)

Cena netto 1 szt. komputera wynosi: ................................................ zł

(słownie: ...........................................................................................................................................)

podatek VAT ....... % w kwocie ................... zł

(słownie: .........................................................................................................................................)

cena brutto ..................................................................................................zł

(słownie: ..........................................................................................................................................)
W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z opcji zakupu większej liczby komputerów, podana cena jednostkowa nie ulegnie zmianie.

Dostawę zrealizujemy w ciągu ..................... dni (słownie ........................ dni)

Dostarczone komputery zostaną objęte gwarancją długości ............................ miesięcy (słownie ................................. miesięcy)
1. Termin wykonania zamówienia: nie później niż do dnia 16.12.2016 r.
2. Wybór naszej oferty złożonej w części ................. zamówienia będzie prowadził / nie będzie prowadził* do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług.

Rodzaj towaru prowadzącego do powstania obowiązku podatkowego .......................................
Wartość towaru bez podatku VAT .................................................................................................

(iloczyn ceny jednostkowej netto i liczby sztuk w zamówieniu podstawowym – bez opcji)
*niepotrzebne skreślić

3. Oświadczamy, że serwis w okresie gwarancji realizowany będzie w miejscach użytkowania sprzętu. 

4. Gwarantujemy serwis pogwarancyjny.

5. Oświadczamy, że zaoferowany sprzęt spełnia europejskie wymogi bezpieczeństwa i będzie odpowiednio oznakowany. 

6. Sprzęt dostarczymy wraz z wyposażeniem wskazanym w części II SIWZ (opis przedmiotu zamówienia).

7. Zamówienie w części .............. będziemy realizować samodzielnie.**
Następujący zakres zamówienia w części .............. zamierzamy powierzyć do realizacji podwykonawcom*:

Nazwa podwykonawcy: ................................ Powierzony zakres zamówienia: ......................

Nazwa podwykonawcy: ................................ Powierzony zakres zamówienia: ......................

Nazwa podwykonawcy: ................................ Powierzony zakres zamówienia: ......................

**niepotrzebne skreślić
8. Oświadczamy, że akceptujemy warunki określone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia i uważamy się za związanych niniejszą ofertą na czas wskazany w warunkach zamówienia, czyli przez okres 30 dni, liczony od daty upływu składania ofert. 

9. Oświadczamy, że za wyjątkiem informacji i dokumentów zawartych w ofercie na stronach nr ........................... - niniejsza oferta oraz wszelkie załączniki do niej są jawne i nie zawierają informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

10. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze wzorem umowy, stanowiącym Część IV specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Zobowiązujemy się w przypadku wybrania naszej oferty, do zawarcia umowy na zasadach w tej części określonych, zgodnej z naszą ofertą złożoną i warunkami zamówienia, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

11. Oświadczamy, pod rygorem wykluczenia z postępowania, iż wszystkie informacje zamieszczone w naszej ofercie i załącznikach do oferty są prawdziwe.

12. Oświadczamy, że sposób reprezentacji spółki/konsorcjum dla potrzeb niniejszego postępowania  jest następujący: ***
....................................................................................................................................................

*** (wypełniają jedynie przedsiębiorcy prowadzący działalność w formie spółki cywilnej lub składający wspólną ofertę)

13. Ofertę niniejszą składamy na ....................... kolejno ponumerowanych stronach.

14. Załącznikami do niniejszej oferty są:

1............................................................................................................................

2............................................................................................................................

3............................................................................................................................

4............................................................................................................................

5............................................................................................................................

6............................................................................................................................

 (należy wymienić wszystkie składane dokumenty, oświadczenia)

............................................................
.........................................................


miejscowość, dnia
podpis Wykonawcy

ZAŁĄCZNIK Nr 1 do formularza oferty / załącznik nr ...... do umowy nr ...........

CZĘŚĆ I
1. Parametry techniczne notebooka wraz z wyposażeniem dodatkowym.
W kolumnie "Wartość parametru oferowana przez Wykonawcę", oprócz ogólnego opisu i szczegółowych parametrów technicznych danego elementu, należy również podać, jeżeli jest udostępniany przez producenta - TYP/MODEL – KOD PRODUCENTA danego elementu:

	Lp.
	Parametry
	Wymagania minimalne zamawiającego
	Wartość parametru oferowana przez Wykonawcę
(typ/model – kod producenta)

	1.
	Typ i zastosowanie
	Laptop wykorzystywany do aplikacji biurowych, obsługi e-mail, zestawiania połączeń zdalnych dla administratorów oraz obsługi testowych maszyn wirtualnych;
	

	2.
	Wyświetlacz
	Przekątna 15,6 cali  o rozdzielczości min. 1600 x min. 900; matowy lub antyrefleksyjny; 

W standardzie 16:9 lub 16:10
	

	3.
	Wydajność obliczeniowa
	Procesor musi osiągać w teście wydajności PassMark CPU Mark Performance Test ver. 8 co najmniej wynik 5700 punktów,

weryfikacja nastąpi, po otwarciu ofert, w oparciu o dane dostępne w Załącznik nr 7 „Tabela wyników procesorów”, stworzonym w oparciu o informacje ze strony pod adresem - www.cpubenchmark.net

	

	4.
	Płyta główna
	- BIOS FLASH EPROM posiadający zawansowane procedury oszczędzania energii;

- mechanizm „Plug and Play”;

-możliwość blokowania hasłem czy też wyłączenia z poziomu BIOS’u ładowania systemu operacyjnego z różnych nośników (blokowanie/wyłączenie tzw. Boot Menu)

-  BIOS płyty głównej, nie starszy niż 6 miesięcy licząc od daty przedstawienia oferty
	

	5.
	Pamięć operacyjna
	Min. 8 GB – w jednym module, 

Z możliwością rozbudowy do 16 GB
	

	6.
	Porty zewnętrzne
	- min. 3 porty USB w tym 2  x USB 3.0;
- min. 1 x RJ45;

Wymagana liczba portów nie może być osiągnięta w wyniku stosowania konwerterów, przejściówek itp.
	

	7.
	Komunikacja przewodowa
	Ethernet, obsługująca przepustowości 10/100/1000, ze złączem RJ45. (nie zajmująca portu USB).
	

	8.
	Komunikacja bezprzewodowa
	- wbudowana karta sieciowa Wi-Fi obsługująca sieci 802.11 b/g/n z możliwością wyłączenia, wewnętrzna (nie zajmująca portu USB);

- wbudowana karta Bluetooth: z możliwością wyłączenia, wewnętrzna (nie zajmująca portu USB);
	

	9.
	Wyposażenie multimedialne
	- min. 16 bit stereo;

- min. 1 wbudowany głośnik;

- min. 1 wyjście audio mini-jack oraz

  1 wejście mikrofonowe mini-jack 

lub min. 1 złącze wejścia/wyjścia audio combo

- możliwość jednoczesnego wyświetlania obrazu na wewnętrznym wyświetlaczu oraz zewnętrznym urządzeniu wizualnym;

- złącze DVI i/lub HDMI i/lub Display Port
	

	10.
	Parametry pamięci masowej
	SSD min. 230 GB;
	

	11.
	Wymagania dotyczące zasilania
	- uniwersalny zasilacz 110 - 240V;

- akumulator zapewniający 4 godziny pracy urządzenia;

- mechanizmy ostrzegania i nadzoru stanu akumulatora.
	

	12.
	Waga
	max. 2,5 kg, bez urządzeń zewnętrznych, z baterią.
	

	13.
	Wymagania dodatkowe
	-Klawiatura w układzie US, polskie znaki zgodne z układem w MS Windows „polski programisty”, klawiatura musi być wyposażona w 2 klawisze ALT (prawy i lewy).

- Wbudowana konsola dotykowa (TouchPad) z min. dwoma klawiszami funkcyjnymi

- Nagrywarka DVD ± RW, z możliwością zapisu płyt dwuwarstwowych.

-Dodatkowa klawiatura zewnętrzna na USB, w układzie US, polskie znaki zgodne z układem w MS Windows „polski programisty”, nad zespołem wydzielonych klawiszy kursorów, klawisze w następującym układzie: 
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- Klawiatura musi być wyposażona w  2 klawisze  ALT (prawy i lewy) oraz wydzielony blok numeryczny

- Klawiatura spełnia zalecenia określone w pkt 3.2 i 3.3 załącznika do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 1 grudnia 1998 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy na stanowiskach wyposażonych w monitory ekranowe (Dz. U. Nr 148, poz. 973)

- Dodatkowa zewnętrzna laserowa mysz przewodowa ze złączem USB, dwuklawiszową z rolką, z podkładką pod mysz.

- długości przewodów łączących klawiaturę i mysz z komputerem nie mogą być krótsze niż 150 cm.

- Kabel zasilający o długości min. 1,5 m zakończony wtykiem standardowym (wykorzystywanym w Polsce)

- kabel przyłączeniowy UTP kat. 6a, dł. min. 5m, standard 2xRJ45 (wtyki WE8W), wykonany w wersji LSOH z kabla typu linka oraz wyposażony w konektory z menadżerem kabla z jednej i drugiej strony, zapewniający naturalny splot par w kablu. Szerokość wtyku kabla przyłączeniowego powinna wynosić nie więcej niż 12,5mm. Ułożenie pinów we wtyku kabla powinno być zrealizowane w dwóch płaszczyznach.
	

	14.
	System operacyjny, oprogramowanie
	System operacyjny w wersji 64 bit:

- oferujący pełną integrację z wdrożoną w resorcie finansów usługą katalogową Microsoft Active Directory;

- umożliwiający nawiązanie połączenia z komputerem za pomocą funkcji pulpitu zdalnego;

- umożliwiający zainstalowanie i korzystanie w pełnym zakresie (zapewnienie ochrony antywirusowej komputera - tj. uruchomione procesy, pamięć RAM) z korporacyjnego pakietu Trend Micro Office Scan w wersji 10.x stanowiącej element systemu firmy Trend Micro wdrożonego w resorcie finansów;

- umożliwiający wykorzystanie pełnej funkcjonalności wdrożonego w resorcie finansów systemu zarządzania projektami opartego o oprogramowanie Microsoft Project Server i oprogramowanie klienckie Microsoft Project Professional instalowane na komputerach PC;

- umożliwiający uruchomienie przeglądarki internetowej Internet Explorer w celu pełnej funkcjonalnie pracy na aplikacjach webowych wdrożonych w resorcie finansów zoptymalizowanych pod kątem działania w tej przeglądarce. 

System operacyjny musi być preinstalowanym przez producenta sprzętu, oprogramowaniem w wersji najnowszej dostępnej w momencie złożenia ofert. Postanowienia licencyjne powinny zezwalać Zamawiającemu na zmianę na starszą wersję systemu operacyjnego, co najmniej jedną wersje wstecz.

Oferowany system operacyjny, musi posiadać pełne wsparcie serwisowe i techniczne producenta danego oprogramowania m.in. aktualizację  systemu operacyjnego w zakresie określonym przez producenta danego oprogramowania w warunkach licencyjnych dla danego systemu operacyjnego.

W przypadku jakichkolwiek problemów w prawidłowym działaniem systemu w zakresie gwarantowanym przez producenta danego systemu operacyjnego, określonym w warunkach licencji producenta danego oprogramowania, Wykonawca zostanie zobowiązany do niezwłocznego usunięcia powyższej nieprawidłowości we własnym zakresie i na własny koszt, tak jak w pozostałych przypadkach niesprawności oferowanego przez Wykonawcę urządzenia.
Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania są oryginalne. W powyższym celu Zamawiający może zwrócić się do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prośbą o weryfikację czy oferowane oprogramowanie i materiały do niego dołączone są oryginalne.

W przypadku gdy klucz licencyjny nie zostanie zaszyty w BIOS, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć spis wszystkich kluczy licencyjnych w formie elektronicznej. 

Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć nośnik zawierający wersję instalacyjną systemu operacyjnego w wersji 64-bit. pozwalający na ponowną instalację systemu bez konieczności wpisywania klucza rejestracyjnego lub rejestracji poprzez Internet czy telefon.

Program do nagrywania płyt CD-RW, DVD-RW w polskiej wersji językowej (nośnik i licencja).

Komplet sterowników do poszczególnych podzespołów, w tym dla  ww. systemu operacyjnego na nośnikach CD-Rom lub DVD-ROM.
	

	15.
	Wsparcie techniczne
	Dostęp do aktualnych sterowników zainstalowanych w komputerze urządzeń, realizowany poprzez podanie modelu lub numeru seryjnego na stronie internetowej producenta urządzenia – Wykonawca zobowiązany będzie do podania adresu strony oraz sposobu realizacji wymagania (opis uzyskania w/w informacji)
	

	16.
	Urządzenia zabezpieczające
	- wbudowany moduł szyfrujący w standardzie TPM w wersji min. 1.2 z obsługującym oprogramowaniem;
	

	17.
	Niezawodność/jakość wytwarzania
	Certyfikacja Energy Star w wersji co najmniej 6.0 dla oferowanego modelu komputera - Wymagane jest, aby oferowany model komputera znajdował się na liście produktów, certyfikowanych wynikami badań Energy Star, dostępnej na stronach WWW programu Energy Star - www.eu-energystar.org lub www.energystar.gov., , posiadał uprawnienia i był oznaczony logo Energy Star w wersji 6.0
	

	18.
	Warunki gwarancji
	Urządzenie objęte na terenie Polski min. 3 letnią gwarancją producenta sprzętu, ze skutecznym czasem naprawy do 3 dni roboczych, w miejscu użytkowania, od momentu zgłoszenia. 

Jeżeli dostarczony sprzęt wymaga rejestracji w systemie producenta obowiązek ten spoczywa na Wykonawcy.

W dniu dostawy sprzętu, Wykonawca przedłoży oświadczenie producenta danego sprzętu, że w przypadku niewywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych wykonawcy lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania , obejmujące sprzęt i oprogramowanie, związane z serwisem gwarancyjnym, wraz ze wskazaniem okresu objętego gwarancją zgodnego z okresem gwarancyjnym zadeklarowanym w ofercie Wykonawcy.

W przypadku wyposażenia dodatkowego dopuszczalne jest objęcie go, min. 3-letnią gwarancją Wykonawcy ze skutecznym czasem naprawy do 3 dni roboczych, w miejscu użytkowania,  od momentu zgłoszenia.

Dyski twarde oraz inne nośniki danych w razie jakiejkolwiek awarii nie podlegają zwrotowi. 

Przy naprawie sprzętu, wymianie sprzętu na nowy, zastosowaniu sprzętu zastępczego lub wymianie niesprawnego dysku twardego, kompletny dysk twardy pozostaje w miejscu użytkowania sprzętu. Po wcześniejszym ustaleniu i wyrażeniu zgody przez Zamawiającego dopuszcza się możliwość demontażu przez Wykonawcę części elektronicznych, elementów obudowy dysku z wyłączeniem nośnika danych. W żadnym przypadku nośniki danych nie będą udostępniane lub zwracane Wykonawcy.
	

	19.
	Torba
	- rozmiar – wymiary zewnętrzne dedykowane do rozmiaru matrycy.

- dodatkowe przegrody - na akcesoria (CD, myszkę, długopisy itp.), z oddzieloną przegrodą na dokumenty A4;

- rodzaj materiału –materiał trudno brudzący,

kolor: czarny;

- ściany i boki torby powinny być usztywnione, zapewniając ochronę przed uderzeniami oraz izolację termiczną.

- wyposażona w system idealnego dopasowania do wielkości sprzętu - zabezpiecza laptop przed przesunięciami;

- metalowe elementy mocujące pasek;
	


	………………………………………
	
	……………………………………………
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CZĘŚĆ II

1. Parametry techniczne komputera All In One wraz z wyposażeniem dodatkowym. 

 W kolumnie " Wartość parametru oferowana przez wykonawcę", oprócz ogólnego opisu i szczegółowych parametrów technicznych danego elementu, należy również podać, jeżeli jest udostępniany przez producenta - TYP/MODEL – KOD PRODUCENTA danego elementu:

	Lp.
	Parametry
	Wymagania minimalne zamawiającego
	Wartość parametru oferowana przez wykonawcę

(typ/model – kod producenta)

	1.
	Typ i zastosowanie
	Komputer stacjonarny All In One wykorzystywany do aplikacji biurowych, obsługi e-mail, zestawiania połączeń zdalnych dla administratorów oraz obsługi testowych maszyn wirtualnych;
	

	2.
	Wyświetlacz
	Przekątna min. 21,5 cali, rozdzielczość 1920x1080 pikseli, matowy lub antyrefleksyjny, zintegrowany z obudową. Konstrukcja posiadająca regulowany kąt pochylenia. 
	

	3.
	Wydajność obliczeniowa
	Procesor musi osiągać w teście wydajności PassMark CPU Mark Performance Test ver. 8 co najmniej wynik 5400 punktów,

weryfikacja nastąpi, po otwarciu ofert, w oparciu o dane dostępne w Załącznik nr 7 „Tabela wyników procesorów”, stworzonym w oparciu o informacje ze strony pod adresem - www.cpubenchmark.net
	

	4.
	Płyta główna
	- BIOS FLASH EPROM posiadający zawansowane procedury oszczędzania energii;

- mechanizm „Plug and Play”;

-możliwość blokowania hasłem czy też wyłączenia z poziomu BIOS’u ładowania systemu operacyjnego z różnych nośników (blokowanie/wyłączenie tzw. Boot Menu)

-  BIOS płyty głównej, nie starszy niż 6 miesięcy licząc od daty przedstawienia oferty
	

	5.
	Pamięć operacyjna
	Min. 8 GB
	

	6.
	Porty zewnętrzne
	- min. 4  x USB w tym 2x USB 3.0;

- min. 1 x RJ45;
	

	7.
	Komunikacja przewodowa i bezprzewodowa
	Ethernet, obsługująca przepustowości 10/100/1000, ze złączem RJ45. Obsługująca następujące min. ustawienia trybów: 10Mbps half i full dupleks, 100Mbps half i full dupleks oraz Auto (nie zajmująca portu USB).

W przypadku komputera wyposażonego w kartę sieciową WiFi musi ona posiadać możliwość wyłączenia z poziomu BIOS komputera.
	

	8.
	Obudowa
	Typu All In One
	

	9.
	Wyposażenie multimedialne
	- min. 16 bit stereo;

- min. 1 wbudowany głośnik;

- min. 1 wyjście audio mini-jack oraz

1 wejście mikrofonowe mini-jack 

lub min. 1 złącze wejścia/wyjścia audio combo

- złącze DVI i/lub HDMI i/lub Display Port
	

	10.
	Parametry pamięci masowej
	SSD min. 230 GB;
	

	11.
	Wymagania dotyczące zasilania
	- uniwersalny zasilacz 110-240V
	

	12.
	Wymagania dodatkowe
	-klawiatura zewnętrzna na USB, w układzie US, polskie znaki zgodne z układem w MS Windows „polski programisty”, nad zespołem wydzielonych klawiszy kursorów, klawisze w następującym układzie:
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- Klawiatura musi być wyposażona w  2 klawisze  ALT (prawy i lewy) oraz wydzielony blok numeryczny

- Klawiatura spełnia zalecenia określone w pkt 3.2 i 3.3 załącznika do rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 1 grudnia 1998 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy na stanowiskach wyposażonych w monitory ekranowe (Dz. U. Nr 148, poz. 973)

- zewnętrzna laserowa mysz przewodowa ze złączem USB, dwuklawiszową z rolką, z podkładką pod mysz.

- długości przewodów łączących klawiaturę i mysz z komputerem nie mogą być krótsze niż 150 cm.

- Nagrywarka DVD ± RW, z możliwością zapisu płyt dwuwarstwowych wbudowana w komputer

- Kabel zasilający o długości min. 1,5 m zakończony wtykiem standardowym (wykorzystywanym w Polsce)

- kabel przyłączeniowy UTP kat. 6a, dł. min. 5m, standard 2xRJ45 (wtyki WE8W), wykonany w wersji LSOH z kabla typu linka oraz wyposażony w konektory z menadżerem kabla z jednej i drugiej strony, zapewniający naturalny splot par w kablu. Szerokość wtyku kabla przyłączeniowego powinna wynosić nie więcej niż 12,5mm. Ułożenie pinów we wtyku kabla powinno być zrealizowane w dwóch płaszczyznach;
	

	13.
	System operacyjny, oprogramowanie
	System operacyjny w wersji 64 bit:

- oferujący pełną integrację z wdrożoną w resorcie finansów usługą katalogową Microsoft Active Directory;

- umożliwiający nawiązanie połączenia z komputerem za pomocą funkcji pulpitu zdalnego;

- umożliwiający zainstalowanie i korzystanie w pełnym zakresie (zapewnienie ochrony antywirusowej komputera - tj. uruchomione procesy, pamięć RAM) z korporacyjnego pakietu Trend Micro Office Scan w wersji 10.x stanowiącej element systemu firmy Trend Micro wdrożonego w resorcie finansów;

- umożliwiający wykorzystanie pełnej funkcjonalności wdrożonego w resorcie finansów systemu zarządzania projektami opartego o oprogramowanie Microsoft Project Server i oprogramowanie klienckie Microsoft Project Professional instalowane na komputerach PC;

- umożliwiający uruchomienie przeglądarki internetowej Internet Explorer w celu pełnej funkcjonalnie pracy na aplikacjach webowych wdrożonych w resorcie finansów zoptymalizowanych pod kątem działania w tej przeglądarce.

 System operacyjny musi być preinstalowanym przez producenta sprzętu, oprogramowaniem w wersji najnowszej dostępnej w momencie złożenia ofert. Postanowienia licencyjne powinny zezwalać Zamawiającemu na zmianę na starszą wersję systemu operacyjnego, co najmniej jedną wersje wstecz.

Oferowany system operacyjny, musi posiadać pełne wsparcie serwisowe i techniczne producenta danego oprogramowania m.in. aktualizację  systemu operacyjnego w zakresie określonym przez producenta danego oprogramowania w warunkach licencyjnych dla danego systemu operacyjnego.

W przypadku jakichkolwiek problemów w prawidłowym działaniem systemu w zakresie gwarantowanym przez producenta danego systemu operacyjnego, określonym w warunkach licencji producenta danego oprogramowania, wykonawca zostanie zobowiązany do niezwłocznego usunięcia powyższej nieprawidłowości we własnym zakresie i na własny koszt, tak jak w pozostałych przypadkach niesprawności oferowanego przez Wykonawcę urządzenia.
Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania są oryginalne. W powyższym celu Zamawiający może zwrócić się do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prośbą o weryfikację czy oferowane oprogramowanie i materiały do niego dołączone są oryginalne.
W przypadku gdy klucz licencyjny nie zostanie zaszyty w BIOS, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć spis wszystkich kluczy licencyjnych w formie elektronicznej.

 Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć nośnik zawierający wersję instalacyjną systemu operacyjnego w wersji 64-bit pozwalający na ponowną instalację systemu bez konieczności wpisywania klucza rejestracyjnego lub rejestracji poprzez Internet czy telefon.
 Program do nagrywania płyt CD-RW, DVD-RW w polskiej wersji językowej (nośnik i licencja).

Komplet sterowników do poszczególnych podzespołów, w tym dla  ww. systemu operacyjnego na nośnikach CD-Rom lub DVD-ROM.
	

	14.
	Wsparcie techniczne
	Dostęp do aktualnych sterowników zainstalowanych w komputerze urządzeń, realizowany poprzez podanie modelu lub numeru seryjnego na stronie internetowej producenta urządzenia – Wykonawca zobowiązany będzie do podania adresu strony oraz sposobu realizacji wymagania (opis uzyskania w/w informacji)
	

	15.
	Urządzenia zabezpieczające
	- wbudowany moduł szyfrujący w standardzie TPM w wersji min. 1.2 z obsługującym oprogramowaniem;
	

	16.
	Niezawodność/jakość wytwarzania
	Certyfikacja Energy Star w wersji co najmniej 6.0 dla oferowanego modelu komputera - Wymagane jest, aby oferowany model komputera znajdował się na liście produktów, certyfikowanych wynikami badań Energy Star, dostępnej na stronach WWW programu Energy Star - www.eu-energystar.org lub www.energystar.gov, posiadał uprawnienia i był oznaczony logo Energy Star w wersji 6.0
	

	17.
	Warunki gwarancji
	Urządzenie objęte na terenie Polski min. 3 letnią gwarancją producenta sprzętu, ze skutecznym czasem naprawy do 3 dni roboczych, w miejscu użytkowania, od momentu zgłoszenia. 

Jeżeli dostarczony sprzęt wymaga rejestracji w systemie producenta obowiązek ten spoczywa na Wykonawcy.

W dniu dostawy sprzętu, wykonawca przedłoży. Oświadczenia producenta danego  sprzętu, że w przypadku niewywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych wykonawcy lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania, obejmujące sprzęt i oprogramowanie, związane z serwisem gwarancyjnym, wraz ze wskazaniem okresu objętego gwarancją zgodnego z okresem gwarancyjnym zadeklarowanym w ofercie Wykonawcy.

W przypadku wyposażenia dodatkowego dopuszczalne jest objęcie go, min. 3-letnią gwarancją Wykonawcy ze skutecznym czasem naprawy do 3 dni roboczych, w miejscu użytkowania,  od momentu zgłoszenia.

Dyski twarde oraz inne nośniki danych w razie jakiejkolwiek awarii nie podlegają zwrotowi. 

Przy naprawie sprzętu, wymianie sprzętu na nowy, zastosowaniu sprzętu zastępczego lub wymianie niesprawnego dysku twardego, kompletny dysk twardy pozostaje w miejscu użytkowania sprzętu. Po wcześniejszym ustaleniu i wyrażeniu zgody przez Zamawiającego dopuszcza się możliwość demontażu przez Wykonawcę części elektronicznych, elementów obudowy dysku z wyłączeniem nośnika danych. W żadnym przypadku nośniki danych nie będą udostępniane lub zwracane Wykonawcy.
	


	………………………………………
	
	……………………………………………

	miejscowość, dnia
	
	podpis i pieczątka osoby/osób

upoważnionej(ych) do reprezentowania Wykonawcy


 Załącznik nr 2 do formularza oferty

Wykonawca: …………………………………………….................................................................................

(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:…………………………………………………………………………............................

(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do  reprezentacji)

Oświadczenie wykonawcy 

składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.  Prawo zamówień publicznych 

DOTYCZĄCE SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Dostawa komputerów”, prowadzonego przez Izbę Celną w Warszawie, oświadczam, co następuje:

INFORMACJA DOTYCZĄCA WYKONAWCY:

Oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego w  pkt. 9 I części Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia
…………….……. (miejscowość), dnia ………….……. r. 








…………………………………………

(podpis)

INFORMACJA W ZWIĄZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTÓW: 

Oświadczam, że w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych przez Zamawiającego w pkt. 9 I części Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia polegam na zasobach następującego/ych podmiotu/ów: 

.............................................................................................................................................................................

..……………………………………………………………………………………………………………….………........
w następującym zakresie: ………………………………………….........................................................................
………………………………………………………………………………………………………………….................
(wskazać podmiot i określić odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu). 

…………….……. (miejscowość), dnia ………….……. r. 








…………………………………………

(podpis)
Załącznik nr 3 do formularza oferty

Wykonawca: …………………………………………….................................................................................


(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:…………………………………………………………………………............................


(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do  reprezentacji)

Oświadczenie wykonawcy 

składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.  Prawo zamówień publicznych (uPzp)
DOTYCZĄCE PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Dostawa komputerów”, prowadzonego przez Izbę Celną w Warszawie, oświadczam, co następuje:
OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY:

1. Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust 1 pkt 12‑22 uPzp.
2. Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 5 uPzp.

…………….……. (miejscowość), dnia ………….……. r. 








…………………………………………

(podpis)

Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. ...............uPzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust. 5 ustawy Pzp). Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjąłem następujące środki naprawcze:
……………………………………………………………………………………………………………….....................
…………………………………………………………………………………………..…………………...........……….

………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………….................................
…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r. 








…………………………………………

(podpis)

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODMIOTU, NA KTÓREGO ZASOBY POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA:

Oświadczam, że w stosunku do następującego/ych podmiotu/tów, na którego/ych zasoby powołuję się w niniejszym postępowaniu, tj.: …………………………………………………………… (podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG) nie zachodzą podstawy wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia.

…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r. 








…………………………………………

(podpis)
Załącznik nr 4 do formularza oferty

ZOBOWIĄZANIE PODMIOTU TRZECIEGO

do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbędnych zasobów

Oświadczamy, iż zobowiązujemy się do oddania do dyspozycji Wykonawcy zasobów niezbędnych do realizacji zamówienia na wskazanych poniżej warunkach:

	Podmiot trzeci:
	

	Wykonawca:
	

	Zamówienie: 
	należy podać nazwę części zamówienia (jednej lub klilku)

	Zamawiający:
	

	Rodzaj zasobu oddawanego do dyspozycji:
	( zdolności techniczne lub zawodowe

( sytuacja finansowa lub ekonomiczna

	Oddanie do dyspozycji wskazanego zasobu będzie polegało na:
	

	Okres, w którym Wykonawca będzie dysponował wskazanym zasobem:
	

	Charakter stosunku, jaki będzie łączył Wykonawcę z podmiotem trzecim
	

	Czy oddanie do dyspozycji wskazanego zasobu będzie oznaczało udział (pośredni lub bezpośredni) podmiotu trzeciego w realizacji choćby części zamówienia?
	( tak

( nie


…………….……., dnia ………….……. r. 

…………………………………………

(podpis)
Załącznik nr 5 do formularza oferty
Wykonawca: …………………………………………….................................................................................


(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:…………………………………………………………………………............................


(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do  reprezentacji)

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Dostawa komputerów”, prowadzonego przez Izbę Celną w Warszawie, oświadczam, co następuje: 

Oświadczam, że uzyskanie, zwielokrotnianie i rozpowszechnianie oprogramowania dokonywane w celu wykonania przedmiotowego zamówienia publicznego, nie naruszyło i nie będzie naruszać praw własności intelektualnej żadnej osoby trzeciej i jest zgodne z Ustawą o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r., Prawem własności przemysłowej z dnia 30 czerwca 2000 r. (Dz. U. z 2013, poz. 1410), oraz innymi obowiązującymi przepisami polskiego prawa. 
Oświadczamy również, że certyfikaty / etykiety producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania są oryginalne.
…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r. 








…………………………………………

(podpis)
Załącznik nr 6 do formularza oferty

Wykonawca: …………………………………………….................................................................................


(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:…………………………………………………………………………............................


(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do  reprezentacji)

Oświadczenie wykonawcy 

składane na podstawie art. 24 ust. 11 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.  Prawo zamówień publicznych (uPzp)

DOTYCZĄCE PRZYNALEŻNOŚCI DO GRUPY KAPITAŁOWEJ

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Dostawa komputerów”, prowadzonego przez Izbę Celną w Warszawie, oświadczam, co następuje:

Oświadczam, że nie znajduję się w tej samej grupie kapitałowej z żadnym z Wykonawców, którzy złożyli oferty w niniejszym postępowaniu.

…………….……. (miejscowość), dnia ………….……. r. 








…………………………………………
(podpis)
Oświadczam, że znajduję się w tej samej grupie kapitałowej co następujący Wykonawcy, którzy złożyli oferty w niniejszym postępowaniu:

1. Nazwa i adres .................................................................................................................................................

2. Nazwa i adres .................................................................................................................................................

3. Nazwa i adres .................................................................................................................................................

W załączeniu przedstawiam następujące dowody, że powiązania z innymi Wykonawcami nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w niniejszym postępowaniu:

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................
…………….……. (miejscowość), dnia ………….……. r. 








…………………………………………
(podpis)
Część IV – WZÓR UMOWY

UMOWA Nr ........................... 

zawarta w dniu ............................. w Warszawie pomiędzy: Skarbem Państwa - Izbą Celną w Warszawie z siedzibą przy ul. Erazma Ciołka 14A, 01-443 Warszawa, NIP 524-031-10-50, REGON 000143863

reprezentowanym przez: 

…………………………………….. - Dyrektora Izby Celnej w Warszawie,

……………………………………. - Głównego Księgowego Izby Celnej w Warszawie,

zwanym w dalszej treści umowy  „Odbiorcą”

a

……………………………………………. z siedzibą  w …………………………………………… zarejestrowanym w ……………………………. pod numerem ...................... reprezentowanym przez:

…………………………………………………………

zwanym w dalszej treści umowy „Dostawcą”

łącznie zwanymi „Stronami”

Umowa została zawarta po przeprowadzeniu postępowania określonego w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015r. poz. 2164 ze zm.) dla zamówienia publicznego udzielonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ofertą Dostawcy z dnia ........................

§ 1.

Przedmiot umowy

Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa ....................................., zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia .................. o parametrach technicznych określonych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, zwanych dalej „sprzętem”.

§ 2.

Warunki realizacji umowy

1. Sprzęt dostarczony na podstawie niniejszej umowy jest sprzętem fabrycznie nowym, wyprodukowanym w 2016 roku. Sprzęt w całej dostawie musi być tego samego typu/modelu, posiadać te same typy i modele podzespołów oraz pochodzić od jednego producenta. 

2. Dostawca zobowiązuje się do:

1) sprzedaży i dostarczenia Odbiorcy sprzętu, zgodnie z szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia;

2) dostarczenia odpisów certyfikatów CE (lub świadectw zgodności), instrukcji obsługi i konserwacji w języku polskim, nośników ze sterownikami i oprogramowaniem do przedmiotu zamówienia;

3) świadczenia serwisu gwarancyjnego na warunkach zapisanych w niniejszej umowie;

4) dostarczenia sprzętu równoważnego lub o wyższych parametrach technicznych w przypadku niezawinionego braku możliwości sprzedaży i dostarczenia Odbiorcy sprzętu zgodnego z przedłożoną ofertą, za zgodą Odbiorcy; 

5) dostarczenia sprzętu na własny koszt i ryzyko do siedziby Izby Celnej w Warszawie przy ul. E.Ciołka 14a w ciągu .......... dni od podpisania umowy, ale nie później niż do dnia 16.12.2016 r. w stanie nadającym się do użytkowania zgodnie z przeznaczeniem;

6) złożenia w dniu odbioru dostawy oświadczenia producenta sprzętu, że w przypadku niewywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych wykonawcy lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania, obejmujące sprzęt i oprogramowanie, związane z wykupionym serwisem gwarancyjnym, wraz ze wskazaniem okresu objętego gwarancją zgodnego z okresem gwarancyjnym zadeklarowanym w ofercie Wykonawcy (nie dostarczenie tego dokumentu będzie skutkowało nie przyjęciem dostawy);

7) usługi gwarancyjne dotyczące sprzętu i oprogramowania będą świadczone przez serwis producenta lub serwis autoryzowany przez producenta;

8) wsparcie techniczne sprzętu i oprogramowania będzie świadczone przez producenta lub podmiot posiadający autoryzację producenta do świadczenia wsparcia technicznego.

3. Odbiorca dokona odbioru ilościowego sprzętu, przy udziale przedstawiciela Dostawcy, co zostanie potwierdzone podpisanym bez zastrzeżeń protokołem odbioru ilościowego, którego wzór określa Załącznik Nr 2 do niniejszej umowy. Odbiór będzie polegał na sprawdzeniu ilościowym elementów dostawy i stwierdzeniu braku uszkodzeń mechanicznych opakowań dostarczonego sprzętu.

4. Odbiór jakościowy zostanie dokonany w terminie do 7 dni roboczych od dnia dostarczenia sprzętu do miejsca  wskazanego w ust. 2 pkt 5 i będzie polegał na stwierdzeniu zgodności sprzętu z dostarczoną dokumentacją w zakresie parametrów technicznych i funkcjonalnych oraz poprawnego działania dostarczonego sprzętu. W ramach procedury odbioru jakościowego Odbiorca zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania są oryginalne. W powyższym celu Odbiorca może zwrócić się do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prośbą o weryfikację czy oferowane oprogramowanie i materiały do niego dołączone są oryginalne.
5. Odbiór jakościowy zostanie potwierdzony podpisanym bez zastrzeżeń przez obie strony protokołem odbioru jakościowego (Załącznik Nr 2 do niniejszej umowy). Termin odbioru określony w ust. 4 może ulec przedłużeniu do czasu skutecznej naprawy usterki (wady), awarii stwierdzonych przez Odbiorcę i / lub zweryfikowaniu legalności oprogramowania wraz z powiązanymi z nim elementami.
6. Ewentualne usterki, wady, awarie stwierdzone przy odbiorze jakościowym sprzętu i oprogramowania zostaną usunięte przez Dostawcę zgodnie z wymogami i warunkami gwarancyjnymi zawartymi w umowie. W przypadku nie usunięcia usterek, wad, awarii przez Dostawcę w wyznaczonym terminie, określonym wymogami i warunkami gwarancyjnymi zawartymi w umowie, zobowiązuje się on do dostarczenia nowego sprzętu zgodnego z umową. 

7. W przypadku stwierdzenia podczas odbioru jakościowego usterek, wad, awarii w co najmniej 10% dostarczonego sprzętu, Dostawca zobowiązuje się do wymiany całości zaoferowanego sprzętu na nowy, w przeciągu 3 dni, według zasad określonych w ust. 3 i 4. 

§ 3.

Cena

1. Strony ustalają, iż wynagrodzenie brutto Dostawcy za wykonanie przedmiotu umowy wynosi ……………… zł brutto (słownie złotych: …………..............................................................................).

W przypadku, gdy zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług obowiązek podatkowy powstanie po stronie Zamawiającego zostanie podana kwota bez podatku VAT (netto). 
1) Cena netto 1 szt. sprzętu wynosi …….............zł 

 (słownie złotych …..............................................................................................................................); 

2) Podatek VAT wynosi …….........zł 
(słownie złotych …...............................................................................................................................);

2. Wysokość wynagrodzenia określonego w ust. 1, z zastrzeżeniem ust. 3 zawiera w sobie:

1) koszt pakowania, znakowania i transportu do Odbiorcy, wraz ze stosownym ubezpieczeniem przewozowym;

2) koszt realizacji warunków gwarancji niniejszej umowy liczonej od daty dostawy do Odbiorcy.

3. Jeżeli przedmiot umowy nie będzie prowadził do powstania po stronie Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, wysokość wynagrodzenia określonego w ust. 1 zawiera w sobie podatek VAT naliczony zgodnie z przepisami obowiązującymi w dniu sprzedaży
4. Zapłata będzie dokonana przez Odbiorcę na konto bankowe Dostawcy wskazane na fakturze po dostawie sprzętu w terminie 14 dni od dnia dostarczenia prawidłowo sporządzonej faktury i nie wcześniej niż przed podpisaniem bez zastrzeżeń protokołu, o którym mowa w § 2 ust. 5.

5. Za dzień dokonania płatności strony uznają datę obciążenia rachunku Odbiorcy.

6. Wierzytelności wynikające z umowy nie mogą być przenoszone na osobę trzecią bez zgody Odbiorcy.

7. Za opóźnienie w zapłacie należności określonej w ust. 1, Dostawca ma prawo naliczyć Odbiorcy odsetki ustawowe.

8.  Płatność na rzecz Wykonawcy może zostać pomniejszona o naliczone kary umowne, zgodnie z § 5 ust. 4, na co Wykonawca wyraża zgodę.

§ 4.

Warunki gwarancji

1. Na dostarczony sprzęt Dostawca udziela Odbiorcy gwarancji, na okres nie krótszy niż ............. miesięcy. Bieg gwarancji rozpocznie się od daty podpisania, bez zastrzeżeń Odbiorcy, protokołu odbioru jakościowego sprzętu, stanowiącego załącznik Nr 2 do niniejszej umowy.  

2. Sprzęt będzie objęty na terenie Polski ....... letnią gwarancją producenta sprzętu, ze skutecznym czasem naprawy do 3 dni roboczych, w miejscu użytkowania, od dnia zgłoszenia awarii, wady, usterki. Skuteczny czas naprawy oznacza usunięcie awarii, wady, usterki. W przypadku gdy naprawa nie będzie możliwa do wykonania w okresie 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia, Dostawca dostarczy i uruchomi sprzęt zastępczy wolny od wad i w konfiguracji równoważnej lub lepszej od wymogów określonych w specyfikacji istotnych warunków zamówienia. W przypadku dostarczenia sprzętu zastępczego Dostawca zobowiązuje się do usunięcia awarii, wady, usterki w terminie nie dłuższym niż 30 dni od dnia zgłoszenia.

3. W przypadku wyposażenia dodatkowego dopuszczalne jest objęcie go min. 3-letnią gwarancją Wykonawcy ze skutecznym czasem naprawy do 3 dni roboczych, w miejscu użytkowania, od momentu zgłoszenia.

4. Usługi gwarancyjne dotyczące sprzętu i oprogramowania będą świadczone przez serwis producenta lub serwis autoryzowany przez producenta.

5. Wsparcie techniczne sprzętu i oprogramowania będzie świadczone przez producenta lub podmiot posiadający autoryzację producenta sprzętu i oprogramowania do świadczenia wsparcia technicznego

6. W przypadku niewykonania naprawy w terminie 30 dni od daty zgłoszenia awarii, wady, usterki sprzętu, Dostawca zobowiązany jest do wymiany sprzętu na nowy, zgodny z warunkami umowy, wolny od wad, w terminie 3 dni po upływie terminu naprawy. Nie zwalania to Dostawcy od obowiązku zapłacenia kary określonej w § 5 ust. 1 pkt 3.

7. Dostawca jest zobowiązany wykonywać obowiązki wynikające z warunków gwarancji zawartych w niniejszej umowie na swój koszt i ryzyko.

8. Serwis gwarancyjny świadczony będzie przez Dostawcę w miejscu użytkowania sprzętu. Dopuszcza się możliwość naprawy w serwisie Dostawcy, po wcześniejszej osobistej konsultacji technicznej pracownika serwisu Dostawcy w miejscu użytkowania sprzętu i zakwalifikowaniu naprawy jako niemożliwej do przeprowadzenia w tym miejscu. Wszelkie koszty, w tym koszt transportu ponosi Dostawca.

9. W przypadku naprawy gwarancyjnej polegającej na wymianie elementów, w sprzęcie zostaną zainstalowane fabrycznie nowe, identyczne i oryginalne elementy lub za zgodą Odbiorcy fabrycznie nowe elementy o parametrach nie gorszych niż określone w warunkach umowy.

10. Usunięcie awarii, wady, usterki, wymiana sprzętu na nowy, oraz wymiana podzespołu obejmuje również zainstalowanie i uruchomienie sprzętu w miejscu użytkowania.

11. W przypadku wymiany sprzętu na nowy lub dokonania naprawy przez Dostawcę, okres gwarancji wymienianego elementu liczony będzie na nowo od momentu zainstalowania, uruchomienia i potwierdzenia poprawności działania sprzętu oraz zakończenia realizacji zgłoszenia stosownym dokumentem.

12. W przypadku konieczności naprawy danego egzemplarza sprzętu więcej niż 3 razy w okresie gwarancji, Odbiorca uzna sprzęt za wadliwy, a Dostawca zobowiązuje się do jego wymiany na nowy, zgodny z warunkami umowy, wolny od wad w terminie do 3 dni roboczych od daty czwartego zgłoszenia wady, awarii, usterki danego egzemplarza sprzętu.

13. Wymiana wadliwego egzemplarza sprzętu na nowy, wolny od wad będzie warunkiem koniecznym do uznania zobowiązania gwarancyjnego za wykonane.
14. Dyski twarde zainstalowane w urządzeniach muszą być objęte gwarancją przed awaryjną, polegającą na wymianie zagrożonego awarią dysku na nowy na podstawie stosownego raportu wygenerowanego oprogramowaniem diagnostycznym, bądź monitorującym producenta dostarczonym przez Dostawcę wraz ze sprzętem.
15. Przy naprawie sprzętu, wymianie sprzętu na nowy, zastosowaniu sprzętu zastępczego lub wymianie niesprawnego dysku twardego, kompletny dysk twardy pozostaje w miejscu użytkowania danego sprzętu. Po wcześniejszym ustaleniu i wyrażeniu zgody przez Odbiorcę dopuszcza się możliwość demontażu przez Dostawcę części elektronicznych, elementów obudowy dysku z wyłączeniem nośnika danych. W żadnym przypadku nośniki danych nie będą udostępniane lub zwracane Dostawcy.

16. W przypadku wystąpienia, w ciągu pierwszych 12 miesięcy gwarancji, awarii, wady bądź usterki tego samego elementu (podzespołu) w więcej niż 20% dostarczonego sprzętu, Dostawca zobowiązany jest, na żądanie Odbiorcy, do wymiany ww. elementu (podzespołu) na swój koszt, w całym sprzęcie stanowiącym przedmiot umowy. Wymiana, zainstalowanie, uruchomienie oraz stwierdzenie poprawności działania sprzętu musi zostać wykonane w terminie do 30 dni od wysłania żądania, na warunkach uzgodnionych z Odbiorcą.

17. Dostawca zobowiązany jest do dostarczania komputera z BIOS-em płyty głównej, nie starszym niż 6 miesięcy licząc od daty przedstawienia oferty.

18. Wszelkie zawiadomienia o awariach, wadach, usterkach winny być zgłaszane na formularzu zgłoszenia uszkodzenia przez pracownika Wydziału Informatyki Odbiorcy pod nr fax-u …………………………………… lub adres e-mail …………………………Dostawca musi podać, zarówno nr fax-u jak i e-mail przeznaczone do celów kontaktowych w ramach realizacji niniejszej umowy. Podany Nr fax-u jak i e-mail muszą być stale aktywne i obsługiwane ze strony Dostawcy. Wszelkie zmiany odnośnie powyższych danych kontaktowych, muszą być na bieżąco komunikowane Odbiorcy, przez Dostawcę w formie pisemnej. Wzór zgłoszenia uszkodzenia stanowi Załącznik Nr 3 do niniejszej umowy.

19. Z każdej przeprowadzonej naprawy sporządzony zostanie protokół, którego wzór stanowi Załącznik Nr 4 do niniejszej umowy.

Protokół z naprawy sporządzony zostanie w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron:

1) podpisanych przez uprawnionych do tego przedstawicieli obu stron;

2) po realizacji zgłoszenia i przekazaniu jednego z oryginałów - protokółu z naprawy, uprawnionemu do tego przedstawicielowi Odbiorcy. 

Spełnienie tego warunku, oraz warunków z ustępu 10, jest konieczne do zakwalifikowania zgłoszenia jako zrealizowanego i nie stosowania kary określonej w § 5 ust. 1 pkt 3.

§ 5.

Kary umowne

1. Dostawca zapłaci Odbiorcy karę umowną:

1) w przypadku odstąpienia od umowy przez Odbiorcę z przyczyn leżących po stronie Dostawcy lub rozwiązania umowy przez Odbiorcę z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Dostawca – w wysokości 10 % wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1;

2) za opóźnienie w dostarczeniu sprzętu w stosunku do terminów określonych w § 2 ust. 2 pkt 5 i ust. 7 – w wysokości 0,1 % wynagrodzenia określonego w § 3 ust.1, za każdy dzień opóźnienia w dostarczeniu sprzętu;

3) w przypadku niedotrzymania w okresie gwarancji terminów napraw i/ lub wymiany sprzętu na nowy, wolny od wad określonych w §4 ust. 2 i 6 - w wysokości 5% ceny brutto każdej sztuki naprawianego sprzętu, względem której nie dotrzymano terminu, za każdy dzień uchybienia terminowi naprawy sprzętu i/ lub wymiany sprzętu na nowy, wolny od wad;

2. Wysokość kary umownej lub jej zapłata może ulec zmianie (lub odstąpieniu), jeśli Dostawca przedstawi Odbiorcy w ciągu trzech dni od dnia ostatecznego zakończenia realizacji umowy, wiarygodny dowód, że zwłoka lub inne zdarzenie uzasadniające naliczenie kary umownej nastąpiły z przyczyn, za które Dostawca nie ponosi odpowiedzialności. 

3. Ustalenie kar umownych, o których mowa w ust.1, nie wyłącza uprawnienia Odbiorcy do żądania odszkodowania przekraczającego wysokość ww. kar na zasadach ogólnych.

4. Roszczenia z tytułu kar umownych będą pokrywane:

1) z wynagrodzenia Wykonawcy lub

2) bezpośrednio przez Dostawcę na podstawie wystawionej przez Odbiorcę noty obciążeniowej

w zależności od wyboru Odbiorcy.

5. Kary umowne mogą podlegać łączeniu.

§ 6.

Odstąpienie od umowy

1. Odbiorca może odstąpić od umowy lub od jej części w terminie 7 dni od powzięcia informacji o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od umowy z następujących przyczyn:

1) gdy Dostawca wykonuje dostawę wadliwie lub w sposób sprzeczny z umową, w szczególności dostarcza sprzęt niezgodnie ze złożoną ofertą;

2) zidentyfikowania podrobionego oprogramowania lub jego elementów w tym także certyfikatów, etykiet lub innych oznaczeń i niedostarczenia przez Dostawcę oprogramowania oryginalnego w wyznaczonym przez Odbiorcę terminie.
3) wszczęto w stosunku do Dostawcy postępowanie upadłościowe, likwidacyjne, układowe lub egzekucyjne.

2. Oświadczenie Odbiorcy o odstąpieniu od umowy będzie miało formę pisemną i będzie zawierało uzasadnienie. Oświadczenie to może zostać doręczone Dostawcy listem poleconym lub osobiście.

§ 7.

Poufność

1. Wynajmujący zobowiązuje się w okresie obowiązywania Umowy oraz po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu, do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji dotyczących Najemcy, obejmujących:

1) dane osobowe – chronione na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2135 z późn. zm.);

2) informacje, które mogą mieć wpływ na funkcjonowanie lub stan bezpieczeństwa Najemcy.

2. Informacje, o których mowa w ust. 1 mogą być udostępnione wyłącznie osobom dającym rękojmię zachowania tajemnicy i tylko w zakresie niezbędnym dla należytego wykonania przedmiotu Umowy.

3. Ujawnianie Informacji, o których mowa w ust. 1, niezależnie od sposobu ich ujawnienia, w wypadku gdy ma zostać dokonane w celu innym niż należyte wykonanie Umowy, jest dopuszczalne tylko za uprzednim zezwoleniem drugiej Strony, wyrażonym w formie pisemnej pod rygorem nieważności, przy czym w razie wątpliwości należy skonsultować zamiar ujawnienia Informacji z przedstawicielem drugiej Strony.

4. W przypadku, gdy Strona została zobowiązana do ujawnienia Informacji, o których mowa w ust. 1 oraz ust. 2 w całości lub w części uprawnionemu organowi, w granicach obowiązującego prawa, Strona ta zobowiązana jest jedynie uprzedzić  drugą Stronę o nałożonym na nią obowiązku.

5. W razie powzięcia przez Stronę wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu Informacji, o których mowa w ust. 1 oraz ust. 2 zobowiązana jest niezwłocznie powiadomić o tym fakcie drugą Stronę w celu umożliwienia jej podjęcia stosownych środków zapobiegawczych.

§ 8.

Postanowienia końcowe

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Odbiorca może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 Dostawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

3. W przypadku niedotrzymania terminu realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w §2 ust. 2 pkt 5 Odbiorca, może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym w całości lub części niewykonanej umowy, za co Dostawcy nie przysługuje odszkodowanie.

4. Dostawca ponosi pełną odpowiedzialność za naruszenie praw autorskich, patentowych, znaków ochronnych itp. odnoszących się do zastosowanych rozwiązań sprzętu, urządzeń, technologii i materiałów potrzebnych do realizacji przedmiotu umowy.

5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

6. Integralną część umowy stanowią załączniki określone w umowie.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu cywilnego. 

8. Sprawy sporne rozstrzygane będą przez sąd powszechny, właściwy dla siedziby Odbiorcy.

9. Umowa została sporządzona w trzech  jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Odbiorcy, jeden dla Dostawcy.

Załączniki:

Nr 1 - Parametry techniczne sprzętu,

Nr 2 - Protokół odbioru ilościowego/jakościowego,

Nr 3 - Druk zgłoszenia uszkodzenia,

Nr 4 - Druk protokołu z naprawy.

        Odbiorca







Dostawca
Załącznik Nr 2 do umowy nr ……………………

Protokół odbioru  ilościowego/jakościowego*

	1. Nazwa i adres miejsca dostawy:


	


	W dniu
	
	       dokonano odbioru ilościowego / jakościowego *...................................


	L.p.
	Specyfikacja dostawy
	Numery fabryczne

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


2. Wykonano testy sprawdzające i dokonano przeszkolenia w zakresie podstawowych czynności operatorskich, konserwacyjnych i zaleceń z zakresu obowiązujących przepisów bhp.

3. Strony potwierdzają, że

 * - urządzenie / urządzenia* w ilości …... szt. Dostarczono zgodnie z umową i użytkownik przyjmuje je  w odbiorze ilościowym bez zastrzeżeń. 

* - urządzenie / urządzenia* w ilości …... szt. pracuje/pracują*  prawidłowo i użytkownik przyjmuje je w odbiorze jakościowym  do eksploatacji bez zastrzeżeń. 

* - urządzenie / urządzenia*  w ilości ….. szt. nie zostają przyjęte z powodu: 

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................

( * niepotrzebne skreślić )

4. Dostarczono wymagane, zgodnie z umową, dokumenty i dokumentację techniczną.

	Za Dostawcę :

(imię, nazwisko, podpis, pieczątka firmowa )
	
	Za Odbiorcę :

(imię, nazwisko, podpis, pieczątka firmowa )


     .. ..........................................
  ............................................

Załącznik Nr 3 do umowy Nr ........................
	ZGŁOSZENIE  USZKODZENIA


	1. Symbol instytucji, w której nastąpiło uszkodzenie
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	2. Kolejny numer zgłoszenia uszkodzenia u użytkownika
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	3. Numer w rejestrze zgłoszeń w ośrodku serwisowym
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Adres użytkownika, u którego nastąpiło uszkodzenie (pok. / tel. osoby zgłaszającej)
	
	
	
	
	
	
	

	5. Nazwa instytucji, w której nastąpiło uszkodzenie
	
	
	
	
	
	
	

	6. Nazwa niesprawnego produktu (urządzenia)
	
	
	
	
	
	
	

	7. Numer seryjny produktu (urządzenia)
	
	
	
	
	
	
	

	8. Objawy:



	9. Uwagi:



	10. Data/godz. wystąpienia uszkodzenia
	....................................................
	11. Data/godz. zgłoszenia uszkodzenia
	..................................................

	
	
	
	
	
	
	
	

	Imię i nazwisko zgłaszającego uszkodzenie:
	Podpis zgłaszającego uszkodzenie
	
	
	
	
	
	

	.......................................................
	.......................................................
	
	
	
	
	
	


Załącznik Nr 4 do umowy Nr ...................................
	PROTOKÓŁ  Z  NAPRAWY


	1. Symbol instytucji, w której nastąpiło uszkodzenie
	
	
	
	
	

	2. Kolejny numer zgłoszenia uszkodzenia u użytkownika
	
	
	
	
	
	

	3. Numer w rejestrze zgłoszeń w ośrodku serwisowym 
	
	
	
	
	
	

	4. Tryb dokonania naprawy:
	    5. Rodzaj naprawy
	
	
	
	
	
	

	
	
	na miejscu
	
	
	w ramach gwarancji 
	
	
	
	
	
	

	
	
	u dostawcy
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	zdalnie
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6. Nazwa naprawianego urządzenia:
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7. Lista wymienionych (naprawianych) części:

	Lp.
	Nazwa Części/typ/model/
/kod producenta
	Numer

Seryjny / inwent.
	Rodzaj naprawy*)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


*) możliwe rodzaje naprawy

	01
	 wymiana
	04
	 ekspertyza

	02
	 naprawa 
	05
	 prewencja

	03
	rozbudowa
	06
	 inne


8.  Data/godz. dostarczenia urządzenia zastępczego na czas naprawy  .......................

	
	9.Data/godz.   Rozpoczęcia interwencji
	....................................

....................................
	10. Data/godz. 

Przekazania do eksploatacji
	....................................

....................................

	11. Adres serwisu: 

.....................................................................


	12. Nazwisko wykonującego naprawę:

....................................................................



	13. Uwagi wykonującego naprawę: 



	14. Uwagi użytkownika lub osoby upoważnionej: 



	Data, czytelny podpis, przedstawiciela IC/UC u którego nastąpiło uszkodzenie:
	Data, czytelny podpis i pieczątka firmowa przedstawiciela ośrodka serwisowego:

	
	

	.......................................................................
	..........................................................................


................................................


………………………………

   Nazwa i adres wykonawcy




(miejscowość , data )
Spis treści:


Część I   – Instrukcja dla Wykonawców


Część II  – Opis przedmiotu zamówienia 


Część III – Formularz ofertowy


Część IV – Wzór umowy
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